Jyvaskylan ammatillinen opettajakorkeakoulu 1/6

Opinto-ohjaajan koulutus 2010-2011
Jaana Virtanen

Verkko-oppimisympariston materiaalipankki apuna opiskelijan opinnoissa

Opinto-ohjaajakoulutukseen kuuluu yhtena keskeisend osana kehittamistyon laadinta. Laa-
din kehittamistyonadni materiaalipankin opiskelijan opintojen ja henkil6kohtaistamisen avuksi
verkko-oppimisymparistoon. Materiaalipankista opiskelija saisi riittdvasti tietoa ja tukea
henkilokohtaistamiseen; henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman laatimiseen seka tarvitta-
van ammattitaidon hankkimiseen. Tassa artikkelissa pohdin oppimisympaériston, verkko-

oppimisympariston, henkilokohtaistamisen ja ohjauksen merkitysta opiskelijalle.

Aikuisopiskelijat, riippumatta siitda millainen heidan koulutusmuotonsa on, kaipaavat lisatie-
toa opinnoistaan, sdannollista paivitysta ja tarkistusta opintojensa suhteen. Osittainen opis-
kelijan ohjaus sulautuu verkossa opiskeltavien opintokokonaisuuksien rinnalle opiskelijan
itseohjautuvuudesta riippuen. Verkon avulla voidaan tiedottaa, neuvoa ja ohjata opiskelijoi-
ta, jotka asuvat ldhelld tai kaukana. Verkon tehtdvana ei ole kuitenkaan korvata perinteista

kahden keskista ohjausta vaan tarjota ohjaukselle uusia mahdollisuuksia. (Kovala 2007, 30).

Opiskelijan elamantilanne ja tietotekninen osaaminen, joka opiskelijoilla on hallussa, vaikut-
tavat verkko-ohjaukseen ja sitd kautta myos ohjauksen onnistumiseen. Vastuu opintojen
toteuttamisesta ja suuntautumisesta voisi jadda enemman opiskelijalle ja ohjaaja toimisi vain
kokonaisvaltaisena tukijana sekd ohjaajana kartoittamassa opintojen etenemista ja opiskelun
eri vaiheita. Verkkoymparistoon koottu ohjausmateriaali tarjoaisi tiiviin paketin opinnoista ja
suoritettavasta tutkinnosta opiskelijalle. Verkkoymparistd olisikin ajasta ja paikasta riippu-
mattoman ohjausymparisto niin sanottu yhden luukun periaate, johon opiskelijan on helppo
tutustua ja josta hdanen on helppo hakea tarvitsemaansa tietoa. Vaikka usein paperiohjauk-
sessa ollut tieto on siirretty suoraan oppimisalustalle sahkdiseen muotoon, ei ohjauksen
ideologia kuitenkaan muutu vain kdytossa olevat tyovalineet. (Kovala 2007, 31.)

Ohjaukseen on helppo palata ja tieto on molempien saatavilla. Opiskelija voi jattaa kysymyk-

sid ohjaajalle, johon ohjaaja voi vastata kun hanella on siihen mahdollisuus.
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Verkko-oppimisymparistd ohjauksen apuna

Oppimisympdristoajattelussa keskipisteena on opiskeluprosessi, opiskelijan luontainen tapa
oppia seka opiskelijan ettda oppimisympariston keskindinen vuorovaikutus. Oppimisymparisto
muuttuu verkko-oppimisymparistoksi silloin kun osa opiskelusta tapahtuu Internetissa. Verk-
kopohjainen oppimisympadristd toteutetaan aina Internetin ja verkkoteknologian avulla. Na-
ma oppimisymparistét ovat www-pohjaisia oppimateriaalien, informaation, ohjauksen ja
vuorovaikutuksen mahdollistavien keskustelukanavien muodostamia kokonaisuuksia. (Man-
ninen, Burman, Koivunen, Kuittinen, Luukannel, Passi, Sarkkd 2007, 11). Oppiminen verkko-
pohjaisessa oppimisymparistossa on tutkivaa ja itsendistd oppimista, jossa haasteellisuus on
autenttisessa dialogissa. (Vaisdnen 2001, 56). Ohjauksessa on kuitenkin muistettava, etta
ensimmaisella sijalla ovat aina opiskelija ja hdnen opiskeluvaiheensa tutkinnon eri vaiheessa.
Jokainen opiskeluvaihe antaa opiskelijan ohjaukselle omat tavoitteet ja tehtdvansa, joilla
hdnta ohjataan eteenpdin tutkinnon suorittamisessa. Verkkoymparisté antaakin henkilokoh-
taistamiselle ja ohjaukselle ajasta ettad paikasta riippumattomat ohjaustydvalineet ohjaajan

kayttoon. (lhanainen 2003, 58.)

Miten ohjaus verkossa on erilaista verrattuna kasvotusten tapahtuvaan ohjausprosessiin?

Verkko-ohjaus ei eroa juurikaan henkilokohtaisesta kasvokkain tapahtuvasta ohjauksesta.
Samat menetelmat ovat kdytettdvissa vain eri tyévalinein. Ohjaajan ja opiskelijoiden valises-
sa vuorovaikutuksessa voidaan kayttaa hyvaksi sahkdpostia, keskustelu- ja Chat-ryhmia, vi-
deoneuvotteluja, tekstiviestejd, jne. Verkko-ohjauksen samoin kuin kasvokkain tapahtuvan
ohjauksenkin keskeinen tavoite on edistdda opiskelijan opiskelujen etenemistd, oppimista,
osaamisen kehittymistd ja itseohjautuvuutta. Opiskelijat harjaantuvat kayttamaan tietotek-
nisia valineitd, mista on hyotya opiskelijan atk-taitojen kehittymisessa ja myéhemmin myds

ohjauksessa.



Jyvaskylan ammatillinen opettajakorkeakoulu 3/6

Opinto-ohjaajan koulutus 2010-2011
Jaana Virtanen

Verkko-oppimisymparistdssa opettaja on selkeadsti ohjaajan roolissa. Hdan kannustaa ja kes-
kustelee opiskelijoiden kanssa tai yllapitaa verkkoymparistoa seka keraaméaansa ohjausmate-
riaalia. Yksittdisen opiskelijan tai opiskelijaryhman tydskentelyn ohjaaminen edellyttdaa oh-
jaajalta hyvin aktiivista osallistumista verkkokeskusteluun. Hanen tehtdvansa on toimia verk-
kokeskustelun aktivoijana ja organisaattorina, jolloin han kontrolloi keskustelun etenemista.
Tarvittaessa ohjaaja rohkaisee ja kannustaa opiskelijoita osallistumaan verkkokeskusteluihin
asettamalla aktivoivia kysymyksid. Ohjaaja voi rohkaista opiskelijaa ohjauskeskustelujen
kautta, auttaa opiskelijaa jasentamaan opintojen tilannetta, hankkimaan lisdtietoa jne. Oh-
jaajan rooli on vuorovaikutuksen ja oppimisympariston sisdltdéjen ohjausta eikd opetuksen
hallintaa. Ohjaaja tukee opiskelijoita heidan oppimisprosessissaan ja edistdd opiskelijoiden

valista vuorovaikutusta seka ryhmatunteen syntymista.

Ohjaajan ei tarvitse olla lasna yhta aikaa opiskelijan kanssa verkkoymparistéssa tai muussa
oppimisymparistdssa. Usein opiskelijalle riittaa tieto, etta ohjaajalle voi [ahettaa sahkdpostin
tai viestin keskustelualueelle silloin kun opiskelija sita itse haluaa. Ohjaaja voi taas vastata
kysymyksiin silloin, kun se ohjaajalle itselleen sopii. (Kovala 2007, 31. ) Verkkoymparistd on

joustava ja tarjoaa tdahan sopivia tyovalineita ja materiaalia.

Materiaalipankki avuksi opiskelijan tueksi

Varsinainen kehittamisty6 rakentui PedaNet —oppimisymparistoon, josta tutkinnon suoritta-
ja saisi apua henkilokohtaistamisasiakirjojen tdydentamiseen ja tietoa opintojen eri vaiheis-
ta. Materiaalipankki koostuukin esimerkiksi tutkinnonsuorittamissuunnitelmasta, tutkinnon
sisdltéjen avaamisesta ja linkkilistoista. Oppimisymparistdon on tarkoitus olla tukena opiskeli-
jalle silloinkin kun vastuukouluttaja ei ole ldsnd ja tuleviin ldhipaiviin on vield aikaa. PedaNet
oli valinta sen vuoksi, etta se on helppokdyttdinen ja selked visuaalisesti opiskelijalle. Mate-
riaali jakautuu paaotsikoihin eli niin sanottuihin verajiin, joiden alle kerasin alakohtaista ai-
heeseen sopivaa materiaalia. Verdjat koostuvat henkil6kohtaistamisesta, ammattitaidon
hankkimisesta, tutkintotilaisuuksista, todistus ja jatko-opintokelpoisuudesta seka lisalinkeis-

ta.
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Materiaalipankin tarkoituksena on olla opiskelijan tukena ja apuna tutkinnon suorittamisen
eri vaiheissa. Sen ei ole tarkoitus korvata henkilokohtaista, kasvokkain tapahtuvaa ohjausta
vaan olla tukena ja apuna opiskelijalle. Materiaalipankki on luonteeltaan opettajajohtoinen
ohjauksen tieto- ja tyokalupankki, joka hyddyntda opiskelijan tiedonhakutaitoja ja itseohjau-
tuvuutta. Opiskelija ohjataan ja perehdytetaan materiaalipankin kdayttéon heti ensimmaisten
[3hipdivien aikana. Materiaalipankki on yksinkertainen ja kompakti itseopiskelupaketti, joka

ohjaa opiskelijan oppimisprosessia ja jasennelty teemoittain.

Henkilokohtaistaminen ja materiaalipankki

Henkilokohtaistamisesta ajatellen materiaalipankki tukee opiskelijan itsearvioinnin kehitty-
mistd, antaa apua henkilékohtaisen suunnitelman laatimiseen ja toteuttamisen seuraami-
seen. Henkilokohtaistamisen tarkoituksena on opiskelijan oman ldhtétilanteen ja omien ke-
hittymistarpeiden kautta muodostuvien opintojen etenemispolkujen rakentaminen ja kay-
tannon toteutus. Opiskelijan ammattitaitoa ja osaamista kartoitetaan osaamiskartoitusoh-
jelmien, itsearvioinnin, erilaisten testausten, dokumentoitujen tyonaytteiden yms. avulla,
jotka loytyvat materiaalipankista. Opiskelijalla on mahdollista tutustua naihin kaikkiin edella
mainittuihin ohjaustyovélineisiin oman aikataulun mukaisesti. Oivaltaessaan ohjauksen ja
materiaalipankin merkityksen, opiskelija saa hyvan tuen koko oppimisprosessilleen ja opin-

noilleen. Téhan avuksi rakennettiin PedaNetin materiaalipankki.

Pohdinta

Kehittamistydn tarkoituksena oli saada apua opiskelijan ohjaukseen, koska lahiopetuspaivien
maara on vahentynyt ja opiskelijamaarat ovat kasvaneet. Materiaalipankki ja verkko-ohjaus
verkkoymparistdssa voi muodostua tutkinnon suorittamisen avuksi aikuisopiskelijalle. Ne
antavat vapauden valita ohjausajan silloin kun se hanelle itselleen sopii. Usein pelkdstaan se,
ettd opiskelija voi liittyd ajasta ja paikasta riippumattomaan verkkoymparistéon voi luoda
turvallisuuden tunnetta ja antaa lisdarvoa opintoihin. Opiskelijan mahdollisuus [6ytada itse-

ndisesti materiaalia ja tukea opinnoilleen verkosta tukevat itseohjautuvuutta. Verkkoympa-



Jyvaskylan ammatillinen opettajakorkeakoulu 5/6

Opinto-ohjaajan koulutus 2010-2011
Jaana Virtanen

ristdd voisi jatkossa kehittda siten, etta opiskelijan ohjaukseen voisivat osallistua myds tyo-

paikan edustajat, jolloin opiskelijan ohjaus olisi kokonaisvaltaisempaa ja opiskelu tyopaikalla

tukisi ammatillista kehittymista.
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