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ERKKERI on Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
ammatillisen opettajakorkeakoulun
hallinnoima projekti, jossa ovat mukana
Hameen ammattikorkeakoulun ammatillinen
opettajakorkeakoulu ja Jyvaskylan yliopiston
opettajankoulutuslaitos. TE-ERKKERI hallinnoi
Koulutus- ja kehittdmiskeskus Salmia.

ERKKERI ja TE-ERKKERI toteutetaan vuosina
2008 - 2011 Ty0- ja elinkeinoministerion ja

Koulutuksen pddtdstunnelmia Euroopan sosiaalirahaston myontamilla varoilla.
gl ¢
e HAMK |
JYVASKYLAN S0F Tudvn .
AMMATTIKORKEAKOULU HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU JYVASKYLAN YLIOPISTO \, TyOVOImaOPIStO

2 ERKKERI-vutiset

10
12
12

13

‘ °
m uutiset

°2010

ERKKERI- ja TE-ERKKERI-projektien tiedotuslehti

Paatoimittaja
Auli Ryhdnen

Toimitussihteeri
Nina Viertorinne

Ulkoasu ja taitto
Martti Hanninen

opinfovi

www.opinovi.fi/erkkeri

ST

Euroopan sosiaalirahasto



ERKKERIssa on hyva meininki!

Kuuman ja auringonpaisteisen kesan jalkeen
silmailen kulunutta
toimintakaut-

ta 2009 - 2010.

Olen onnellinen

ja ylpea tydmme
tuloksista. Koulu-
tuksiimme on osal-
listunut reippaasti

yli 400 henkil6a.
Jarjestimme 22 kou-
lutuskokonaisuutta,
12 paikkakunnalla ja
15 Opin Ovi-projektin
kanssa. Lisaksi jaoim-
me ohjausosaamisen
asiantuntijuutta lu-
kuisille toimijoille mm.
kohtaamisesta, ohjussuunnitelman laadinnasta ja
verkostomaisesta tydotteesta.

Viime kevat huipentui Lahdessa ERKKERI 30 op
-koulutuksen yhteydessa jarjestettavaan "Koe, kika-
ta ja kohtaa” - seminaariin yhteistydssa Paijat-Ha-
meen Opin Oven kanssa. Osallistujat kokivat, etta
aikuisohjauksen kasittely draaman keinoin avasi
silmia ja naurun salat vapautti ryppyotsaisuudesta.
Seminaarissa kuultiin myds Lahden ERKKERI 30 op
-ryhman upeita kehittamistehtavia. Onnesta kyy-
nelehtivat todistuksen saajat kukitettiin ja palkittiin
Ohjauksen iloa -kaulanauhoilla.

Seminaarin aineistot ja videoinnit [0ydat verkko-
sivuiltamme. Naita alueellisia seminaareja voisi
toistaa esimerkiksi Rovaniemen ja Turun ERKKERI
30 op —koulutuksen yhteyteen tana syksyna ja ensi
kevaana. Aika nayttaa.

Tuleva toimintakausi tuo
tullessaan lisaa koulu-
tuksia ja konsultointeja

mm. Jyvaskylassa,
Turussa, Porvoossa,
Vaasassa, Kokkolassa,
Seindjoelle, Lappeen-
rannassa ja Kemi-
Torniossa . Lisaksi 2
ruotsinkielista kou-
lutusta toteutetaan
Helsingissa.

ERKKERINn maail-

maan paaset par-

haiten tutustumaan
verkkosivuillamme

www.opinovi.fi/erkkeri. Sielta 16ytyvat mm.

kaikki tiedot koulutuksista seka artikkeleita aikuis-
ten neuvonta- ja ohjaustyon kentalta. Tana vuonna
satsaamme erityisesti verkkosivujen monipuoli-
suuteen. Jos Sinulla on hyvia juttuvinkkej, niin ota
yhteytta.

Energista ja Pirteda syksya kaikille!

Auli Ryhéanen

projektipddillikké

ERKKERI -projekti

Jyviéiskyldn ammattikorkeakoulu,
ammatillinen opettajakorkeakoulu

ERKKERI-vutiset
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Valiton vuorovaikutus on ihmistyossa keskeista:

aikuisohjauksen aikalaisdiagnoosi

Peli alkaa teoista, teoista syntyy taito. Tarvitaan ensimmaista tekoa, taitavaa syottoa peli-

toverille. Kiekko on otettava haltuun, lahdettava liikkeelle ja jaettava syottoja. Pelin kes-

keinen osa on pelivdlineen haltuunotto. Jos haltuunotto ei onnistu, koko peli uhkaa karata

kasistamme. Pelia ohjaavat keskindisesti sovitut siannot. Toiminnan kenttad on maaritelty,

ja pelaajilla on erilaisia rooleja. Pelin kulku ja lopputulos eivat ole ennalta maarattavissa,

vaan tarvitaan koko joukkueelta ja yksiloilta luovia ratkaisuja.

Edesmennyt ranskalaissosiologi
Pierre Bourdieu on ollut aikam-

me kiinnostavimpia ajattelijoita.
Hanen teoriansa peruskasitteita
sosiaalisesta tilasta ja kentdsta seka
pelaamisen metaforaa voi soveltaa
myos aikuiskoulutuksen kentille.
Bourdieun mukaan yhteiskunta
muodostuu erilaisista kentistd, joi-
den hallinnasta kdaydaan kilpailua.
Kentilld toimivat yksilot ja ryhmit-
tymat tavoittelevat padomaa kuten
tietotaitoa, jota kentalla menesty-
miseen tarvitaan. Pelin metaforalla
voidaan ilmaista sosiaalisen maa-
ilman suhteita, kilpailua, liikkuviin
asemiin jarjestynytta rakennetta.
Lisaksi pelissa tarvitaan “pelisilmaa”
eli taitoa hahmottaa pelin kulkua
nykytilanteesta kasin.

Aikuisohjaus
on asiakastyota

Viime aikoina on kayty laajasti kes-
kustelua aikuisohjauksen ongelmis-
ta, joissa vastakkain ovat organisaa-
tion ja rakenteen suoritusvaatimuk-
set seka asiakkaan saama ja kokema
palvelu. Aikuisohjauksessa, sen ke-
hittdmistehtavissa ja ohjausorgani-
saatioissa kohdataan tyontekijoiden
riittdmattomyyden tunne.
Ohjaus- ja neuvontatydn maa-
ilmanjarjestd (www.iaevg.org) on
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usein kiteyttanyt ammatillisen ih-
mistyon keskidon ajan, huomion ja
kunnioituksen antamisen asiakkaal-
le. Riippumatta toimintaymparis-
tosta ja ihmistyon alasta, vastakkain
ovat tekninen ja inhimillinen laatu.
Ensin mainittu merkitsee toimintaa
tuloskorttien ja -odotusten, ulko-
puolelta saneltujen suoritemadrien
ja "objektiivisten” ja mitattavien
madarien maailmassa (ns. evidence-
based). Inhimillinen laatu merkit-
see sitd, millaisena asiakas kokee
saamansa palvelun (ns. consumer
view).

Lukuisat tutkimukset osoittavat,
ettd ihmisty6ssa inhimillinen laatu
korreloi melko vahvasti my0s asi-
akkaiden psykososiaaliseen ja jopa
fyysiseen hyvinvointiin. Koettua
laatua koskevat kokemuskyselyt ja
palveluarviot tulisi nostaa saman-
arvoisiksi maarallisten mittareiden
rinnalle, kun tehddan ihmistyon
arviointia tai organisaation kehitta-
mistyota.

Uudenlaiset tydomuodot
ohittavat ihmisen

Tyohyvinvointi ja tehty kiire eivat
asu samassa organisaatiossa. Vai-
tamme, etta kiireen kautta itsensa
maadrittavat yksilot ja organisaatiot
elavat illusorisessa maailmassa,

jossa pseudopuuhastelu ja nden-
ndispalaverit tayttavat kalenterit.
Perusasiat ja perustehtavaan keskit-
tyminen ratkaisevat menestyksen.
Kenties julkiseen keskusteluun
nousseet pulmat voisi ndhda jul-
kisella sektorilla vadranlaisina or-
ganisointitapoina ja liike-elamasta
kritiikitta kopioituina teknis-ratio-
naalis-taloudellisina ratkaisuina.
Tasta esimerkkinad voisi olla ns.
konsernointihuuma, jossa koulutus-
organisaatioita paketoidaan milloin
synergiaetuun, milloin talouden
tehostamiseen vedoten. Samalla
julkisten organisaatioiden perusteh-
tava on kadonnut, kun varsinaiseen
ihmistyohon koulutetut ammattilai-
set ovat vdhemmistoéryhmana ver-
rattuna erilaisia tukipalveluja tuotta-
vien yksikdiden henkilostomaaraan.
Konsernit, tilaaja-tuottaja-mallit
ja yleton keskittaminen tekevat
organisaatiosta haavoittuvan.
Ensisijainen asiakas etaantyy, kun
tyontekijat hoitavat keskendan
sisdisia asiakkuuksia tai uppoavat
"luovuusyhteiskunnan’, projektien ja
hankkeiden maailmaan keskenaan.
Tata etaannyttamisen, vieraannutta-
misen ja mekanisoitumisen kulttuu-
ria voi kehitelld edelleen. Fyysisen
vaivan voi hoitaa. Psyykkisia vaivoja
voi vaimentaa ladkkein. Opiskelijoita
voi virtuaaliopettaa. Neuvontatyo
voidaan kaventaa etuisuuksien



kasittelyksi. lhmisten kohtaaminen
voidaan ulkoistaa verkkoon. Yksi-
kaan tuntemamme ihmistyon ala

ei kuitenkaan ole pystynyt osoitta-
maan, ettd nama “uudenlaisen tydn
muodot” voisivat korvata asiakkaan
ja ammattilaisen kahdenkeskiseen
valittdmaan vuorovaikutukseen pe-
rustuvaa kohtaamista: ajan, huomi-
on ja arvostuksen antamista toiselle
ihmiselle.

Menestyakseen eri kentilla
taytyy niin aikuisohjauksen kuin
muiden ihmistyon alojen rakentaa
menestyva joukkue, joka osaa tehda
maaleja eli onnistua kaikilla kentilla.
Menestyvalla joukkueella on selkeat
tavoitteet, se on sisdisesti yhtenai-
nen, jokainen tuntee oman vastuun-
sa koko joukkueen menestyksesta
ja jokainen pelaaja on valmis jatku-
vaan kehittdmisty6hén huomisen
hyvaksi.

Seppo Seina on koulutukseltaan
kasvatustieteiden tohtori, liikunta-
tieteiden maisteri, organisaatiokon-
sultti, tydnohjaaja ja opinto-ohjaaja.
Han on tyoskennellyt opettajana ja
ohjaajana kaikilla koulutusasteilla.
Han on toiminut pitkddn myos am-
matillisen oppilaitoksen pedagogi-
sena rehtorina. Hanen vaitoskirjansa
(1996) kasitteli toimintatutkimuk-
sellista koulun kehittamista. Han on
toiminut pitkaan my®os erilaisissa tii-
minjohtaja- ja luottamustehtavissa.
Han harrastaa korjausrakentamista
ja kuntourheilua.

Kirjallisuutta:

Bourdieu, P. 1998. Jarjen kaytanndllisyys. Toiminnan teorian lahto-

kohtia. Tampere. Vastapaino.

Senge, P. 1990. The Fifth Discipline. The art and practice of the lear-
ning organization. New York. Doubleday/Currency.

Senge, P. 1994. The Fifth Discipline Fieldbook, Strategies and Tools
for Building a Learning Organization. New York. Doubleday.

Pierre Bourdieu

Pierre Bourdieu (1. elokuuta 1930 - 23. tammikuuta 2002) oli rans-
kalainen sosiologi ja kulttuuriantropologi. Bourdieu toimi vuodesta
1981 sosiologian oppituolin haltijana arvostetussa College de
Francessa. Han laajensi padoman kasitetta kehittdaen teorioita sosi-
aalisesta ja kulttuurisesta paaomasta. Bourdieulla on ollut voima-
kas vaikutus kulttuuri- ja yhteiskuntatutkimuksen eri aloihin aina
uskontotieteesta ja naistutkimuksesta sosiaalihistoriaan ja arkeolo-
giaan. (Lahde: http://fi.wikipedia.org/wiki/Pierre_Bourdieu)

Jaakko Helander on koulutuk-
seltaan kasvatustieteen tohtori,
sosiaalipsykologi, draamapedagogi,
opinto-ohjaaja ja psykoterapeutti.
Héan on toiminut 1980- ja 1990 -lu-
kujen taitteessa konsulttina it-alalla
ja myohemmin opettajana ja ohjaa-
jana kaikilla koulutusasteilla seka
psykoterapeuttina ja psykoterapia-
kouluttajana. Hanen vaitoskirjansa
(2000) kasitteli oppimisen ja rat-
kaisukeskeisen ajattelun suhdetta.
Hanella on dosentuurit Jyvaskylan
ja Tampereen yliopistoissa. Han har-
rastaa teatteria molemmilla puolilla
lavaa, retkeilee, matkustaa ja lukee
kotimaisia dekkareita.

Ulla Nuutinen on koulutukseltaan
terveystieteiden lisensiaatti, rehtori,
opettaja ja fysioterapeutti. Hin on
opiskelemassa tyonohjaajakoulu-
tuksessa ja Jyvaskylan yliopistossa
kasvatustieteiden jatko-opinnoissa.
Han on tyoskennellyt pitkdan opet-
tajana ammattikorkeakoulussa ai-
kuiskoulutuksessa seka (2008 -) pro-
jektivastaavana Erkkeri -projektissa.
Hanen lisensiaattityonsa (2008)
kasitteli opiskelijan tySharjoittelun
ohjausta. Han on toiminut Suomen
fysioterapiakouluttajien puheenjoh-
tajana ja hallituksen jasenend. Han
harrastaa monipuolisesti liikuntaa,
nauttii veneilysta ja on innokas koi-
rien kanssa puuhailija.

ERKKERI-vutiset
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Lahdessa kohdattiin ja kikatettiin
ERKKERINn kevatseminaari ohjasi nauruun

ERKKERIN kevit huipentui Koe, kikata ja kohtaa -kevatse-
minaariin Lahdessa 27.5. Seminaari jarjestettiin yhteistyos-
sa Paijat-Hameen Opin Oven kanssa ja seminaaripaikaksi

oli valittu historiaa henkiva Lahden Kansanopisto. Kuulijoi- .
o Teksti ja Kuvat

ta ja kikattajia seminaari kerasi yli 70 henkiloa. Nina Viertorinne

sen kohtaamisesta ja kikatuksesta.
Anne-Marin ja Mikon improvisoitu
dialogi oli nauruhermoja hersytta-
vaa. Tosin osa kohtauksista vakavoit-
ti ja toi esille haasteellisempiakin
tilanteita kuten aggressiivisen tai
humalaisen ohjattavan. Usea se-
minaariin osallistuja totesikin, etta

kouluttaja Riitta Virtanen (JAMK) ja
Pirjo Malin (Paijat-Hameen Opin ovi)
kertoivat kuinka seminaarin idut
luotiin jo vuosi aiemmin Lahden 30
op koulutuksen alussa. Koulutus
toteutettiin kuten muutkin ERKKERI-
koulutukset, mutta poikkeuksen
muodosti seminaarissa esitetty lop-

Seminaaripdivan aloitti vuorovaiku-
tuskouluttaja Anne-Mari Laulumaa
ja nayttelija Mikko Vaismaa johdat-
tamalla kuulijat kohtaamistilantei-
den aarelle draaman keinoin. Yleiso
osallistui ehdottamalla erilaisia vaih-
toehtoja ohjaustilanteisiin ja Anne-
Mari ja Mikko toteuttivat toiveet.

b

Ohjaustilanne nayttaytyi lavalla mm.
virkamiesmaisena jaykistelyna, val-
lankaappauksena, superdialogina ja
aidillisena paapomisena. Valilla oh-
jaaja sahlasi ja saati kevaan viimeista

ohjausta tai heittaytyi tsaarin rooliin.

Tuloksena oli hauska ja ajatuksia he-

rattava kokonaisuus, jota Anne-Mari

hoysti asiantuntija kommenteilla.
Esitys lunasti seminaarin lupauk-

Lavalla néhtiin mm. empaattinen ohjaaja, joka "ylioh-
jasi” epdvarmaa asiakasta valinnoissaan: "Mitds jos sd
loytdiisit itsestdsi hoitajan? Kuuntelepa!” Ohjattava: "Ei

naita tilanteita luulee usein ainutlaa-
tuisiksi ja huonoksi tuuriksi, mutta
yhteisessa seminaarissa huomaa,
etta tilanteet ovat tuttuja muillekin.

Mitalit kaulassa
kohti ohjaushaasteita!

ERKKERI 30 op Aikuisten ohjaus- ja
neuvontatyd —koulutuksen vastuu-

saa korvaa kiinni tonne syddmen tienoille.”

ERKKERI-vutiset

puhuipennus.

Lahden ryhma oli tehnyt kehit-
tamistoitd, joista kolme esiteltiin
seminaarissa. Kehittamistehtavat
sivusivat nuorten tyollistamista,
pitkaaikaisty6ttoman ohjausta
tukijakson aikana ja erityistuen
jarjestamissuunnitelmaa Ty6voi-
makoulutuksessa. Lisaksi esilla oli
kehittamistehtavien postereita.

Ohjausta kdsiteltiin myds tyoyhteisén kohtaamisten néikdkul-
masta. Esityksessd sivuttiin niin kehityskeskustelua kuin oman
idean Iépiviemistd.
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Seminaariyleisé pddsi tutustumaan opiskelijoiden kehittdmistoihin sekd postereina ettdi live-esityksind.

Kehittamistehtavat eivat jaaneet
poytdlaatikkoon vaan esimerkiksi
DUUNIIN - toiminallinen ty6nha-
kuryhma oli aloittanut toimintansa
ja saanut rahallista tukea Lahden
kaupungilta.

Kaikki Lahden koulutukseen
osallistujat saivat kukat ja todistuk-
set. Lisaksi ERKKERI myonsi jokai-
selle ohjaajalle "mitalin”. Ohjauksen
iloa -mitallit kaulassa oli hyva lahtea
kohti uusia ohjaustilanteita.

llon tuottaminen toiselle
lisda aina omaakin iloa

Paivan viimeisena esiintyjana lavalle
nousi huumorikouluttaja Vesa Karvi-
nen. Vesa johdatti kuulijat huumorin
ja naurun dareen seka teorian etta
kaytannon keinoin. Opimme, etta
nauru on mielihyva toiminto, so-
siaalinen liima ja sisdista holkkaa.
Kahden minuutin nauru vastaa 45
minuutin rentoutusta ja huumorin
pitkaa ikaa lisaava vaikutus ei voi
olla taysin peraton vaite, koska van-
hainkodin vanhimmat ovat usein
myds ne huumorintajuisimmat.
Vesan esitys kirvoitti monet nau-
rut, kikatukset ja hihitykset. Yleiso
sai kokeilla joulupukkinaurua ja
antaa toisillensa naurushokkeja. Ja
sekos kaikkia nauratti.
Kevatseminaari paattyi siis iloi-
siin ilmeisiin ja kotimatkalle suuntasi
joukko voimaantuneita ohjaajia.
ERKKERI jatkaa koulutusten parissa
ja lupaa jatkossakin tarjota koke-
muksia, kohtaamisia ja kikatuksia.

Tiina Reijonen, EKA Opin Ovi,
projektisihteeri, Saimaan
ammattikorkeakoulu ja Min-
na Miikki, projektipaallikko,
EKA Opin Ovi, Etela-Karjalan
aikuisopisto Aktiva

Minna ja Tiina kiinnostuivat
seminaarista erilaisen otsikon
ja erityisesti kikatuksen takia.
He olivat pohtineet etukateen,
etta "Mites se nyt liittyy tahan
asiaan?”ja tulivat ottamaan asiasta selvaa. He olivat myds kiinnostunei-
ta ndkemaan voisiko omaan hankkeeseen tuoda jotain hauskaa, ei-
luentomaista tyylia. Molemmat nauttivat paivasta ja saivat paljon uusia
ajatuksia etenkin aamupaivan improvisoinneista, jotka olivat karjistetty-
ja, mutta kuitenkin arkeen liittyvid, tuttuja tilanteita. Lopuksi molemmat
totesivat, etta "Paiva oli tosi kiva!”

Erja Kokko, opintosihteeri,
Lahden ammattikorkeakoulu
Erja osallistui ERKKERI 30 op
Lahden koulutukseen. Han lahti
mukaan, koska on kiinnostu-
nut aikuisohjauksesta ja toimii
tydssaankin aikuisopiskelijoi-
denparissa. Koulutus oli hanelle
jatkumoa aiemmin opitulle.
ERKKERI on siis tullut tutuksi
koulutuksen kautta, mutta Erja
oliiloinen paastessaan osallistumaan my6s seminaariin. Seminaarin
aamupaivaa Erja piti mielenkiintoisena ja ajatuksia herattavana. Monet
Anne-Marin ja Mikon esittamat ohjaustilanteet olivat tuttuja oman
tyon kautta.

ERKKERI-vutiset
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ERKKERINn verkkosivuilla kay kuhina

ERKKERIn verkkosivut paivittyvat
koko ajan, joten http://www.opi-
novi.fi/erkkeri kannattaa laittaa
selaimen Suosikkeihin. Alkuvuoden
aikana web-sivuilla kavi keskimaa-
rin 216 kavijaa viikossa. Suurin osa

ILpnnit

(56 %) kavijoista tuli muiden sivujen
kautta, 39 % tuli suoraan sivuille ja
5 % |8ysi tiensa sivuille hakukoneen
avulla. Sivusto heratti kiinnostusta
ympari maailmaa: kavijoita oli Ruot-
sista, Virosta, Saksasta, Englannista,

Belgiasta, Turkista, Yhdysvalloista ja
Ukrainasta. Huomio kiinnittyy myos
kahteen kavijaan, joiden alkupera-

maata ei ole maaritelty. Olisiko ERK-
KERIII& universaalia kohdeyleisda :-)

Valtakunnalliset ja
Ita-Suomen Open Ovet
Lepaalla

ERKKERI, NUOVE, STUDIO ja Aikuis-
ohjauksen koordinaatioprojekti
tapasivat Ita-Suomen Opin ovien
edustajia 17.8 kauniissa Lepaan kar-
tanossa Hattulassa. Pdivdn aikana
kasiteltiin Opin ovihankeperheen
kuulumisia. Kotiin suunnattiin
reppu taynna uusia ideoita.

OpinVerkko - Tydelaman
Koulutusneuvojat tiedotti
toiminnastaan

ERKKERI osallistui uuden Tyoelama
ERKKERIn tiedotustilaisuuteen 29.4.
Jyvaskyldssa. OpinVerkko - Ty6ela-
man koulutusneuvojat —projekti
starttasi huhtikuussa ja sen tavoit-
teena on kouluttaa tyopaikoille
koulutusneuvojia, jotka oman tyon-
sd ohessa ohjaavat tyokavereitaan
ammatillisiin opintoihin. Toivotam-
me onnea ja menestysta uudelle
Tyoelama ERKKERIlle!

ERKKERI-vutiset

Sosiaalinen media ohjauksessa —-ryhmdildiset kokoontuivat
3.6. Jyvdskyldssd.

Koulutukset taydessa vauhdissa

Koulutuskalenterissa oli aukko vain heindkuun kohdalla - muuten
mennaan taysilla eteenpdin. HAMK kouluttaa talla hetkellda Himeen-
linnassa (30 op). Koulutus- ja kehittamiskeskus Salmian pitaa kiirei-
sena 5 op koulutukset Jyvaskyldssa ja Lohjalla seka 30 op koulutus
Seindjoella ja Vaasassa. Jyvaskylan yliopistoa tyollistdaa Oulun (30 op)
koulutus. JAMK taas kouluttaa Rovaniemella (30 op). My&s 60 op opo-
koulutukset ovat startanneet tai starttaamassa Jyvdskyldssa (JAMK,
JY) ja Hameenlinnassa (HAMK). Syksylla alkavista koulutuksista voit

lukea lisaa ERKKERIssa Nyt —osiosta.



Sosiaalinen media kiinnostaa

Soslaalinen media ohjauksessa

Jyvaskyldassa paattyi ERKKERI 5 op
Sosiaalinen media ohjauksessa
—koulutus. Ryhma kokoontui reaa-
limaailmassa kaksi kertaa, mutta
virtuaalimaailmassa sitakin useam-
min. Tutuksi tulivat NING, DIM DIM,
Second Life jne. Opiskelijat totesivat
viimeisessa yhteisessa tapaamises-
sa, ettd asenne sosiaalista mediaa
kohtaan muuttui, kynnys kayttoon
madaltui ja innostusta on tullut
lisaa. Tiedot ja taidot koettiin tar-
kedksi, koska sosiaalinen media on
osa jokaisen tulevaisuutta.

Uusia ERKKERIlaisia:

@ 15.3. alkaen projektisihteeri
Sisko Leppdnen

@ 1.4. alkaen projektisuunnittelija
Nina Viertorinne

@ TE-ERKKERIssa 1.3. alkaen
kouluttaja Juha Lahti

Siskon ja Ninan tyopisteet ovat

JAMK:lla, Juha tydskentelee Koulu-

tus- ja kehittamiskeskus Salmiassa.

Projektisihteerit Elisa, Tiina ja Sisko Mustialassa.

ERKKERIn ydintiimi toimii taustalla

ERKKERIn ydintiimi on kokoontunut kevddn ja kesdn aikana useita ker-
toja tydstamaan mm. itsearviointia ja riskianalyysid. Taman lisaksi tyolis-
talla on aina ajankohtaisia aiheita koulutuksiin ja operatiiviseen toimin-
taan liittyen. Kevddn viimeinen kokoontuminen jarjestettiin Mustialan
kartanon kauniissa maisemissa. Kahden paivan tiukka rutistus tuotti
paljon uusia ideoita syksyyn. Nain ERKKERI parantaa toimintaansa ja

pyrkii yha parempaan palveluun.

Aikuisohjauksen aamupaivia Jamsassa

Jamsdn ammattiopistossa kdynnis-
tyi ERKKERI —konsultaatio kevaalla
2010. Mukana ovat ammattiopiston
aikuiskoulutussuunnittelijat ja opin-
to-ohjaajat ja tavoitteena on tyostaa
yhdessa oppilaitoksen ohjaussuun-
nitelmaa konkreettiselle tasolle.
Ryhma kokoontuu nelja kertaa
aamupadivisin ERKKERI-kouluttaja

Riitta Virtasen ja Leena Selkivuoren
johdolla tuoden mukanaan tydsken-
telyyn seka ohjauksen etta erilaisen
oppijan ndkokulmia.

Yhdessa tekemisen paras puoli
on se, ettd ndin saadaan yhteiseen
kasittelyyn erilaiset kokemukset
aikuisoppijan ohjauksesta ja saavu-
tetaan parhaat tulokset.

Muutoksia ohjausryhmassa

ERKKERINn ohjausryhmadssa on ta-
pahtunut henkilévaihdoksia. Katri
Aaltosentilalla jatkaa Anita Eskola-
Kronqvist, Merja Haaralan tilalla
Sisko Leppdnen ja Aila Ryyndsen
tilalla Susanna Piepponen.

ERKKERI-vutiset
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"Ei kai tama viela lopu

Helteisessa Hameenlinnassa kokoontui toukokuussa ryh-

ma ohjauksen ammattilaisia kertomaan mita oli saanut

ERKKERIN 30 op —-koulutuksesta. Viimeisen pdivan taytti ilo,

haikeus ja tyytyvaisyys saavutettuihin tuloksiin. Esitykset

sisdlsivat kyyneleita, naurua, teatteria, piirileikkia, puheita,

runoja ja psykodraamaa. Ryhman yhteenkuuluvuuden tun-

ne oli vahva ja vaikka koulutus loppui, ryhma aikoo tavata

jatkossakin.

Koulutuksen alkaessa odotukset
eivat olleet suuret. Ohjauksen kasite
oli monille epdselva ja koulutukseen
Iahto koettiin epamukavuusalueelle
siirtymisend. Koulutuksen sisallon
selvittyd mieli kuitenkin muuttui.
“Jes! Tama on sita mita tarvitsen”.

Osalla osallistujista edellisista
opinnoista oli ehtinyt vierdhtaa
vuosia, joten uudenlaiset oppimis-
menetelmat, kirjalliset ty6t ja esiin-
tyminen tuntuivat aluksi vierailta ja
haastavilta. Opiskelijoita vaadittiin
paljon itsendista tyota erilaisten
oppimistehtavien muodossa, koska
16 lahipdivaan ei voi mahtua koko
30 opintopisteen tyomaaraa. Viimei-
sena paivana kuitenkin todettiin,
ettd kaikki saivat paljon enemman
koulutuksesta kuin olivat alun perin
osanneet kuvitella ja yksi keskeinen
tekija tassa oli osallistavat opiskelu-
muodot.

Kehittamistehtdvat nahtiin haas-
teellisina, mutta prosessinomaisuus
kehitti oman tydn arviointia. Yhdelle

 —

ERKKERI-vutiset

osallistujalle kehittamistehtava

oli koko koulutuksen parasta an-

tia ja antoi paljon enemman kuin
kirjallisen lopputuloksen. Useat
kehittamistehtavat nakyivat oman
organisaation arjessa joko uusien
kaytantojen tai tyokalujen muodos-
sa. Kehittamistehtavan lopputulok-
sena syntyi mm. opas, lomakkeita ja

III
o

Pysdahtyminen arjessa

Kouluttaja Ulla Nuutinen mukaan
yksi koulutuksen tavoitteista oli hil-
jentyminen arjen keskelld ja oman
minuuden |6ytdminen. Kouluttajat
saattoivat todeta, etta tavoite oli
saavutettu: kdnnykoita ei kaytetty
luokassa ja ihmiset rauhoittuvat

kysely. tullessaan
Pciis:sa— ’ e 00 nn oo . Idhipaiville.
oo Olen taalla kvin o
piti korva- (] 99 Jaakko H'e-
ta yllmaa— lll’ﬂ I hmemﬁ“”n lander tosin
raisella epaili, etta
tehtavalla. koulutukseen vaikutti maakunnan

Eras osallistuja sanoi, ettd kahden
paivan poissaolo harmitti. Jo siita-
kin syysta, etta ei padssyt mukaviin
paiviin mukaan, mutta myds ylimaa-
rdisen tehtdvan vuoksi. Loppujen
lopuksi tehtdva kuitenkin valmistui
ajallaan ja jonkun ajan kuluttua tun-
tui jo hyvalta: "Korvaava tehtava oli
minulle parasta antia.”

henki - hitaus ja hiljaisuus.

Myds osallistujat arvostivat
pysahtymista. Lahipaivia kuvailtiin
suvantoehtkiksi, joissa tarkeaa oli
reflektio ja kokemusten jakaminen.
Kahden pdivan ajan kuukaudessa
pystyi astumaan sivuun omasta
tyOstd, ottaa tyon ja tuntemukset
tarkasteluun ja tarkastella niita ul-




kopuolelta, jakaa muiden kanssa.
Koulutuksen myota itsetuntemus
lisadntyi ja yksi mukana oli totesikin
osuvasti, ettd "matka tuntematto-
maan on alkanut”.

Koulutuksen sisallot
pistivat jotain liikkeelle

Koulutuksen eri osa-alueita kiiteltiin.

Erityisesti esille nousi kouluttaja He-
lena Aarnio luento syvadialogista,
joka kosketti ja liikutti. Ryhmaldiset
olivat luennon jalkeen halukkaita
oppimaan uudenlaista vuorovaiku-
tusta, joka vaatii omista ennakko-
asenteista irrottautumista ja toisen
avointa kuuntelua.
Ratkaisukeskeisyyteen tutustu-
minen ja sen vienti omaan tyohon
nahtiin tarkedna antina. Asia liitet-
tiin ohjaustilanteeseen, jossa ihmi-
sen nakee mahdollisesti vain kerran
ja tdma on yksi mahdollisuus pitaa
pystya hoitamaan tdydellisesti.

Verkosto kasvoi

Verkostoituminen on yksi ERKKERIn
keskeisista tavoitteista ja verkos-
toitumista tuettiin monella tasolla.
Oppimistehtavat vaativat oman
verkoston uudenlaista tarkastelua
ja opiskelijat olivat kiitollisia, etta
omaan verkostoon oli vihdoinkin
pakko tutustua. Tama antoi uusia
nakokulmia ja tarkeita kontakteja,
joista koettiin olevan hyotya myds
tulevaisuudessa.

Hameenlinnan ERKKERI 30 op
opiskelijoiden ryhmaytyminen oli
onnistunut yli odotusten. Ryhmaa
kehuttiin ihmislaheiseksi, toiset

huomioivaksi ja moniammatilliseksi.
Koulutus oli kasvattanut ammatillis-
ta ja henkilokohtaista verkostoa.

Kohti uusia ohjaushaasteita

Koulutus antoi reppuun paljon
evditd. Opittavaa on yha paljon ja
kehittamiskohteita riittaa, mutta
moni koki jo hypanneensa ammatil-
lisesti uudelle tasolle. Oppimaansa

voi hyddyntaa kdytanndssa ja toisin
kuin useissa koulutuksissa, materi-
aalit ovat kaytdssa jatkossakin.

Yksi osallistuja jatkaa ERKKERIn
60 op opinto-ohjaaja -koulutukseen.
Moni muu toivoi, ettd ERKKERI ke-
hittdisi jatkoa talle koulutukselle.
Jos ryhma ei voi kohdata uudessa
ERKKERI-koulutuksessa, niin treffit
on joka tapauksessa sovittu vuodel-
le 2015.

Hameenlinnassa paattyi 20.5. ERKKERI 30 op Aikuisten ohjaus- ja
neuvontatyd —opintokokonaisuus. Koulutukseen haki 45 henkil6a

ja heista 16 valittiin koulutukseen. Koulutus alkoi Hdmeenlinnassa
syyskuussa 2009. Ryhma kokoontui 16 kertaa.

Hameenlinnan koulutuksen tavoitteena oli kehittaa ja vahvistaa
osallistujien ohjauksen ja neuvontatydn osaamista seka moniamma-
tillista ja poikkihallinnollista alueellista yhteisty6ta. Koulutuksessa
syntyvan osaamisen ydinalueet ovat asiakastyo- ja verkosto-osaami-
nen seka ohjauksen tietoperusta ja ammattieettinen osaaminen.

Kouluttajat:

”"Silmia avaava kokemus”

Kouluttajina Hdmeenlinnassa
toimivat lehtori Ulla Nuutinen,
yliopettajat Jaakko Helander ja
Seppo Seina HAMK:lta. Heidan
lisakseen koulutukseen osallistui
muita asiantuntijoita kuten dialo-
gikouluttaja Helena Aarnio.

My®6s kouluttajat kokivat
saaneensa koulutuksesta paljon.
Ohjaus on ollut unohduksissa kou-
lutuksellisen annin nakokulmasta
ja talla koulutuksella pistetaan
liikkeelle jotain uutta. Ohjauksen
kehittamisessa tarvitaan pysah-
dyksid, virikkeitd, arjen esille
tuontia ja tapaamisia. Kouluttajille
oli erittdin hedelmallista paasta
kuulemaan "kentalla” toimivien
ihmisten tuntoja ja kokemuksia.

Koko koulutuksen ajan myos
kouluttajat tekivat taustatyota.
Lahipaivien tuloksia pohdittiin ja
uusia sisaltoja kehitettiin edisty-
misen mukaan. Naita kokemuksia
jaetaan koko ERKKERI-projektissa
ja projektin keskeisen tavoitteen
mukaisesti ohjausosaamisen kas-
vaa koko valtakunnassa.

Taman kaltaisilla koulutuksilla
on tarked yhteiskunnallinen rooli.
Aikuiskoulutuksen ohjauksessa
toimivat tekevat tarkeaa yhteis-
kunnallista ty6ta auttaessaan
ihmisia [oytamaan paikkansa yh-
teiskunnassa. Arkea on helpompi
jaksaa, kun muistaa taman tehta-
van.

ERKKERI-vutiset



ERKKERIssa

Syksylla on tulossa hakuun:

@ ERKKERI 5 op Aikuisten ohjauksen
perusteet —koulutus toteutetaan
Ita-Uudellamaalla yhteistydssa Ita-
Uudenmaan Opin Oven kanssa.

@ ERKKERI 30 op Aikuisten ohja-

us- ja neuvontatyo —koulutus alkaa
Jyvaskyldssa 16.11.2010 jatkuen
syksyyn 2011.

Loydat lisatietoja koulutuksista
my®s ERKKERIn web-sivuilta:
www.opinovi.fi/erkkeri.
Tervetuloa koulutuksiin!

ERKKERI 60 op opinto-ohjaa-
ja -koulutukset jatkuvat

Jyvéaskyldssd ja Hdmeenlinnassa
2009 aloittaneet ryhmét jatkavat
vield tdman syksyn. Vuoden 2010
uudet opo-ryhmédt ovat jo tavan-
neet toukokuussa tai starttaavat
heti elokuussa. Heilla opiskelut
jatkuvatkin sitten pitkalle vuoteen
2011. ERKKERI toivottaa opiskeluin-
toa ja varikasta syksya kaikille opo-
opiskelijoille!

Tornio .‘

Kemi

Jyvaskyla @

Helsinki @

ERKKERI-vutiset

laatikoidut

Tiesitko, ettd

ERKKERI I6ytyy myés
Facebookista ja Twitteristd?
Lisdtietoja www.opinovi.fi/erkkeri

> af

facebook

Tutustu ERKKERIN verkkosivuihin!

Sieltd l6yddit kaikki tiedot koulutuksista ja saat lisdtietoa projektista.
Sivujen kautta voit myés Idhettdd palautetta ja ehdotuksia.

Surffaa www.opinovi.fi/erkkeri

Onkao sinulla juttuvinkkejd, tarinoita, hyvid kdytdnteitd
kerrottavana tai ilmiantoja hyvistd tyypeistdi tai linkeistd?

Ldhetdi viesti toimitukseen korvataan nina.viertorinne@jamk.fi tai kerro
se www.opinovi.fi/erkkeri palautesivun kautta.

Lataa omille sivuillesi ERKKERI-banneri!

Jos koko ei ole sopiva, ota yhteyttd. Teemme Sinulle bannerin
mittojesi mukaan! Kdy imuroimassa www.opinovi.fi/erkkeri

ERKKERI aloittaa vuoden 2010 puolella
nelja alueellista koulutusta:

@ ERKKERI 5 op Aikuisten ohjauksen perusteet starttaa Torniossa
1.12.2010 ja toinen ldhipadiva on 27.1.2011 Kemissa. Koulutus toteutetaan
yhteistydssa Lapin Opin Ovi —projektin kanssa. Lisatietoja: TE-ERKKERIn
projektipaallikkd Merja Niemi-Pynttari, merja.niemi-pynttari@tem.fi, puh.
050 3963342.

@ ERKKERI 30 op Aikuisten ohjaus ja neuvontaty® —koulutus alkaa Turus-
sa 4.10.2010. Koulutus toteutetaan yhteistydssa Varsinais-Suomen Opin
Oven kanssa. Lisatietoja: projektipaallikkoé Auli Ryhdnen, auli.ryhanen@
jamk.fi, puh. 040 594 1476.

@ ERKKERI 5 op Voimavara- ja ratkaisusuuntautunut ohjaus —koulutus
kaynnistyy Jyvaskyldssa 12.10. Haku tapahtuu www.opinovi.fi-sivuston
kautta ja hakuaika loppuu 10.9. Lisatietoja: TE-ERKKERIn projektipaallikkod
Merja Niemi-Pynttari, merja.niemi-pynttari@tem.fi, puh. 050 3963342

@ ERKKERI 5 sp Handledning i vuxenutbildning ruotsinkielisen koulu-
tuksen ensimmainen lahipaiva on Helsingissa 27.9. Koulutus toteutetaan
yhteistydssa Eduvuxen-projektin kanssa (http://edu-vuxen.arcada.fi/)



g nyheter

Enneitio
Det gar bra for ERKKERI!

Efter en varm och solig sommar ser jag till- Den kommande verk-
baka pa verksam- samhetsperioden med-
hetsperioden for flera utbildningar
2009-2010. Jag

ar glad och stolt

och konsulteringar

bland annat i Jyvaskyla,
Abo, Borga, Vasa, Kar-
leby, Seindjoki, Vill-

Over vara resultat.
Drygt 400 perso-

ner har deltagit i manstrand och Kemi-
vara utbildningar. Vi Tornea. Ytterligare
arrangerade 22 ut- arrangeras tva utbild-
bildningshelheter pa ningar pa svenska i
12 orter i samarbete Helsingfors.
med 15 Laroport-

projekt. Ytterligare Du kan bekanta Dig
med ERKKERIs varld

pa var webbplats

gav vi manga aktorer

kunskaper i bl.a. kund-

bemétande, handled- www.opinovi.fi/erk-
ningsplanering och ett keri . Dar hittar Du bl.a. all information om
natverksliknande grepp om arbetet. utbildningar och artiklar om vuxenhandledning

och rddgivning. | ar satsar vi speciellt pd en mang-
Varens hojdpunkt var seminariet Koe, kikata ja sidig webbplats. Om Du har artikelidéer, kontakta
kohtaa. Det arrangerades i Lahtis i samband med oss!

ERKKERIs utbildning pa 30 sp tillsammans med

Laroport i Pdijanne-Tavastland. Deltagarna tyckte Ha en energisk och pigg host!
att drama som metod for att behandla vuxenhand-

ledning 6ppnade 6gonen och att skrattet befriade

fran gravallvarlighet. | seminariet presenterade

deltagarna i ERKKERIs utbildning pa 30 sp i Lahtis

sina utvecklingsuppgifter. Deltagarna, som grat av

lycka, fick sina betyg och uppvaktades med blom-

mor.

Pa var webbplats finns material och videoklipp fran  Auli Ryhdnen

seminariet. Det ar kanske majligt att arrangera re- projektchef

gionala seminarier t.ex. i samband med ERKKERIS ERKKERI

utbildningar pa 30 sp i Rovaniemi och i Abo i host Yrkeshdgskolan i Jyvdiskyld

och nésta var. Tiden far utvisa. / Yrkespedagogiska Idrarhdgskolan

ERKKERI-vutiset
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Massor av besokare pa ERKKERIs webbplats

ERKKERIs webbplats uppdateras (56 %) kom fran andra webbplat- och Ukraina. Intressant nog hade vi
hela tiden. Darfor [6nar det sig att ser. 39 % kom direkt och 5 % fran aven tva besokare vars ursprungs-
spara http://www.opinovi.fi/erkkeri sokmotorer. Webbplatsen vackte land ar okant. Har vi hela universum
som favorit i webblasaren. | borjan intresse overallt i varlden: vi hade som malgrupp? :-)

av aret hade viigenomsnitt 216 be-  besokare fran Sverige, Estonia, Tysk-
sokare per vecka. De flesta besokare  land, England, Belgien, Turkiet, USA

ILpnnit E =

ERKKERI besokte Hattula

ERKKERI, NUOVE, STUDIO och Ko-
ordinationsprojekt for vuxenhand-
ledningen treffade representanter
for Laroport i Ostra Finland den 17
augusti pa den vackra garden Lepaa
i Hattula. Under dagen talades det
om vad som &r pa gang inom Laro-
port-projekthelheten. Deltagarna
gick hem fyllda med nya idéer.

LaroNat - Utbildningsradgi-

vare i arbetslivet informera- L

de om sin verksamhet Gruppen Sociala medier i handledning méttes den 3 juni i
Jyvdskyld.

ERKKERI deltog i informationsmotet
om det nya ArbetslivsERKKERI den Utbildningarna i full gdng
29 april i Jyvdskyla. Projektet LaroN-
at — Utbildningsradgivare i arbets-
livet sattes igang i april. Syftet med
projektet ar att utbilda utbildnings-
radgivare som pa sin arbetsplats vid
sidan av det egna arbetet vagleder
sina kollegor till yrkesstudier. Vi 6ns-
kar det nya ArbetslivsERKKERI lycka
och framgéng!

Utbildningskalendern var tom endast i juli — annars gar vi full fart
framat. Just nu utbildar HAMK i Tavastehus (30 sp). Utbildnings- och
utvecklingscentret Salmia har utbildningar pa 5 sp i Jyvaskyla och i
Lojo och utbildningar pa 30 sp i Seindjoki och i Vasa. Jyvaskyla uni-
versitet utbildar i Uledborg (30 sp) och JAMK i Rovaniemi (30 sp). Stu-
diehandledarutbildningar pa 60 sp har startat eller kommer snart att
starta i Jyvaskyla (JAMK, JY) och i Tavastehus (HAMK). Mer information
om hostens utbildningar hittar du i "ERKKERIssa Nyt".
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Sociala medier vacker intresse

Soslaalinen media ohjauksessa

| Jyvaskyla arrangerades en ERKKE-
RI-utbildning pa 5 sp Sociala medier
i handledning. Gruppen samlades
tva ganger i riktiga livet, men desto
oftare i virtuella vérlden. Deltagarna
blev bekanta med NING, DIM DIM,
Second Life och sa vidare. | det sista
gemensamma motet sade deltagar-
na att deras attityd mot sociala me-
dier hade forandrats och att troskeln
for anvandning hade blivit lagre. De
hade aven blivit mer engagerade.
Deltagarna tyckte att kunskaperna
och fardigheterna som de larde sig
ar viktiga eftersom sociala medier
tillhor allas framtid.

Nya anstéllda pa ERKKERI:

o fran och med den 15 mars
projektsekreterare
Sisko Leppdnen
o fran och med den 1 april
projektplanerare Nina Viertorinne
@ pa TE-ERKKERI fran och med
den 1 mars utbildare Juha Lahti
Sisko och Nina arbetar pa JAMK,
Juha pa Utbildnings- och
utvecklingscentret Salmia.

Projektsekretdrerna Elisa, Tiina och Sisko i Mustiala.

ERKKERIs karngrupp verkar i bakgrunden

ERKKERIs kdarngrupp har under varen och sommaren samlats flera
ganger. Gruppen har bearbetat bland annat sjalvutvardering och ris-
kanalys. Ytterligare innehaller arbetslistan alltid aktuella @mnen som
anknyter till utbildningar och operativ verksamhet. Varens sista mote
arrangerades i vacker miljo pa Mustiala gard. Tva dagars tufft arbete
resulterade i manga nya idéer for hosten. Pa detta satt forbattrar ERK-
KERI sin verksamhet och stravar efter allt battre service.

Konsulteringar Vuxenhandledningens formiddagar i Jamsa

En ERKKERI-konsultation sattes
igang pa yrkesinstitutet i Jamsa
varen 2010. Vuxenutbildningspla-
nerarna och studiehandledarna vid
yrkesinstitutet deltar i konsultatio-
nen for att tillsammans bearbeta
institutets handledningsplan till en
konkret niva.

Gruppen samlas pa fyra formid-

dagar med ERKKERI-utbildaren
Riitta Virtanen och Leena Selkivuori.
Synvinklar av bade handledning
och inldrare med speciella behov
tas upp.

De basta resultaten nas genom att
tillsammans diskutera olika slags erfa-
renheter av vuxenhandledning. Detta
ar det basta i att gora tillsammans!

Forandringar i styrgruppen

Forandringar har intraffat i ERKKERIS
styrgrupp. Katri Aaltonen ersatts

av Anita Eskola-Kronqvist, Merja
Haarala av Sisko Leppdnen och Aila
Ryyndnen av Susanna Piepponen.

ERKKERI-vutiset



Syketta
syksyyn?

En aktiv host
vantar

exnnciki-tecam



