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Lähihoitajakoulutuksen opiskelijavalinnan tarkastelua: soveltuvuuskoe vai todistusvalinta?

Opinto-ohjaaja-koulutukseen liittyvässä kehittämistyössäni arvioin Tampereen seudun ammattiopiston, Tredun lähihoitajakoulutuksen opiskelijavalinnan onnistuneisuutta keväällä 2015, jolloin valinnassa ei käytetty soveltuvuuskoetta kaikista aiemmista vuosista poiketen. Aaihe on noussut käytännön tarpeesta arvioida kevään 2015 opiskelijavalintaa Tampereen seudun ammattiopiston nuorisoasteen lähihoitajakoulutuksessa. Aiemmista käytännöistä poiketen kevään 2015 yhteishaussa opiskelijat lähihoitajan koulutusohjelmaan valittiin todistusvalinnan perusteella. Henkilökunta suhtautui tähän pohjimmiltaan säästötarpeesta tehtyyn muutokseen varsin kriittisesti.  Jotta tulevaisuuden opiskelijavalinnat tulevat tehdyksi sekä taloudellisesti tarkastellen tehokkaasti että parhaiten alalle sopivat henkilöt hakijoista poimien, on valintatavan kriittinen tarkastelu perusteltua.

Kehittämistyöni tavoitteena on saada koottua ja analysoitua tietoa siitä,  vaikuttiko ilman soveltuvuuskoetta tehty opiskelijavalinta oppilasainekseen. Mahdollisuuksien mukaan analysoidaan myös mahdollisesti esiin tulleita vaikutuksia ja niiden merkitystä. Tutkimuksella saatu tulos on merkityksellinen tulevissa opiskelijavalintojen perusteissa. 


Soveltuvuuskokeen merkitys opiskelijavalinnassa

Hoitotyön opiskelijavalintojen tarkoituksena on varmistaa koulutukseen valittujen opiskelijoiden sopivuus alalle ja opiskeltavaan ammattiin. Hoitotyön ammattilaiset toimivat yhteiskunnan laajassa toiminta- ja palvelujärjestelmässä, jonka tarkoituksena on tuottaa kansalaisille hyvinvointia ja turvallisuutta. Ammatillisen toiminnan lähtökohtana on asiakaslähtöisyys ja asiakkaan osallistaminen hänen omaa terveyttään koskeviin asioihin. (Opetusministeriö 2006.) 
 

Hoitotyön opiskelijoita valittaessa on tavoitteeksi useimmiten asetettu alalle sopivien, motivoituneiden sekä teoreettisissa että kliinisissä opinnoissa hyvin menestyvin opiskelijoiden valitseminen koulutukseen. Opiskelijoiksi valituilla toivotaan olevan realistinen kuva hoitotyöstä jo valintavaiheessa ennen alan opintoja.  Nämä vaatimukset täyttäviä opiskelijoita valitaan pääsäätöisesti kahdella tavalla: paperivalintojen tai valintakokeen perusteella. Suomessa hoitotyön koulutuksen opiskelijavalinnat ovat perustuneet lähes koulutuksen alusta asti valintakokeeseen, joka 1940-luvulta lähtien on ollut psykologinen testi. Ajoittain valintakokeen ja erityisesti soveltuvuuskokeen tarkoitus on kyseenalaistettu. Kyseenalaistaminen on kohdistunut erityisesti soveltuvuuskokeen päätehtäväksi nähtyyn alalle soveltumattomien karsimiseen alalle sopivien valitsemisen sijaan. (Rantanen 2004.)

Suomessa hoitotyön koulutusvalinnat ovat monipuolistuneet 2000-luvulle tultaessa. Psykologisten testien sijaan on käytetty yksilö- ja ryhmähaastatteluja, ryhmätilanteita, aineistokokeita ja näiden yhdistelmiä. Valintakokeissa on  arvioitu soveltuvuutta alalle arvioimalla motivaatiota, sosiaalisia valmiuksia sekä oppimis- ja työskentelyvalmiuksia. Koska arvioinnin kohteet ovat laaja-alaisia, on valintakokeet ollut mahdollista järjestää monin eri tavoin. (Djubsjöbacka 2004.) Rantasen (2004) mukaan erilaisten valintakokeiden yhteyttä menestymiseen hoitotyön opinnoissa on tutkittu erittäin vähän. Näissäkin tutkimuksissa  näkökulma on ollut lähinnä yhteys valintakoemenetelmän, opintosuoritusten perusteella arvioidun osaamisen ja opintojen keskeyttämisen välinen yhteys.  Keskeinen tutkimustulos on on, että motivoituneiden ja alalle soveltuvien opiskelijoiden valitseminen vähentää opintojen keskeyttämistä. 

Soveltuvuuskokeella tai kirjallisella kokeella valittujen opiskelijoiden valintakoemenestyksellä ja opiskelumotivaatiolla ei ole osoitettu olevan yhteyttä. Opiskelumotivaatiossa tapahtuu vaikeasti ennustettavia vaihteluita opiskelun aikana, minkä vuoksi motivaation mittaaminen valintakokeessa on erittäin vaativaa. Soveltuvuuskoe ja kirjallinen koe soveltuvat sen sijaan hyvin valintakoemenetelmiksi, kun ennustetaan hoitotyön opiskelijoiden osaamista tulevissa opinnoissa. Tulevaisuuden haaste on kehittää valintakokeet nykyistä paremmin mittaamaan hakijoiden soveltuvuutta alalle.  Alalle soveltuvuus pitäisi kuitenkin ensin määritellä ja päivittää nykyaikaan, huomioida tulevaisuuden muutoksia hoitoalalla ja pohtia näiden muutosten vaikutusta alalle soveltuvuuden määrittelyssä.  (Talman 2014.)
Laadullisen aineiston analyysi: Opettajien näkemyksiä

Laadullinen  aineisto kerättiin pyytämällä Tredun Sairaalankadun toimipisteen syksyllä 2015 nuoriso-asteella lähihoitajaopintonsa aloittaneiden ryhmien ryhmänohjaajia vastaamaan sähköpostilla kolmeen ryhmäänsä koskevaan kysymykseen. Näistä seitsemästä ryhmänohjaajasta kuudelta saatiin vastaukset. Ryhmänohjaajille esitetyt kysymykset olivat: 

1. Mitä eroja olet huomannut vuonna 2015 todistusvalinnan perusteella valituissa opiskelijoissa verrattuna aikaisemmin soveltuvuuskokeella valittuihin opiskelijoihin?
2. Onko vuonna 2015 todistusvalinnan perusteella valittujen opiskelijoiden osaamisessa ja opiskelumotivaatiossa eroja verrattuna aikaisempiin soveltuvuuskokeen perusteella valittuihin opiskelijoihin?
3. Mitkä tekijät mielestäsi selittävät kahdella eri valintamenetelmällä valittujen opiskelijoiden osaamisen ja opiskelumotivaation eroja?

Aineisto analysoitiin sisällönanalyysilla. Sisällönanalyysissä tarkastellaan tekstimuotoista aineistoa eritellen, eroja ja yhtäläisyyksiä etsien. Tutkimuksen kohteena voi olla millaisia tekstejä tahansa: kirjoja, päiväkirjoja, haastatteluita, puheita tai keskusteluita. Sisällönanalyysin tavoitteena on tuottaa tutkittavasta kohteesta tiivistetty kuvaus, joka kytkee tulokset ilmiön laajempaan kontekstiin. Sisällönanalyysisi on sanallisen tekstin sisällön kuvailemista. Sisällönanalyysi voi tarkoittaa laadullista sisällönanalyysiä, jolloin tutkittava aineisto pirstotaan pieniin osiin, käsitteellistetään ja lopuksi järjestellään uudelleen uudenlaiseksi kokonaisuudeksi. Sisällönanalyysi voidaan tehdä myös erittelemällä aineisto määrällisesti, jolloin sanallisesti kuvatusta aineistosta tuotetaan määrällisiä tuloksia. Edelleen sisällönanalyysi voidaan tehdä aineistolähtöisesti tai teorialähtöisesti. Tällöin erona on analyysin ja luokittelun perustuminen joko aineistoon tai valmiiseen teoreettiseen viitekehykseen. (Saaranen-Kauppinen&Puusniekka 2016.) Tässä tutkimuksessa aineisto on analysoitiin aineistolähtöisesti laadullisella sisällönanalyysilla. 

Ryhmänohjaajien arvioissa eri menetelmillä valittujen opiskelijoiden välillä ei pääsääntöisesti voida nähdä merkittäviä eroja. Kuitenkin aineistosta nousee kolme oppilasaineksessa esiin tulevaa haastetta: terveydelliset ongelmat, opiskeluun sitoutumattomuus ja oppimisvaikeudet.  Terveydellisistä tekijöistä merkittävimpänä nähdään masentuneisuus, mikä vuoksi opintoja keskeytetään kokonaan, määrä-aikaisesti tai työssäoppimisjaksot keskeytyvä, koska osoittautuvat liian raskaiksi ja vaativiksi. Opiskeluun sitoutumattomuus ilmenee luvattomina, ilmoittamattomina poissaoloina ja huonona käytöksenä. Erityisesti ylioppilaspohjaisissa opiskelijoissa nähdään myös vielä alavalintaansa pohdiskelevia opiskelijoita, joilla sitoutumattomuus lähihoitajaopintoihin ilmenee muun muassa poissaoloina ja heikkona opintomenestyksenä. Erityistä tukea tarvitsevien opiskelijoiden määrän koetaan myös lisääntyneen.  Oppimisvaikeudet ja ylivilkkaus ovat entistä haastavampia ja enemmän oppimisen tukitoimia vaativia. 

Kolmen opiskelua haittaavan tekijän, terveydellisten ongelmien, opiskeluun sitoutumattomuuden ja oppimisvaikeuksien,  koetaan kokonaisuudessaan lisääntyneen. Myös ongelmien kasautumista on havaittavissa: Samalla opiskelijalla esiintyy entistä useammin monia erilaisia opiskelua haittaavia tekijöitä samanaikaisesti. Kokonaisuutena voidaan siis todeta, että valtaosalla opiskelijoista menee hyvin niin kuin aina ennenkin, mutta yhä kasvavalla joukolla on yhä hankalampia opiskelua haittaavia ongelmia. 

Opiskelijoiden osaamisessa ja opiskelumotivaatiossa ei juurikaan nähdä eroa eri menetelmillä valittujen opiskelijoiden välillä. Motivaation puute näkyy suoraan siinä, että opinnot eivät etene menestyksekkäästi tai aikataulun mukaisesti. Tätä ei ryhmänohjaajien mielestä kuitenkaan esiinny aikaisempaa enempää syksyllä 2015 aloittaneissa ryhmissä. 

Eri valintamenetelmillä valittujen opiskelijoiden osaamisen ja opiskelumotivaation erot järjestyivät kahteen luokkaan: alalle soveltuvuuteen ja tietämättömyyteen alasta ja koulutuksesta. Ryhmänohjaajat katsoivat, että todistusvalinnassa jää arvioimatta soveltuvuus alalle: Onko opiskelijalla hoito-alalla tarvittavia ominaisuuksia kuten vuorovaikutustaidot, mukanaolo, silmiin katsominen. Karkeakin haastattelutilanne karsisi alalle täysin soveltumattomat. 

Toinen ero, tietämättömyys alasta ja koulutuksesta, näkyy motivaation puutteena. Opiskelu ammattiopistossa nähdään välivaiheena ennen varsinaisten opintojen ja uran aloittamista. Koska lähihoitajan tutkintoa on suhteellisen helppo päästä opiskelemaan, haetaan sinne jonkin opiskelupaikan varmistamiseksi. Koska kyseessä on selustan turvaaminen, jää hakijalta selvittämättä opintojen sisällöt ja lähihoitajan ammatin sisällöt ja terveysvaatimukset. Koulutuksen edetessä ja sisältöjen tullessa opiskelijan tietoon ne eivät vastaakaan opiskelijan kuvitelmia ja opiskelumotivaatio vähenee merkittävästi. Toisinaan opiskelijan kiinnostus alaan ja ammatillinen kasvu heräävät opintojen edetessä, jolloin motivaatio ja tiedonhalu lisääntyvät. 

Tunnuslukujen valossa eroa ei voida osoittaa

Laadullisen aineiston tulokset kuvaavat  opettajien näkemyksiä, jotka perustuvat pitkällä aikavälillä saatuun kokemukseen lähihoitajaopiskelijoista. Tämän lisäksi haluttiin tutkia, onko oppilaitoksen omaa toimintaansa kuvaavissa tilastoissa löydettävissä eroja kahtena tarkasteltavana vuonna. Tampereen seudun ammattiopisto aloitti toimintansa vuonna 2013, kun Pirkanmaan ammattiopisto ja Tampereen ammattiopisto yhdistyivät. Tämän vuoksi vertailukelpoisia tilastoja on saatavissa vain kahdelta vuodelta ja näin ollen tilastollinen vertailu jää suppeaksi. 

Vuonna 2014 Tredun nuorisoasteen lähihoitajaopiskelijat valittiin ulkopuolisella toimijalla teetetyn soveltuvuuskokeen perusteella. Vuonna 2015 soveltuvuuskoetta ei järjestetty, vaan valinta perustui todistusvalintaan. Todistusvalintaan hakijoiden oli mahdollista saada lisäpisteitä osallistumalla Tredun  Sairaalankadun toimipisteessä ryhmätilanteeseen. Ryhmätilanteen arvioijina olivat tutkintoalan opettajat ja hakijan oli mahdollisuus saada 1-10 lisäpistettä hakutilanteessa onnistumisensa perusteella.  

Tarkastelun kohteena olevina vuosina aloittavia opiskelijoita oli vuonna 2014 237 ja vuonna 2015 226. Määrä on siis lähes sama. Ennen tilastointipäivää eronneissa opiskelijoissa on merkittävä ero: Vuonna 2014 ennen tilastointipäivää erosi 33 opiskelijaa, kun vuonna 2015 luku oli vain 17. Ero on merkittävä. Sen sijaan tilastointipäivän jälkeen ensimmäisen opintovuoden aikana eronneiden määrissä eroa ei voi pitää merkityksellisenä.  Opiskelijoiden opintojen keskeytysjaksojen  määrä on myös lukumääräisesti lähes sama molempina tarkasteltavina vuosina. 

Suuri ero ennen tilastointipäivää eronneiden määrässä ei selviä tällä tutkimuksella.  Rantasen (2004) mukaan opiskelun lopettamisen syynä on usein opintoalan vaihto tai työelämään siirtyminen ilman ammatillista koulutusta. Ammatillisessa koulutuksessa on motivoituneita ja koulutusuransa hyvin tietoisesti valinneita opiskelijoita, mutta myös niitä, joiden uravalinta on vielä täysin avoin.  Tämä saattaa selittää vuoden 2014 suuren ennen tilastointipäivää eronneiden määrän. Koulutusala onkin tuntunut väärältä tai opiskelija on saanut toisen, itselleen mieleisemmän opiskelupaikan. Tarkasteltaessa soveltuvuuskokeella ja ilman soveltuvuuskoetta valittuja opiskelijoita pienenä, yhden koulutusalan osajoukkoa tarkastellen, kokonaisuuden kannalta merkittäviä eroja ei voida osoittaa. Koska tarkastelussa on vain kaksi vuotta, saattaa kyseessä olla satunnaisvaihtelu. Sen vuoksi tämän eron perusteella ei voida päätellä, että soveltuvuuskokeella valittujen opiskelijoiden riski erota koulutuksesta ennen tilastointipäivää olisi suurempi kuin todistusvalinnalla valittujen opiskelijoiden. 
 
[image: ]Taulukko 1. Kahtena vertailuvuonna lähihoitajaopinnot aloittaneet, eronneet ja opinnoista keskeytyksellä olleet nuorisoasteen opiskelijat Tredun Sairaalankadun toimipisteessä.


Mitä tästä pitäisi päätellä? 

Tässä tutkimuksessa ei voitu osoittaa eroa soveltuvuuskokeella valittujen opiskelijoiden ja ilman soveltuvuuskoetta valittujen opiskelijoiden  välillä osaamisessa ja opiskelumotivaatiossa. Tulosta voidaan pitää yhdenmukaisena aiheesta tehtyjen tutkimusten  kanssa. Opiskelijan motivaation, opiskeluun sitoutumisen ja osaamisen ennustaminen pitkälle tulevaisuuteen on erittäin vaativaa. Kosonen (2000) kuvaa sairaanhoitajakoulutuksen psykologisten soveltuvuuskokeiden käyttöönottoa 1950-luvulla. Näiden psykologisten testien valintakriteeristö ja menetelmät osoittautuivat erittäin onnistuneiksi. Pätevyys ja toimivuus perustuivat jatkuvaan, monipuoliseen tutkimukseen, joilla menetelmiä ja käytänteitä kehitettiin asiantuntijoiden ja oppilaitosten tiiviissä yhteistyössä.  Nykyisessä taloudellisessa tilanteessa kalliiden psykologisen testien järjestämistä ja ylläpitoa vastaamaan työelämän tarpeita ei kuitenkaan voitane pitää kustannustehokkaana. 
Ryhmänohjaajille esitettyjen kysymysten vastauksista ei myöskään saatu merkittäviä eroja eri tavoin koulutukseen valittujen lähihoitajaopiskelijoiden välille. Valtaosa opiskelijoista on motivoituneita ja sitoutuneita. Kuitenkin ryhmänohjaajat kokevat, että opiskelijoita, joilla on opiskelua haittaavia tekijöitä on, aiempia vuosia enemmän. Opiskeluun ja elämänhallintaan liittyvät haasteet myös kasautuvat yhä enemmän samoille opiskelijoille. Voidaanko nämä opiskelun haasteelliseksi tekevät asiat tunnistaa soveltuvuuskokeessa? Osa varmasti voidaan, kuten ryhmänohjaajien vastauksista ilmeni. Kaikkia tuskin voidaan, mikä puoltaa todistusvalintaa. 

Oppimisen tukea tarvitsevat opiskelijat ovat nykyään arkipäivää. Ryhmänohjaajien huoli heidän opintojensa etenemisestä on varmasti aiheellinen. Onkin syytä varmistaa, että erityisopettajan, kuraattorin ja opinto-ohjaajan, tarvittaessa myös muut opiskeluhuollon palvelut, ovat riittäviä ja helposti saavutettavia. Ongelma ei ole soveltuvuuskokeella ratkaistavissa, vaan tehostamalla tukitoimia ja luomalla toimiva tukiverkko opiskelijan oppimisen varmistamiseksi esimerkiksi tiivistämällä yhteistyötä ryhmänohjaajan, opettajien ja erityisopettajan välillä. 

Hakijoiden määrä lähihoitajakoulutukseen on vielä ollut hyvä, kaikki hakeneet eivät ole tulleet valituiksi koulutukseen. Soveltuvuuskoetta ei ole järkevää järjestää, jos aloituspaikkoja ja hakijoita on suunnilleen sama määrä ja kaikki aloituspaikat täytetään. Koulutusalan näkökulmasta  on valintatavasta riippumatta tärkeää, että koulutusala on vetovoimainen ja hakijoita on runsaasti. Alaa kannattaa markkinoida potentiaaliselle hakijakunnalle. Avainasemassa ovat perusopetuksen ja lukioiden opinto-ohjaajat, jotka esittelevät eri ammatti- ja koulutusalaoja oppilailleen. Mahdollisia muitakin tiedotuskanavia kannattaa varmasti etsiä, esimerkiksi sosiaalisen median luomia mahdollisuuksia. Onnistuneen markkinoinnin ja tiedotuksen avulla hakijoilla olisi paremmin tietoa hoitoalasta ja lähihoitajaksi opiskelusta. Tämä saattaisi parantaa sitoutuneisuutta opiskeluun ja lisätä opiskelijoiden ennakkotuntemusta tutkinnon opiskelusta työssäoppimisineen. 

Todistusvalinnassa runsas hakijamäärä nostaa valituksi tulevien keskiarvoja ja heikoimmin peruskoulussa tai lukiossa menestyneet opiskelijat karsiutuvat. Hyvä aikaisempi opintomenestys ei välttämättä osoita hakijan olevan soveltuva hoitotyöhön, mutta paremmat opiskeluvalmiudet hänellä todennäköisesti on.  Tämä parantaa oppimistuloksia ja sen kautta työelämässä tarvittavia valmiuksia.  Todistusvalinnalla koulutukseen hakeutuminen on helppoa myös ulkopaikkakuntalaisille, jolloin voidaan olettaa hakijamäärän kasvavan ja valituiksi tulleiden hakijoiden keskiarvojen nousevan. Ajan kuluessa tästä saattaisi syntyä positiivinen kierre: Tredusta valmistuneet lähihoitajat ovat huippuosaajia, joista työelämä kilpailee. Koska lähihoitajan tutkintotodistus Tredusta on avain mieleiseen työpaikkaan, kannattaa Treduun tulla opiskelemaan kauempaakin. Koska hakijoita on maantieteellisesti laajalta alueelta, opiskelupaikoista kilpaillaan ja oppilaitos pääsee valitsemaan parhaat mahdolliset hakijat todistusvalinnan perusteella. 
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