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Osallistu kilpailuun!

ERKKERI on Jyvdskylan ammattikorkeakoulun  Paatoimittaja
ammatillisen opettajakorkeakoulun Auli Ryhanen
hallinnoima projekti, jossa ovat mukana

Hameen ammattikorkeakoulun ammatillinen
opettajakorkeakoulu ja Jyvaskylan yliopiston

Toimitussihteeri
Merja Haarala

opettajankoulutuslaitos. Ulkoasu ja taitto
TE-ERKKERIA hallinnoin Tyévoimaopisto. Martti Hanninen
= ERKKERI toteutetaan vuosina 2008 — 2011 o pi novi
— \:\\ Ty6- ja elinkeinoministerion ja Euroopan e
ostaatinen media sosiaalirahaston my&ntamilla varoilla. www.opinovi.fi/erkkeri
projektivdlineend
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ERKKERI valmentaa

ja verkottaa

Silmailet ERKKERI uutiset -sahkoisen lehden ensimmaista numeroa.

Lehti ilmestyy 4 kertaa vuodessa ja siina kerrotaan mm. ERKKERIn

koulutuksista, tapahtumista ja ajankohtaisista asioista

ERKKERI ja TE-ERK-
KERI kuuluvat Opin
Ovi-hankeperhee-
seen ja ne tuottavat
erilaista koulutusta,
konsultointia ja
asiantuntija-apua,
jonka pdamaarana
on lisata aikuisten
neuvonta- ja ohjaus-
tehtdvissa olevien
henkildiden ohjaus-
osaamista.

Riittavien, monipuolis-

ten ja helposti saatavien

aikuisten tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelujen tur-
vaaminen edellyttaa koko maan kattavaa vahvaa
alueellista ja paikallista verkostoitumista.

Tahan tavoitteeseen pyritdan silla, ettd Suomeen
rakennetaan alueelliset monialaiset, ty6- ja ope-
tushallinnon rajat ylittavat yhteistydverkostot.
Kehittyvan ja toimivan aikuisten ohjauspalvelujar-
jestelman alku on yhdessa toimiva, oppiva yhteis-
tyoverkosto.

Alueellisten yhteistydverkostojen ja palvelujen ra-
kentamiseen tarvitaan Opin Ovet. Mutta eivat pel-
kat verkostot riitd, silla eri hallintojen rajat ylittava
yhteisty6 vaatii uudenlaista osaamista ja uudenlais-
ta tyOotetta, verkosto-osaamista. Hyvan aikuisten
tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelun alku on asian-
tuntevassa ohjaushenkilostdssa.

ERKKERI -koulutusten
kautta mahdollistuu
my®ds alueellisten ver-
kostojen kohtaaminen
saanndllisesti samalla,
kun ohjaushenkil6s-
ton ohjausosaaminen
kasvaa.

ERKKERI- koulutuk-
setovat 5 op, 30 op
ja 60 op laajuisia.
Koulutukset ovat
tarkoitettu neuvon-
ta- ja ohjaustyota
tekeville henkildille ty6- ja elinkeinohallin-
nossa, aikuiskoulutusorganisaatioissa, yliopistoissa,
ammattikorkeakouluissa, aikuislukioissa, vapaan
sivistystyon organisaatioissa, jarjestoissa seka yh-
distyksissa.

Koulutuksista ja ERKKERIen toiminnasta saa lisatie-
toa verkkosivuiltamme www.opinovi.fi/erkkeri.

Tervetuloa ERKKERI maailmaan!

Auli Ryhéanen

projektipddillikkd

ERKKERI —projekti

Jyviiskyldn ammattikorkeakoulu,
ammatillinen opettajakorkeakoulu
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Ohjaus-kasite
ja paatoksenteon tukeminen

Ohjauksen kasitteelld on monta merkitysta. Sen merkitys
vaihtelee eri toimintaymparistoissa. Lisaksi ohjausta to-
teuttavat monet eri toimijat ja he maarittelevat ohjauksen
eri tavoin. Taman artikkelin alkuosassa keskitytaan ohja-
uksen kasitteeseen. Se jalkeen artikkelin jalkimmaisessa
osassa avataan aikuisten paatoksentekoprosessia. Samalla
pohditaan ohjauksen asemaa ja tehtavaa paatoksenteko-
prosessissa. Kasitteiden ja paatoksentekomallin laadinnan
lahtokohtana on ollut oppilaitoksen opintojen ohjaus. Silti
ohjauksen maaritelma ja padtoksenteon malli ovat siirret-

tavissa muihinkin toimintaymparistoihin ja toimijoihin.

"Miksi autossa on suurempi
tuulilasi kuin peruutuspeili?”

"Ohjaus tukee opiskelijaa todelli-
suutensa ja tulevaisuutensa jasenta-
misessa siten, ettd opiskelija kokee
ohjausprosessin aikana voimaan-
tumista ja valtaistumista omiin asi-
oihinsa. Tavoitteena on opiskelijan
omien suunnitelmien ja valintojen,
vastuullisuuden seka itsendisyyden
tukeminen paatoksentekoprosessin
avulla (Lerkkanen 2008)"

Ohjaukselle on ominaista, etta
se suuntautuu tulevaisuuteen. Tule-
vaisuus ohjaa asiakasta pyrkimaan
kohti jotain uutta, kohti muutosta.
Muutoksessa haluamme paasta
johonkin uuteen tilaan. Edelld esi-
tettyd ajattelutapaa voi selventaa
kayttamalla metaforaa: "Miksi autos-
sa on suurempi tuulilasi kuin peruu-
tuspeili?” Ohjauksesta matkataan
eteenpdin ja ohjaukselta halutaan
tukea muutosprosessissa.

Tavoitteet ovat muutoshalun ja

Kuinka teen pédétoksizn;

Itseni ja
Oivalta- mahdo'lll- Rajaaminen/
Tieto minen suu!(.SIe.n laajentaminen
mahdolli- Jasentaiiggen Valitse-
suuksista minen
Itse- Arviointi
tuntemus Toteutta-
minen
(o] htoi: Ak Henkilo-
ohjaus- sidos sidos kohtaiset
LAHTO- palvelut ohjauspalvelut TAVOITE-
TILANNE TILANNE

Pédtoksenteko on sillan rakentamista tulevaisuuteen
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siten ohjauksen tarked voimavara.
Muutos ei ole mahdollinen, jos asi-
akkaalla ei ole kykya arvioida nykyis-
ta tilaansa, todellisuuttaan. Ohjauk-
sessa asiakas saa tilaa ja tukea seka
todellisuutensa etta tulevaisuutensa
jasentdmiseen. Kuitenkin ohjauk-
sessa tarjotun tuen maara ja luonne
tulee olla sellaista, ettd se ei lisaa
riippuvuutta ohjaajasta. Sen sijaan
tuen tarkoitus on saada aikaan
voimaantumista ja valtaistumista
(empowerment) asiakkaan kykyyn
hoitaa itsendisesti asioitaan.

Paatoksenteon tukeminen
kdynnistyy itsetuntemuksen
kehittamisella.

Itsenaisyys ja kyky hoitaa omia
asioita ovat opittava taito. Yksi oh-
jauksen valine voimaantumisen ja
valtaistumisen tiella on asiakkaan
paatoksentekovalmiuden kehitta-
minen. Paatoksentekovalmiuden
kehittaminen kdynnistyy itsetunte-
muksen kehittamiselld. Tassa mie-
lessa ohjauksen klassinen kysymys
"kuka mina olen” on yha ajankoh-
tainen. Itsetuntemus on asiakkaan
realistista kdsitysta ominaisuuksis-
taan, luonteenpiirteistaan, taidois-
taan seka asioista, jotka ovat hanelle
arvokkaita. Itsetuntemus rakentuu
elamantapahtumista ja niihin liitty-
vista tunteista ja muistoista. Naista
muodostuu henkilokohtainen iden-
titeetti, joka laajana sisdisena mal-
lina kertoo kuka ja millainen mina
olen. Henkilokohtaisen identiteetin
muodostumisessa tarvitaan reflek-
tiokykya. Reflektiokyvyn kehittymis-
ta ohjaaja tukee toimimalla peilina,
joka antaa itsetuntemukseen liitty-
vaa palautetietoa asiakkaalleen.
Seuraava paatoksenteon askel
on tietoisuus mahdollisuuksista. Se
tarkoittaa ammatteihin ja koulutuk-
siin liittyvaa tietoa. Ammattitietoa
ovat esimerkiksi osaamisvaatimuk-
set, jotka liittyvat eri tyotehtaviin.
Vastaavasti koulutustietoa on



Jukka Lerkkanen

on kasvatustieteen tohtori,
yliopettaja ja opettajankoulu-
tuspaallikko Jyvaskylan ammat-
tikorkeakoulun ammatillisessa
opettajakorkeakoulussa.

Jukka Lerkkanen toimii paallik-
kotehtavansa ohessa luennoit-
sijana seka tdydennyskoulut-
tajana. Erityinen mielenkiinto
hanella on ohjauksen kehitta-
mistehtaviin seka ohjaustarpei-
den arviointiin ja paatoksente-
kotaitojen kehittamiseen.

Lerkkanen on aikaisemmin toiminut opinto-ohjaajien kou-
luttajana, Jyvaskylan ammattiopiston koordinoivana opinto-
ohjaajana seka oppilaanohjaajana ja luokanopettajana perus-

opetuksessa.

esimerkiksi informaatio koulutus-
tarjonnasta seka opiskeluhausta ja
- valinnasta.

Itsetuntemus ja tieto mahdolli-
suuksista rakentavat paatoksente-
koprosessin perustan. Varsinaiset
paatoksenteon prosessoinnin
vaiheet ovat oivaltaminen, tietojeni
jasentdminen, valinnan vaihtoehto-
jen laajentaminen tai rajaaminen,
valintojen tekeminen, toteuttami-
nen ja arviointi.

Oivalla, jasenna,
laajenna tai rajaa.

Oivaltaminen on ymmartamista,
ettd on tilanteessa, jossa on tarve
tehda valintoja.

Oivaltamisessa asiakas tunnis-
taa syyt, jotka ovat kdynnistaneet
hanen pyrkimyksensa muutokseen.
Syyt voivat olla ulkoisia (esim. tyot-
tomyys) tai sisdisia (esim. halu vaih-
taa ammattialaa).

Tietojen jasentaminen on itse-
tuntemuksen ja mahdollisuuksien
yhdistamista siten, ettd niiden
pohjalta asiakas voi kasitella valin-
noissaan tarvitsemaansa relevanttia
ja merkityksellista informaatiota.
Jasentdamisen vaiheen tarkoitus on
siis fokusoida informaation kaytto

asiakkaalle merkityksellisiin kohtei-
siin. Tata vaihetta tarvitaan, koska
nykydan on koulutus- ja ammatti-
informaatiota hyvin paljon saatavil-
la. Lisaksi jasentamisen vaiheessa
on hyddyllista arvioida, milla tavoin
asiakas on aikaisemmin tehnyt
tarkeitad paatoksiaan ja milla tavoin
asiakas tunnistaa ajattelunsa olevan
yhteydessa tavoitteidensa saavutta-
miseen.

Joskus paatoksenteossa ollaan
tilanteessa, jossa asiakas 16ytaa vain
vahan valinnan vaihtoehtoja. Silloin
on ohjauksessa tarpeen laajentaa
vaihtoehtojen maaraa. Tama tapah-
tuu usein palaamalla vaiheisiin itse-

tuntemus ja tieto mahdollisuuksista.

Toisaalta voidaan olla tilanteessa,
jossa asiakkaalla on lilan monta
hyvaa vaihtoehtoa valittavanaan.
Tall6in ohjausta tarvitaan kiteytta-
misessa. Kiteyttamisessa rajataan
toisilleen Iahelld olevia vaihtoehtoja
muutaman todennakdiseen vaihto-
ehtoon.

Valitse, toteuta
jaarvioi

Valitsemisessa tehddan vertailua ja
asiakas laittaa vaihtoehtoja parem-
muusjdrjestykseen. Valitsemisen

vaiheessa arvioidaan, kuinka kukin
vaihtoehto mahdollistaa tavoittei-
den saavuttamisen. Samalla ohja-
uksessa arvioidaan, mita hyotyja ja
haittoja valinnoista voi koitua asiak-
kaalle, hanen laheisilleen ja yhteis-
kunnalle. Valintavaiheen tavoitteena
on l6ytaa 2-3 toteuttamiskelpoista
vaihtoehtoa.

Toteuttamisvaiheessa tehdaan
valittujeni vaihtoehtojen toteutta-
misen suunnitelma ja saatetaan se
kaytantoon. Talldin ohjauksen tehta-
va on tukea asiakkaan sitoutumista
suunnitelmansa toteuttamiseen.

Paatoksentekoprosessi paattyy
arviointiin. Arvioinnissa kaydaan
Iapi, millaisten vaiheiden kautta
valintakysymykset ovat ratkenneet
ja milla tavoin paatoksentekoval-
miudet ja -taidot ovat kehittyneet.
Lisaksi tassa vaiheessa arvioidaan
lisdohjauksen tarvetta.

Ohjauksen tavoitteena
on hyva elama

Ohjaukselle on kasitteena ja toimin-
toina tyypillista se, etta silla voi olla
useita madrittelyja ja merkityksia eri
toimintaymparistoissa ja eri kohde-
ryhmilla. Kuitenkin ohjauksen yh-
teisind tekijoind ovat hyvinvoinnin
lisadminen, itsendisyyden ja yksilon
kehittymisen edistaminen seka
tdysipainoisen elaman tukeminen.
Naiden tavoitteiden saavuttamisen
yksi véline on asiakkaiden paatok-
sentekovalmiuksien kehittaminen.
Tassa artikkelissa esitetty paatok-
sentekovalmiuksien kehittamisen
mallin on todettu toimivan tausta-
ajatteluna monilla kohderyhmilla ja
se on sovellettavissa varsin moniin
konteksteihin.

Jukka Lerkkanen
Opettajankoulutuspdédillikké
Jyvdskyldn ammattikorkeakoulu,
ammatillinen opettajakorkeakoulu
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Tyovoimaopiston TE-ERKKERIn naisvoimatrio
yhteistyossa ERKKERI -projektin kanssa

"Tyoyhteison hyva sisainen ilmapiiri ja kaunis

ymparoiva luonto antavat tyohon energiaa jailoa.

Mikas taalla on ollessa! ”, sanovat Merja, Maarit

ja Sirpa Tyovoimaopistolta.

Projektipaallikké Merja Niemi-
Pynttari, projektisuunnittelija Maarit
Ikonen ja projektisihteeri Sirpa Ny-
kanen ovat kaikki samaa mielta siita,
etta tyo on palkitsevampaa, kun sita
tehdaan yhdessa. Kaikkien taustasta
I6ytyy vankka ja monipuolinen ty6-
kokemus.

Naistrion keskustelussa nousi
keskeiseksi seikaksi ihmisten valinen
vuorovaikutus ja kumppanuus. Tay-
tyy olla kuulolla ja monessa muka-
na! Tyon parasta antia on ihmisten
tapaaminen erilaisissa ymparistois-
sa.

Verkostoitumisessa
voimaa

Merja on toiminut 20 vuotta amma-
tinvalintapsykologina, kolme vuotta
opinto-ohjaajakouluttajana Jyvas-
kylan yliopistolla, palannut muuta-
maksi kuukaudeksi ohjaustyohon
ja syksylla 2007 siirtynyt Tyévoima-
opistolle kouluttajaksi.

"Tama projektityd on hyva juttu
minulle. Se antaa toisenlaisen na-
kokulman aikuisten ohjaustyohon!,
sanoo Merja. Han korostaa jarkevan
alueellisen tyonjaon ja verkostoitu-
misen merkitysta.

Kaytanndssa tyod on padasiassa
aikuisohjauksen koulutuksen yh-
teista suunnittelua ja kouluttamista.
Ty6 on innostavaa seka opiskelijoi-
den etta yhteistyokumppaneiden
kanssa. Pitka kokemus kdytannon
uraohjaustydstd antaa tyolle hyvat
valmiudet, mutta se ei pelkdstaan
riitd, vaan on oltava koko ajan avoin
my0ds uuden oppimiselle. Han uskoo
vahvasti, etta aikuisohjauksen pal-
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velut paranevat projektissa luotavi-
en uusien toimintamallien avulla.
Tyon vastapainona Merja lukee
ja tekee sukututkimusta. Han hoitaa
kuntoaan kuntosalilla silloin, kun
vanhan omakotitalon lukuisilta ta-
lonmiehen tehtaviltaan ehtii. "Kylla
kaikki jarjestyy!”, on Merjan motto.

Hyvien kadytantojen
juurrutus on haaste

Maaritin taustalta l0ytyy ohjaavana
kouluttajana toimiminen Aikuiskou-

Mika on Tyovoimaopisto?

Teksti Heli Saksi-Halonen,
Auli Ryhdnen
Kuvat Auli Ryhanen

lutuskeskuksessa pitkaaikaistyotto-
mien parissa ja ohjaus- ja suunnitte-
lutydssa Oppisopimustoimistossa.
TE-ERKKERIn lisaksi Maarit on mu-
kana valtakunnallisessa Aikuisoh-
jauksen koordinaatioprojektissa.
Jotta tydmaara olisi jollakin tavalla
hallittavissa, on toita pakko laittaa
tarkeysjarjestykseen, Maarit toteaa.
Maarit on yhta mielta Merjan
kanssa tehokkaasta aikuisohjaus-
palveluiden verkostoitumisen ja
tyonjaon tarpeesta. Han toivoisi
my®s ohjauspalvelujen lainsaadan-
toon parannuksia. Kun nyt talla ESR

Ty0- ja elinkeinoministerion alainen alue- ja paikallishallinnon

koulutus- ja kehittamiskeskus

Keskeisia asiakkaita TE-toimistot ja vuoden 2010 alussa
perustettavat ELY-keskukset (elinkeino-, liikenne- ja ymparisto-

keskukset)

Koulutuksen ja kehittamisen alueet painottuvat tyo- ja
elinkeinopolitiikan toimeenpanon tukeen seka organisaatioiden
toimivuuden ja tuloksellisuuden tukeen

koulutuksia toteutetaan yhteistydssa mm. yliopistojen,
ammattikorkeakoulujen ja yksityisten palveluntuottajien kanssa

Mika on TE-ERKKERI?

Opin Ovi-hankeperheen valtakunnallinen koulutusprojekti
rahoitus: Euroopan sosiaalirahasto ja Tyo- ja elinkeinoministerio

toteutusaika 2009 - 2011
hallinnoija: Tydvoimaopisto

yhteistyo: Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ERKKERI -projekti
tuotteet: 5 op ja 30 op aikuisten neuvonta- ja ohjausosaamisen

valmennusohjelmat.

kohdejoukko: ohjaus- ja neuvontaty6ta tekevat henkilot
TE -hallinossa, aikuiskoulutusorganisaatioista, korkeakouluista,
vapaan sivistystyon organisaatioista, jarjestoista ja yhdistyksista

lisatietoa www.opinovi.fi/erkkeri



TE-ERKKERIn kolmikko
Maarit Ikonen, Sirpa Nykdnen
ja Merja Niemi-Pynttdri

-kaudella kdytetaan paljon rahaa
aikuisohjauksen kehittamiseen, tu-
lokset on my0s saatava juurtumaan
pysyviksi kdytannoiksi. Siina meille
kaikille on haastetta.

Maaritin vapaa-aika kuluu paa-
asiassa perheen kanssa. Kaksi pienta
poikaa pitavat hanet liikkeessa
muiden liikkuntaharrastusten lisaksi.
"Kukaan ei ole seppa syntyessaan!’,
on Maaritin lempilausahdus.

Hyvin suunniteltu tyo
on puoliksi tehty

sanoo Sirpa Nykanen ja perustelee
sitd kaytannon kokemuksella. Ha-
nen aikaisemmasta tyohistoriastaan
I6ytyy viennin, tuonnin, markki-
noinnin ja viestinnan monipuolisia
tehtavia. ESR -projekteissa han on
aikaisemmin toiminut Jyvaskylan
yliopistolla ja ammattikorkeakou-
lussa. TE-ERKKERIssa tehtdva tyd on
Iahinna taloutta, viestintad, koulu-
tusjarjestelyja ja muuta hallintoa.

Aikuisten ohjaus on hanen
mielestadn haasteellista siksi, etta
ohjaajan on tunnistettava asiak-
kaan elamantilanne ja tarpeet
usein hyvinkin lyhyen tapaamisen
yhteydessa. Ohjaajalta vaaditaan
palveluohjauksellista tydotetta ja
moniammatillista osaamista, jotta
han voi ohjata asiakkaan juuri ha-
nelle sopiviin palveluihin.

Tyon ohella Sirpa on harrasta-
nut mm. opiskelua ja han viihtyy
parhaiten luonnossa. Kuntoaan han
kohentaa tanssiharrastuksella ja
sauvakavelyillda metsamaisemissa.
Talvisin hdn rentoutuu saunassa ja
avannossa.

ERKKERI-vutiset 7
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Meilld on upea ja aktiivinen ryhmd tukenamme!

ERKKERI- ja TE-ERKKERIIIE on yhtei-
nen ohjausryhma ja se kokoontui
ensimmaista kertaa 18.9. Ohjausryh-
massa toimivat:

Professori Jouni Valijarvi,
Jyvéaskylan yliopisto (puheenjohtaja)

Projektipaallikkoé Erno Hyvonen,
Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

Projektipaallikko Seija Pohjanoksa,
Ty06- ja elinkeinoministerio

Projektipaallikko Katri Aaltonen,
Hameen ammattikorkeakoulu

I§ou|utussuunnitte|ija Mona Riska,
Abo Akademi

Tyomarkkinaneuvos Teija Felt,
TEM, Tyollisyys- ja yrittdjyysosasto

ERKKERI
Uudessa Seelannissa

Lehtori/ERKKERI-kouluttaja Riitta
Virtanen ja yliopettaja Aino Lepan-
juuri pitivat kansainvalisessa IAEVG
-konferensissa Uudessa Seelannissa
20.11.2009 esitelman aiheesta "Im-
portance and tools of individualized
career planning in adult education”

ERKKERI-vutiset

Puheenjohtaja Airi Valkama,
Erilaisten oppijoiden liitto

Ammatinvalintapsykologi

Paula Kupari,

Jyvéaskylan ty6- ja elinkeinotoimisto
Rehtori Ari Hyyryldinen,
Tydvoimaopisto

Professori Marjatta Lairio,
Jyvéskylan yliopisto
Tutkimuspaallikkd Martti Majuri,
Hameen ammattikorkeakoulu

Tutkimus- ja kehittamispaallikko
Leena Kaikkonen,
Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

Paaluottamusmies Ritva Weckstrom,
Pardia, THHL ry

Projektipaallikko
Merja Niemi-Pynttari,
Tydvoimaopisto

Projektipaallikkoé Auli Ryhdnen,
Jyvéaskylan ammattikorkeakoulu

Projektisihteeri Sirpa Nykanen,
Tydvoimaopisto

Projektisihteeri Merja Haarala,
Jyvéaskyldn ammattikorkeakoulu

Neuvotteleva virkamies
Aila Ryynénen,

Ty6- ja elinkeinoministerio,
Aluekehitysyksikko

ERKKERIdi tehtiin tunnetuksi
Wellingtonissa.



TE-ERKKERIn Urabaarille
tuotettu koulutus sai
paatoksen

Tyévoimaopiston TE-ERKKERI sai

jo toisen 5 op koulutuksen paatok-
seen. Toukokuussa Jyvaskylassa
jaettiin todistus 26 osallistujalle
Aikuisten ohjauksen perusteet -kou-
lutuksesta. Marraskuun 6. paivana
Helsingissa 19 osallistujaa paatti
Urabaarille tuotetun Ratkaisukeskei-
Syys ja voimavaraistaminen aikuis-
ten ohjauksessa 5 op -koulutuksen.
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Konsultoinnit
kaynnistyvat

ERKKERI tarjoaa koulutusten rin-
nalla erilaista konsultointia ja
asiantuntija-apua. Kohtaamisia
aamulla -trilogia on Pirkanmaan
oppisopimustoimistolle raataloity
valmennuspaketti, johon osallistuu
8 oppisopimustoimiston koulutus-
sihteerid ja 2 koulutustarkastajaa.
Kohtaamisia on kolmena aamuna,
jotka rakentuvat osallistujien koke-
miin asiakaskohtaamisiin.

o © 0 6 0 06 06 06 0 0 0 0 0 0

Ita-Suomen Opin ovet
vierailulla Jyvaskylassa

Ita-Suomen Opin ovet Joensuus-
ta (AIVO), Kajaanista (Opinraitti),
Kuopiosta (Opin ovi Pohjois-Savo)
ja Mikkelista (Opin Ovi Eteld-Savo)
vierailivat Jyvaskyldssa 28.10. Ke-
hitteilla on mm. siirtymavaiheen
ja erityisohjauksen kehittamista.
AIVO on saanut valmiiksi AVAIN
aikuisopiskeluun-oppaan, joka on
saatavana www.aikuiskoulutuksen-
voima.fi ja Opin Ovi -sivustolla.

Turun koulutuksessa pohdittiin oman alueen ohjauksen haasteita.

ERKKERIt taydessa vauhdissa —
Opin Ovet vahvasti mukanal!

Koulutukset kaikilla rintamilla kdyvat nyt vilkkaana. Tydvoimaopisto
kouluttaa Jyvaskyldssa (30 op), Kouvolassa ja Kotkassa (50p). Jyvasky-
lan yliopistolla on meneilldan koulutus Jyvaskyldssa (30 op) ja Rova-
niemella (5 op).

HAMK kouluttaa Himeenlinnassa (30 op ja 60 op) ja Tampereella (5
op). JAMK:lla on kdynnissa koulutukset Jyvaskyldssa ( 60 op), Lahdessa
(30 op) ja Turussa (5 op).

Kaikkiaan koulutuksissa nyt jo n. 200 osallistujaa. Koulutuksia on
tuotettu mm. Urabaarista eteenpain -projektille, Pdijat-Hameen-, Varsi-
nais-Suomen-, Pirkanmaan- ja Lapin Opin oville sekda OpinOvi Kymille.

ERKKERIn verkkosivuja on uudistettu
- kavijoita runsaasti

ERKKERIN verkkosivuilla

kay viikoittain n. 120 kavi-
jaa paaasiallisesti Suomes-
ta. Mutta onpa kavijoita

ollut Brasiliasta, Englannista,
Saksasta ja Yhdysvalloista
varsinkin, kun sivut ovat nyt
kaannetty ruotsin lisaksi eng-
lanniksi.

Yksi kavija kay keskimaarin
neljalla sivulla, joista suosituim-
mat ovat paasivun lisaksi koulu-
tus- ja tietoa ERKKERIsta. Sivuille
tullaan joko opinovi-sivujen kaut-
ta, suoraan tai googlettamalla.

ERKKERI-vutiset Q
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Monikulttuurinen ohjaus
5 op -koulutus

IImoittautuminen ERKKERI 5 op
Monikulttuurinen ohjaus —-koulu-
tukseen on kdynnissa 11.12.2009
saakka. Koulutukseen otetaan 25
ensin ilmoittautunutta kohdejouk-

kokriteerit tayttavaa. Koulutuspaivat -

ovat4.-5.2.2010ja 11.- 12.3.2010
Jyvéaskylassa. llmoittaudu www.
opinovi.fi/erkkeri .

ERKKERI 60 op (opinto-
ohjaajan kelpoisuus-
koulutus)

ERKKERI on mukana opinto-ohjaa-
jakoulutuksessa omalla kiintiollaan
Jyvéaskyldssa ja Hdmeenlinnassa.

Haku HAMK ja JAMK ammatil-
lisiin opettajakorkeakouluihin 7.-
29.1.2010 www.opekorkeahaku.fi.

Haku Jyvaskyldn yliopistoon
tammikuussa, haku paattyy
31.3.20010 www.jyu.fi/edu/laitok-
set/okl/koulutusala/ohjausala

Seuraa tilannetta www.opinovi.
fi/erkkeri tai ERKKERI Facebook ja
Twitter.

Haku Opin Oville
syksyn 2010 ja vuoden 2011
koulutuksista

Opin Ovi-projekteja pyydetdan
ilmoittamaan koulutustarpeensa
syksyn 2010 ja vuoden 2011 koulu-
tuksista auli.ryhanen(at)jamk.fi.

Keksi nimet ERKKERI-
woskoteillel  \oi+ voitfoo

itsellesi ERKKERI-pewvoolin

30. Vihkkow.

Osollistu 34.42.2009 wevwvessic

wwWw.opivioVi.[i/erkkeri.
\Joi++0.30. yulkouis+o.0m
verkikosivuillo. 45.4.2040.
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Tiesitko, ettd

ERKKERI I6ytyy myés
Facebookista ja Twitteristci? fac Eb00k *
Lisdtietoja www.opinovi.fi/erkkeri Eusitker

Tutustu ERKKERIN verkkosivuihin!
Sieltd l6yddit kaikki tiedot koulutuksista, voit lukea projektipddillikon
reissuvihkoa tai laittaa palautetta ja ehdotuksia.

Surffaa www.opinovi.fi/erkkeri

Onko sinulla juttuvinkkejd, tarinoita, hyvid kdytdnteitd
kerrottavana tai ilmiantoja hyvistd tyypeistd tai linkeistd?

Ldhetd viesti toimitukseen auli.ryhanen(at)jamk.fi tai kerro se
www.opinovi.fi/erkkeri palautesivun kautta.

Tarvitsetko yhteis66si valmentajaa?

ERKKERI tarjoaa rdditdldityd tsemppausta ja asiantuntijatukea henkil6s-
tolle oli sitten kyse ohjausosaamisesta tai ohjaussuunnitelman teosta.
Valmennus ei ole sidottu mddirdttyyn aikaan, opintopisteisiin tai
ryhmdkokoon.

Ota yhteyttd www.opinovi.fi/erkkeri (konsultointi) -sivujen kautta ja
tehdédidn yhteisollesi sopiva tsemppauspaketti, joka voi sisdltdd pieni-
muotoista koulutusta, rinnalla kulkua ja kommentointia!




Sosiaalinen media projektivalineena
- hammennysta kummastusta vai ihastusta?

"Uudet temput projektissa vallan meilla jyllaa, mitenkahdn rahoittaja nditten kanssa myl-
laa. WIKI, BLOGI, MESE seka vielad otan NINGin, niilla haikaisemme koko valtakunnan jen-

gin’, rappasi projektipaallikko syksylla hirveen kivassa tiimityopajassa. Kuka olisi uskonut

vuosi sitten, etta ERKKERI hurahti tdysin sosiaalisen median maailmaan. Silliahan saa koko

homman pieneen pakettiin!

Teksti Auli Ryhanen, Merja Haarala

Mika ihmeen
sosiaalinen media?

Sosiaalinen media on internetissa
toteutettavaa vuorovaikutteista
toimintaa erilaisin ryhmatyo6- ja jul-
kaisujarjestelmin. Siina osallistujat
tuottavat, muokkaavat, kommentoi-
vat sisaltoja, keskustelevat, jakavat
materiaaleja ja verkottuvat keske-
naan.

Tunnetuimpia valineita ovat
erilaiset blogit, wikit, video-, aani-
ja kuvajakopalvelut ja virtuaaliset
yhteisot. Toisaalta on hassua pu-

Hallinnointi

Google -tyokalut

hua sosiaalisen median valineista.
Oikeastaan kyse on sosiaalisesta
toiminnasta, silla siind seurustellaan
samaa palvelua kayttavien ihmisten
kanssa, ei siis koneen.

Viihteellista puuhastelua
vai todellista sosiaalisuutta?

Usein ajatellaan, etta netti on pelk-
kaa viihdetts, liittyy vapaa-aikaan,
hairitsee ja vie aikaa tydssa. Toisin-
kuitenkin on. Sosiaaliseen mediaan
kuuluu avoinna olevien aineistojen
ja keskustelujen tirkistely. Toisten-

Google Sites: ERKKERI intranet, jossa yhteinen tieto- ja

materiaalipankki.

Google Calender: yhteinen kokous- ja tapahtumakalenteri
Google-Doc: yhteisten dokumenttien rakentaminen

(toimii kuten WIKI)

Google Analytics: verkkosivujen kavijaseurantaa

Messenger-ohjelmat

WindowsMessenger, Google Talk-, GroupWise Messenger- ohjelmilla
pikaviestit eri tyopisteissa olevien henkilditten kanssa

vahentaa sahkoépostikuormaa

Viestinta, dokumentointi
NING-verkkoyhteiso

ERKKERI-henkil6ston verkkoyhteiso: dokumentointi, kokemusten jako
koulutusten osallistujien yksi verkko-oppimisalusta (kdytossa myos
Optima ja Moodle)
syntyy merkittava aineisto raportoinnin ja projektijulkaisun pohjaksi.
Facebook, Twitter, Picasa, YouTube
mikroviestinnasta, markkinointi
ammatillinen verkottuminen
kuvien ja videoiden tallennus, jakaminen, dokumentointi
Adobe Connect Pro
neuvottelujen, kokousten ja etdluentojen valine

tuotoksia voi tutkia ja peilata omia
ajatuksia niihin ja ndin l0ytda uutta,
vaikka ei itse osallistuisikaan. Kui-
tenkin jo pelkkd oman profiilin luo-
minen sytyttaa vuorovaikutuksen ja
ryhmaan kuulumisen tunteen.

Annoin pikkusormen
- se vei koko kaden

ERKKERIssa sosiaalisen median
kokeilu kaynnistyi tarpeesta, kun
projektihenkil6std toimi eri organi-
saatioissa. Pulmana oli, etta jarjestel-
mat olivat suljettuja, eika niita voitu
hy6dyntaa koko projektihenkildston
kesken. Tarvittiin palveluja, jotka oli-
vat maksuttomia ja verkkopohjaisia.
Ensimmaisena rakennettiin ERKKERI
intra.

Kokeilu ylitti kaikki odotukset
ja sosiaalisen median taivaalli-
set mahdollisuudet aukenivat.
Huomattiin,etta sosiaalinen media
jarkeistaa ajankayttod, nopeuttaa
tiedon kulkua, tukee kimppakehit-
tamistyota, vahentda sahkopostit-
telua, yhdistaa voimavaroja, mah-
dollistaa vertaistukea ja vahentaa
matkustamista.

Kehitamme, kehitamme
vaikka joku vonkaa

ERKKERI kokeilee useita sosiaalisen
median palveluohjelmia. Matka
sosiaaliseen mediaan on alkanut. Se
on mahdollisuus uuteen ymparis-
toon, joka on yhteisollinen ja vuo-
rovaikutteinen. Matkalla tarvitaan
avointa, ennakkoluulotonta mielta:
oikeaa asennetta katsoa tulevaisuu-
teen. Jos kiinnostuit tietdmaan lisaa
kokemuksistamme, ota yhteytta
toimitukseen.

ERKKERI-vutiset



ERKKERI- ja TE-ERKKERI- joukkueemme

ERKKERI
pahkinankuoressa

faktaa:

. 0sa Opin Ovi-hankeperhetta

. toteutuu vuosina 2008 - 2011

. rahoitus Ty6- ja
elinkeinoministerio ja
Euroopan sosiaalirahasto.

. toteuttaa 5 op, 30 op ja 60 op
laajuisia koulutuksia ja
raataloityja konsultaatioita

. mahdollistaa alueellisten
verkostojen kohtaamisen
koulutusten kautta

. kohdistaa palvelut tieto-,

neuvonta- ja ohjaustyota

tekeville henkil6ille ty6- ja
elinkeinohallinnossa,
aikuiskoulutusorganisaatioissa,
yliopistoissa, ammattikorkea-
kouluissa, aikuislukioissa,
vapaan sivistystyon
organisaatioissa,

jarjestoissa seka yhdistyksissa.

ERKKERIa hallinnoi Jyvaskylan

ammattikorkeakoulun

ammatillinen opettajakorkea-

koulu, osatoteuttajina Himeen Yihdidlld vasemmalta: Heli Kinnunen, Maarit Ikonen, Virva-Liisa Pekkarinen,
el el Kaija Peuna. Keskelld vasemmalta: Auli Ryhdnen, Seija Mckinen, Elisa Tuomi-
ammatillinen opettajakorkea- . . S .. ..
. o nen, Jaana Saarinen, Ulla Nuutinen, Merja Niemi-Pynttdri. Edessé vasemmalta:

koulu ja Jyvaskylan yliopiston - . . s s .. .
TE-ERKKERI3 hallinnoi Riitta Virtanen, Tuija Rautio, Sirpa Nykdnen, Merja Haarala.
TyGvoimaopisto Kuvasta puuttuvat: Seppo Seind, Jaakko Helander, Leena Selkivuori,

Jukka Lerkkanen, Tiina lkédvalko ja Sauli Puukari.

Toteuta unelmasi ja hae opinto-ohjaajankoulutukseen!

JTONCT opin@ovi

Oletko haaveillut opinto-ohjaajan kelpoisuudesta? Nyt jos koskaan Sinulla on mahdollisuus
tehda unelmistasi totta. ERKKERI on mukana opinto-ohjaajakoulutuksessa omalla kiintiollaan
Jyvaskyldssa ja Himeenlinnassa.

Milloin ja miten Aloituspaikat ovat tarkoitettu Haluatko muistutuksen
aikuisten parissa
JAMK Ammatillinen opettajakorkeakoulu . tyo- ja elinkeinohallinnossa, Lahetd sahkopostiosoitteesi
HAMK Ammatillinen opettajakorkeakoulu - aikuislukiossa, auli.ryhanen(at)jamk.fi
7.-29.1.2010 yhteishaku - aikuiskoulutusorganisaatiossa, niin ldhetdmme Sinulle muistutusviestin
www.opekorkeahaku.fi . yliopistossa, hakuajan alkamisen kynnyksella!
- ammattikorkeakoulussa,
Jyvéskylan yliopisto . Vapaan sivistystyon Katso tarkemmat hakukriteerit ja seuraa
Haku alkaa tammikuussa 2010 ja paattyy 31.3.2010 organisaatiossa tai tilannetta www.opinovi.fi/erkkeri tai
https://www.jyu.fi/edu/laitokset/okl/koulutusala/ohjausala/ - kolmannella sektorilla ERKKERI Facebook ja Twitter.
g ¢
L =
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AMMATTIKORKEAKOULU HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU JYVASKYLAN YLIOPISTO Euroopan sosiaalirahasto
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ERKKERI utbildar
och bygger natverk

Detta ar det forsta numret av e-tidskriften ERKKERI-nyheter.
Tidskriften ges ut fyra ganger per ar och berattar bl.a. om

ERKKERIs utbildningar, evenemang och aktuella hdandelser.

ERKKERI och TE-ERKKERI tillhér Laroport-projekt-
helheten. De erbjuder utbildning, konsultering och
specialisthjalp for att forbattra vagledningsfardig-
heter hos dem som arbetar inom vagledning och
radgivning for vuxna.

For att kunna sakerstalla tillrackliga, mangsidiga
och lattillgangliga kunskaps-, vaglednings- och
radgivningstjanster for vuxna behovs starka regio-
nala och lokala natverk i hela landet. For att nd ma-
let ska regionala tvarsektoriella och tvaradministra-
tiva samarbetsnatverk byggas i Finland.

Grunden for ett utvecklande och fungerande
vuxenhandledningssystem ar ett samarbetsnatverk
som fungerar och lar sig tillsammans. Laroport be-
hovs for att kunna bygga regionala samarbetsnat-
verk och tjanster. Men natverk racker inte enbart,
eftersom tvaradministrativt samarbete kraver ett
nytt slags kunnande och ett nytt slags arbetsgrepp,
natverkskunskap. Basen for goda kunskaps-, vag-
lednings- och radgivningstjanster for vuxna utgors
av sakkunnig vagledningspersonal.

Med hjalp av ERKKERIs utbildningar kan regio-
nala natverk métas regelbundet samtidigt som
handledningspersonalen far battre kunskaper och
fardigheter. Utbildningarna omfattar 5 sp, 30 sp
och 60 s och ar avsedda for dem som arbetar inom
vdgledning och rddgivning for vuxna i arbets- och
naringsforvaltning, vid vuxenutbildningsorganisa-
tioner, vid universitet, vid yrkeshdgskolor, pa vux-
engymnasier samt inom fritt bildningsarbete.

Ytterligare information om ERKKERIs verksamhet
och utbildningar pa var webbplats www.opinovi.fi/
erkkeri.

Valkommen till ERKKERIs varld!

Auli Ryhanen

projektchef

ERKKERI-projektet
Yrkeshdgskolan i Jyvdiskyld
Yrkespedagogiska ldrarhdgskolan

ERKKERI-vutiset
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ERKKERIn har en gemensam styrgrupp

ERKKERI och TE-ERKKERI har en
gemensam styrgrupp, som sam-
mantradde for férsta gang den 18
september.

Medlemmarna i styrgruppen:

Professor Jouni Valijarvi,
Jyvaskyla universitet (ordférande)

Projektchef Erno Hyvonen,
Yrkeshogskolan i Jyvaskyla

Projektchef Seija Pohjanoksa,
Arbets- och naringsministeriet

Projektchef Katri Aaltonen,
Yrkeshogskolan i Tavastland

Utbildningsplanerare Mona Riska,
Abo Akademi

ERKKERIn i full gang
- Laroport deltar aktivt!

Nu &r utbildningarna igang pa alla
fronter. Arbetskraftsinstitutet ger
utbildning i Jyvaskyla (30 sp), i Kou-
vola och i Kotka (5 sp). Jyvaskyla
universitet utbildar i Jyvaskyla (30
sp) och har inlett en utbildning pa
5 sp i Rovaniemi. Yrkeshdgskolan

i Tavastland erbjuder utbildning i
Tavastehus (30 sp och 60 sp) och i
Tammerfors (5 sp). Yrkeshdgskolan i
Jyvaskyla utbildar i Jyvaskyla (60 sp),
i Lahtis (30 sp) och i Abo (5 sp).

Sammanlagt ca 200 personer deltar
redan i utbildningar. Utbildningar
har producerats bl.a. for projektet
"Urabaarista eteenpain” och Laro-
port-projekt i Pdijanne-Tavastland,

i Egentliga Finland, i Birkaland, i
Lappland och i Kymmene.

O © 0 6 0 06 06 06 0 0 0 0 00
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Arbetsmarknadsrad Teija Felt,
ANM, Avdelningen for sysselsatt-
ning och foretagande

Ordférande Airi Valkama,
Forbundet for all inldrning

Yrkesvalspsykolog Paula Kupari,
Arbets- och naringsbyran i Jyvaskyla

Rektor Ari Hyyrylainen,
Arbetskraftsinstitutet

Professor Marjatta Lairio,
Jyvaskyla universitet

Forskningschef Martti Majuri,
Yrkeshogskolan i Tavastland

Forsknings- och utvecklingschef
Leena Kaikkonen,
Yrkeshogskolan i Jyvaskyla

Webbplatsen for ERKKERI har
fornyats — gott om besokare

Webbplatsen for ERKKERI har ca 120
besokare varje vecka, huvudsakli-
gen fran Finland. Men vi har haft be-
sokare till och med fran
Brasilien, England,
Tyskland och Foren-

ta Staterna, i synner-
het nu da sidorna har
oversatts till svenska
och engelska.

En besokare besoker

i genomsnitt fyra si-
dor. De mest populara
sidorna ar huvudsidan,
Utbildningarna och In-
formation om ERKKERI.
Man kommer till webb-
platsen via webbplatsen -
for Laroport, direkt eller via
Google.

O © 0 6 0 06 06 0 06 0 0 0 0 0

Huvudfortroendeman
Ritva Weckstrom,
Pardia, ANPF rf

Projektchef Merja Niemi-Pynttari,
Arbetskraftsinstitutet

Projektchef Auli Ryhdnen,
Yrkeshogskolan i Jyvaskyla

Projektsekreterare Sirpa Nykanen,
Arbetskraftsinstitutet

Projektsekreterare Merja Haarala,
Yrkeshogskolan i Jyvaskyla

Konsultativ tjansteman
Aila Ryyndnen,
ANM, Regionutveckling




For Laroport-projekten
- ansokan om utbildningarna

h6sten 2010 och ar 2011 Visste du

att ERKKERI dven finns pd Facebook
och Twitter?Ytterligare information
pG www.opinovi.fi/erkkeri

facebook > ol

Euwsitker

Laroport-projekten kan nu anmala
sina utbildningsbehov fér hosten
2010 och ar 2011 till auli.ryhanen(at)
jamk.fi.

Bekanta dig med webbplatsen for ERKKERI!

Ddr hittar du all information om utbildningar, du kan Idsa projektche-
fens kontakthdifte eller ge respons och férslag.

Surfa till www.opinovi.fi/erkkeri

6e ERKKERI-woskoter
vowwl DU kow vivivo. e+
ERKKERI-pevmiodrol

och ed+ ERKKERI-ho(te.
To del i 46vliingen sewos+
den 34 december 2009

PO Www.opivovi.[i/erkkeri.
Vivnoren publiceros pé
webbelotsen

dewn 45 jomuori 2040.

ERKKERI i notskal

. endel av Laroport-projekthelheten radgivningstjanster i arbets- och
. férverkligas under dren 2008 — 2011 naringsforvaltning, vid vuxenutbildnings-
. finansieras av Arbets- och néringsministeriet och organisationer, vid universitet, vid yrkeshdgskolor,
Europeiska socialfonden pa vuxengymnasier samt inom fritt bildningsarbete
. erbjuder utbildningar pa 5 sp, 30 sp och 60 sp . ERKKERI administreras av Yrkeshdgskolan i
samt skraddarsydda konsultationer Jyvaskyla / Yrkespedagogiska lararhégskolan
. regionala natverk kan métas med hjalp av och forverkligas i samarbete med Yrkeshdgskolan
utbildningar i Tavastland / Yrkespedagogiska lararhdgskolan och
. tjansterna dr utsedda for dem som arbetar Jyviskyla Universitet
inom kunskaps-, vaglednings- och . TE-ERKKERI administreras av Arbetskraftsinstitutet

ERKKERI-vutiset 15
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