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ABSTRACT

The project ”"Development of Higher Education by providing training for university teachers
and systematic guidance and tutoring for students 2000-2003” was funded by the Ministry of
Education. The project aimed at developing a model for university students’ guidance and tutor-
ing, and at finding good practices through experiments on student tuition in different disciplines.
The University of Kuopio coordinated the project and it was carried out in collaboration with
the Universities of Oulu, Joensuu and Lappeenranta. The present report covers the aims, meth-
ods and results of the project in Universities of Kuopio, Joensuu and Lappeenranta.

In the project 12 departments planned and initiated tutoring, counseling and guidance experi-
ments in different phases of academic studies. The experiments focused mainly on students' in-
tegration into the academic community, on the advancement of their studies, on the develop-
ment of students’ scientific thinking and research abilities, and on career planning. Tens of
teachers and over a hundred students acted as tutors in these experiments. The teachers included
their work mainly in their yearly work load plans and for the students the peer tutoring was of-
ten a part of their studies. Tutoring was done in collaboration with student affairs officers and
persons in charge of the courses.

Most of the tutoring experiments focused on the initial phase of academic studies, when peer
tutoring and different types of group counseling were used. The aim was to launch studies effec-
tively. The integration of peer tutoring to other student guidance services during the study proc-
ess was highlighted.

After the study process had initiated, tutoring experiments focused on fostering the study proc-
ess. Many of tutoring experiments aimed at supporting the design of the personal study plans
(PSP). Open tutoring sessions and meetings were also arranged. The tutoring of PSP consisted
of providing information on different courses and the discipline in general, of supporting stu-
dents' self-guidance and self-assessment skills and of personal counseling. In the future, the in-
tegration of career guidance into PSP-process needs further development.

Tutoring experiments were also carried out during different classes. In class tutoring the aim
was to motivate and activate different level students to improve their knowledge and skills to
learn. The allocation of class tutoring resources needs to be further developed in order to reach
the students who really need and benefit from class tutoring more effectively. Class tutoring was
also carried out as peer tutoring experiments, which proved to be successful. Peer tutoring also
improved the tutors' skills and knowledge about the course substance.

At the final phase of academic studies tutoring was used to support the thesis writing process,
information retrieval and the completion of studies.

Universal Decimal Classification: 378, 378.048.2
Thesaurus of Sociological Indexing Terms: higher education; college students; guidance; adult
development; teaching methods; universities; learning
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TIIVISTELMA

Opetusministeridn rahoittama Opetuksen kehittdminen opettajien koulutuksen ja opiskelijoiden
ohjausjirjestelmén avulla (OpOKe) -hanke toteutettiin vuosina 2000-2003. Osana hanketta ke-
hitettiin koko opintokaaren kattavaa opiskelijan ohjausjérjestelméd. Kehittdmisty$ toteutettiin
toimintatutkimuksen periaatteella opintokaaren eri vaiheisiin sijoittuvien tuutorointikokeilujen
avulla. Hanketta koordinoi Kuopion yliopisto ja liséksi sithen osallistuivat Oulun ja Joensuun
yliopistot ja Lappeenrannan teknillinen yliopisto. Téssd raportissa esitellddn Kuopion ja Joen-
suun yliopistojen ja Lappeenrannan teknillisen yliopiston 12 eri yksikdén tuutorointikokeilujen
kokemukset. Yksikdt edustivat luonnon- ja metsétieteits, teknillisié tieteitd, humanistisia ja yh-
teiskuntatieteiti ja ladketiedetts. Lisiksi mukana oli Kuopion yliopiston ylioppilaskunta. Kokei-
luissa toimijoina oli kymmenid opettajatuutoreita ja yli sata vertaistuutoria.

Tuutorointikokeilut painottuivat opintojen alkuvaiheen ohjauksen kehittimiseen. Opintojen al-
kuvaiheessa kéytettiin erilaisia opiskelijoiden ryhméohjauksen ja vertaistuutoroinnin muotoja.
Tavoitteena oli opiskeluun liittyviin kéytintdihin perehtyminen ja opintojen kdynnistyminen.
Alkuvaiheen vertaistuutorointi oli kokemusten perusteella toimiva alkuohjauksen muoto ja sen
integrointi muihin opintojen ohjausjérjestelmiin on keskeistd ohjauksen jatkuvuuden turvaami-
seksi.

Opiskeluprosessin tuutorointia toteutettiin henkilokohtaisina tapaamisina ja avoimina tuutoroin-
titilaisuuksina. Henkilkohtaisten opintosuunnitelmien (HOPS) laatiminen ja niiden ohjaaminen
koettiin haastavaksi ja toimintaa kehitettiin useissa yksikdissd. Oppisiséllollisten ainetuutoroin-
tikokeilujen tavoitteena oli tukea opintojaksojen oppimistavoitteiden saavuttamista. Oppisisél-
tbiseen tuutorointiin osallistuivat sekd opettaja- ettd vertaistuutorit. Ainetuutorointia jarjestettiin
erilaisten harjoitusten, laskuharjoitusten, kirjallisten tdiden ja tutkimusmenetelméopintojen yh-
teydessd. Oppiainekohtaisen tuutoroinnin tuloksena oli oppimisen tason nousu, mika nikyi tent-
titulosten ja kirjallisten tdiden paranemisena. Vertaistuutorointi paransi myds tuutorin osaamis-
ta, mikd huomioitiin opintoviikoilla ja tuutorointitodistuksilla. Opintojen paéttévaiheessa tuuto-
roinnin avulla tuettiin opinndytteen tekemiseen liittyvad opiskeluprosessia ja valmistumiseen
liittyvien kdytintdjen sujumista.

Yleinen suomalainen asiasanasto: korkeakouluopetus; korkeakouluopiskelu; opiskelijat; yliopis-
tot; opinto-ohjaus; tutorointi; tutorit
Yleinen kymmenluokittelu UDK: 378, 378.048.2
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HANKKEEN TAUSTA

Tommi Haapaniemi ja Ulla Voutilainen

Opintojen edistdmistd pohtinut opetusministerién asettama ns. Mustajoen tydryhmi
(Opetusministerid 1998) nosti opiskelijan ohjauksen kehittdmisen yhdeksi avaintekijak-
st yliopisto-opiskelun etenemisen turvaamisessa. Opiskelijat ovat kokeneet joustamat-
tomat ja riittdméttdmat opetus- ja ohjausjarjestelyt, vahiiset kontaktit ohjaajaan ja perin-
teiset opetusmenetelmit opintojaan hidastaviksi tekijoiksi. (Santti 1999, Opetusministe-
rid 1998, Vesikansa ym. 1998). Opiskelijan ohjausjirjestelmén kehittdmiseen tdhtddva
OpOKe-hanke (Yliopisto-opetuksen kehittdminen opettajien koulutuksen ja opiskelijoi-
den ohjausjirjestelmén avulla) k#ynnistyi vuoden 2000 alussa ja jatkui vuoden 2003
loppuun. Hanke toteutettiin Kuopion, Oulun ja Joensuun yliopistojen ja Lappeenrannan
teknillisen yliopiston yhteistyond. Hankkeen koordinoinnista on vastannut Kuopion yli-

opisto.

OpOKe-hankkeen aikana yliopistojen 25 eri yksikkod (laitoksia, osastoja, tiedekuntia,
ylioppilaskunta) kehittivét opintojen etenemisen tukemiseksi erilaisia tuutoroinnin muo-
toja toimintatutkimuksen periaattein syklisend prosessina, jossa jatkuvien arviointien
avulla kehitettiin toimintakdytdntdjd. Tuutoroinnin kehittdmisen ldhtékohtana on ollut
yksikdissé suoritetut kehittdmistarveanalyysit. Siksi hankkeen tuloksena syntyneet oh-
jauksen muodot sijoittuvat kunkin yksikdn tarpeen mukaisesti opintojen eri vaiheisiin ja
niiden tavoitteet sekd tulokset vaihtelevat. Hankkeen péitavoitteena on ollut luoda yli-
opisto-opiskelijan opintopolun ohjauksen malli, jossa ohjausta toteutetaan tuutoroinnin
eri muodoin ja joka kattaa koko opiskelijan opintokaaren. Mallin kehittdmiseksi hank-
keessa on suoritettu kehittdmiskokeilujen lisdksi haastattelututkimusta ja pro gradu -

toitd, jotka raportoidaan erikseen.

OpOKe-hanke on toiminut ldheisessd yhteistydssd Tuella ja Taidolla -opetuksen kehit-
tdmishankkeen kanssa (ks. Eriksson & Mikkonen 2003). Hankkeiden aikana opetusmi-
nisterié on kiynnistinyt suomalaisten yliopistojen tutkinnonuudistusprosessin, jonka

tavoitteena on vastata eurooppalaisen korkeakoulutusalueen luomiseen tihtddvin Bo-
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lognan prosessin haasteisiin (ks. Opetusministerid 2002). OpOKe- ja Tuella ja Taidolla
-hankkeiden yhteistyon seurauksena kdynnistettiin niiden kokemusten pohjalta vuoden
2004 alussa Kuopion ja Oulun yliopistojen koordinoima valtakunnallinen tutkinnonuu-
distuksen tukihanke Walmiiksi Wiidessd Wuodessa (ks. www.w5w.f1), jonka tavoittee-
na on tukea toimivan opetussuunnitelman ja ohjatun opintopolun kehittdmistd kaksivai-

heisessa tutkintorakenteessa.

OpOKe-hankkeen kokemukset raportoidaan tutkinnonuudistuksen vaiheessa, jossa uu-
sien tutkintojen opetussuunnitelmien mallit ja rakenteet alkavat hahmottua ja oppiainei-
den sisdltdjen suunnittelu on kattavasti kdynnistynyt. Opintojen uvudelleen mitoittami-
sessa keskeisid kysymyksid ovat siséltojen laajuuksien lisdksi opetus- ja ohjausmene-
telmdt, joilla laadukkaaseen oppimiseen pyritdéin. Myos henkilokohtaisemman ja opis-
kelijaldhtdisemmin opiskelun ohjauksen menetelmien kehittdminen on ajankohtaista.
Téssé raportissa kuvattavat OpOKe-hankkeen kokeilujen tulokset tukevat ohjausmene-
telmien kehittdmistd ja hyvien tuutorointikiytdntdjen soveltamista my0s tutkintoraken-

teen uudistydssi.

Téssd raportissa kuvataan Joensuun ja Kuopion yliopistojen sekd Lappeenrannan teknil-

lisen yliopiston ohjauskokeilujen arviointeja ja niistd saatuja tuloksia.

Laihteet:
Eriksson, I. & Mikkonen, J. (toim.) 2003. Opiskelun ohjaus yliopistossa. Edita. Helsinki.

Opetusministerié 1998. Opintojen etenemisen kehittiminen. Opetusministerion tyéryhmien muistioita.
15. Yliopistopaino. Opetusministerio.

Opetusministerié 2002. Yliopistojen kaksiportaisen tutkintorakenteen toimeenpano. Opetusministerion
tySryhmien muistioita 39. Yliopistopaino. Opetusministerid.

Santti, J. 1999. Opiskelukyvyn jéljilld. Opiskelijajirjestdjen tutkimusséétio Otus ry. 15. Helsinki.

Vesikansa, S., Lempinen, P. & Suomela, S. 1998. Tehokkaaseen opiskeluun - norminopeutta vai miele-
késtd opiskelua. Opiskelijajarjestdjen tutkimussédtio Otus 14. Helsinki.
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OHJAUKSEN MERKITYS OPINTOJEN EDISTAJANA

Tommi Haapaniemi ja Ulla Voutilainen

Tuutorointi ohjauksen muotona

Opoke-hankkeessa opiskelijan ohjauksesta kéytettiin tuutorointi -kasitett, jonka ylika-
site ohjaus on. Ohjauksen osa-alueita ovat oppimisen ja opiskelun ohjaus, koulutukselli-
sen ja ammatillisen suuntautumisen ohjaus sekd psykososiaalinen tuki. Ohjauksella voi-
daan tarkoittaa opiskelun ohjauksesta ja tuutoroinnista poiketen myds ulkoista ohjausta,
kuten esimerkiksi tulosohjaus tai kulkuneuvon ohjaaminen. Tuutorointi késitteens ko-
rostaa opiskelijan oman aktiivisuuden ja panoksen merkitystd ohjauksen osana. Tuuto-
roinnin nidkdkulma ohjaukseen on tukea opiskelijaa oman toimintansa ohjaamisessa, ei
ohjata opiskelijan puolesta. Tuutorointi -k#sitteen k&ytolld korostetaan ohjaajan ja ohjat-

tavan tasavertaisuutta. (Vanhalakka-Ruoho 2004, 2002; Lehtinen & Jokinen 1996.)

Tuutorointi on yleistynyt tarkoittamaan opettajan tai vanhemman opiskelijan antamaa
ohjausta (Lehtinen & Jokinen 1996). Tuutorointia on myds kuvattu sen toteuttajan, ta-
voitteen tai kohteen avulla, kuten esimerkiksi ainetuutorointi, opettajatuutorointi, ver-
taistuutorointi tai alkuvaiheen tuutorointi (Ossooko ndi ohojata - ohjauksen kisitteet
2001). Levanderin, Kaivolan ja Nevgin (2003) mukaan tuutoroinnista on alettu kiyttia
myds tuutoroivan ohjauksen késitettd. Tuutoroinnin késite on tullut suomalaiseen yli-
opistoon Iso-Britannian ja Pohjois-Amerikan ohjaamisen tutkimuksesta ja kdytdnnoista
(Lehtinen & Jokinen 1996). Kotimaisten kielten tutkimuskeskus antoi vuonna 2000 suo-
situksen "tutor” ja "tutoring" sanojen suomenkielisiksi vastineiksi "tuutori” ja "tuuto-
rointi", joita kdytetddn tdssd raportissa (Maamies 2000). Mentoroinnin késitettd kayte-
tddn yleensd kun ohjaus tapahtuu tyOeldmissi, autenttisissa tilanteissa tai tydeldméin

edustajan toimesta (Juusela, Lillia & Rinne 2000).

Tuutorointiin liittyy ldheisesti opiskelijan itseohjautuvuus ja sen tukeminen. (ks. Lehti-
nen & Jokinen 1996; Koro 1993). Nikemys opiskelijan itseohjautuvuudesta pohjautuu

humanistiseen oppimiskésitykseen, joka korostaa erityisesti opiskelijan vapauden ja
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vastuun sekd itsearvioinnin merkitystd opiskelussa. Opiskelijan kehittymiseen kohti it-
seohjautuvuutta vaikuttavat hinen yksilolliset kasvun edellytyksensd ja ominaisuutensa.
Itseohjautuva opiskelija kykenee toimimaan tavoitteellisesti ja valitsemaan erilaisista
vaihtoehdoista, jolloin opettaja voi antaa opiskelijoille enemmén vaihtoehtoja sekd me-
netelméllisesti ettd siséllollisesti. (Koro 1993; Rogers 1976.) Itseohjautuvuus on valmi-
us, jota voi kehittia ja tukea tuutoroinnilla. Koro (1993) esittdi itseohjautuvuuden kehit-
tymisen tasoina, joiden mukaan itseohjautuvuus kehittyy alkaen toisten ihmisten toimin-
taan sidonnaisuudesta itseohjautuvuuden tiedostamiseen ja omatoimisuuteen ja edelleen

oman toimintansa kriittiseen tarkasteluun. (ks. my6s Mezirow 1996.)

OpOKe -hankkeessa on kehitetty erilaisia ohjausmenetelmid tukemaan opiskelijan itse-
ohjautuvuutta opintojaksojen ja koko opiskeluprosessin aikana. Erityisen huomion koh-
teeksi on télld hetkelld noussut henkilokohtaisten opintosuunnitelmien (HOPS) merkitys
yliopisto-opiskelijan ohjauksessa (ks. Levander, Kaivola & Nevgi 2003; Mikkonen,
Eriksson & Jyry 2003). Henkilokohtaisten opintosuunnitelmien merkitys korostuu yli-
opistojen tutkintorakenneuudistuksen sekd esimerkiksi joustavan opinto-oikeuden kay-
tdnndn laajentumisen myotd. Henkildkohtaisen opintosuunnitelman ohjattua laatimista
pidetddn myos yliopiston opintoaikojen lyhentdmisen yhtend keskeisend keinona. (Ope-

tusministerié 2002, 2003.)

Oppisisilldllinen ja opiskeluprosessin tuutorointi

Oppisiséllollisen tuutoroinnin (ainetuutorointi, kurssituutorointi) tavoitteena on tukea
opiskelijaa saavuttamaan oppimistavoitteet. Oppimistavoitteet voivat olla opiskelijan
omia, opintojaksolle ennalta asetettuja tai neuvoteltuja oppimistavoitteita. Oppisisallol-
listd tuutorointia toteutetaan usein ryhmdétilanteissa, esimerkiksi kurssien yhteydessi
avoimissa tuutoritapaamisissa, tuutorituvissa tai teemoittain muodostettavissa pienryh-
mien ohjaustilanteissa. Oppisisallollisind tuutoreina toimivat yleensd opettajat tai tutki-
jat, mutta yhd useammin oppisiséllollisend tuutorina toimii toinen opiskelija, esimerkik-
st ylemmin vuosikurssin opiskelija. Hyvin suunniteltuna oppisisélléllinen vertaistuuto-

rointi palvelee sekd nuoremman ettd tuutorina toimivan opiskelijan oppimistavoitteita.
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Valinnaisuuden lisdéntyessd ja korkeakoulututkintojen monimuotoistuessa sekid sisél-
16iltdén ettd opetusmenetelmiltddn opiskelijat tarvitsevat tukea mielekkdiden opintoko-
konaisuuksien ja tehokkaan opiskelutoiminnan suunnitteluun. Tuen tarve johtuu vai-
keudesta hahmottaa koulutuksen kokonaisuutta ja mahdollisuuksia, joita koulutuksen
opetussuunnitelma antaa asiantuntemuksen rakentamiseen. Tuutoroinnilla voidaan edis-
tdd opintojen suunnittelua auttamalla opiskelijaa hahmottamaan opintojaksojen keskei-
sid siséltdjd, niiden muodostamia kokonaisuuksia ja tyoeldmidn kannalta tdrkeitd val-

miuksia.

Opiskeluprosessin tuutoroinnin tavoitteena on edistdd opiskelijoiden mielekkaitd opinto-
jen valintoja, opiskelumenetelmien ja ajankdyton hallintaa, oman toiminnan tietoista
jatkuvaa arviointia sekd sen perusteella omien opiskeluresurssien mielekéstd kiyttod.
Opiskeluprosessin tuutoroinnista vastaavat yleensd opettajat tai opintoneuvojat. Konk-
reettisia opintojen valintoja edeltdd prosessi, jonka aikana opiskelija pohtii opintojakso-
jen kiinnostavuutta ja mielekkyyttd oman tutkintonsa kannalta. Tdmén prosessin aikana
voidaan kayttdd myods opiskelupdivikirjoja ja oppimisportfolioita, jotka voivat toimia

opiskelijan reflektion ja tuutoroinnin tukena. Suunnitelma konkretisoituu HOPS:ksi.

Opettajatuutorointi ja vertaistuutorointi

Opettajatuutorointi on yksi yliopisto-opetuksen muoto. Opettajatuutorin rooli eroaa
opintoneuvojan roolista siten, ettd opettaja voi vapaammin valita tuutoroinnin siséllon ja
toimintatavat. Opettajatuutorista on kdytetty myds omaopettaja -nimitysti. Opettajatuu-
torointi kohdistuu useimmiten opiskelijan opintojen suunnittelun (esim. HOPS-tyd), op-
pimisprosessien ja oppimistavoitteiden saavuttamisen sekd tiedeyhteisdon integroitumi-
sen tukemiseen. Opettajatuutori voi tukea merkittdvisti myds opiskelijan sitoutumista
opintoihinsa ja opiskelutaitojen kehittymistd, Viime aikoina on korostettu aiempaa
enemmin opettajatuutorin roolia tydeldmikontaktien edesauttajana sekd valmistumisen
tukijana. (ks. Mikkonen, Eriksson & Jyry 2003; ks. Levander, Kaivola & Nevgi 2002).
Opettajatuutorointi tydmuotona ei ole vield vakiintunut kaikkialla. T#std syystd opetta-
jilla on ollut vaikeuksia saada riittivésti aikaa ohjaukseen tai siséllyttdd se tyOsuunni-

telmaansa (Palovaara, Haapaniemi, Naumanen-Tuomela, Olkkonen, Pirttiméki, Tossa-
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vainen, Turunen, Vanhala & Voutilainen 2003), vaikka asetus korkeakoulujen henkilGs-
tén kelpoisuusvaatimuksista velvoittaa opettajat antamaan ohjausta (Asetus kelpoisuus-

vaatimuksista 1993).

Hankkeen kokemusten mukaan vertaistuutorointia kéytetdfin edelleen eniten pienryh-
miohjauksessa, jonka tavoitteena on opiskelijoiden tutustuttaminen opiskeluyhteiston
opintojen alkuvaiheessa. Yliopisto-opiskelun alkuvaiheen ohjauksen ongelmaksi on ha-
vaittu se, ettd opiskeluyhteisdon ja -ympéristdon tutustuttaminen ei liity saumattomasti
tiedeyhteisdon integroivaan ohjaukseen. Siksi alkuvaiheen vertaistuutorien rooliin on
alettu sisdllyttdd yha useammin myds tiedeyhteison toimintatapoihin perehdyttivaa oh-
jausta yhdessd opettajatuutorien kanssa. Suunnitelmallinen, tavoitteellinen ja ohjattu
vertaistuutorointi tukee hyvin opiskelijoiden opiskeluprosessia ja oppisisiltdjen oppi-
mista. Vertaistuutorit voivat toimia myds sosiaalisen vuorovaikutuksen ja yhteistoimin-
nallisuuden edistdjind erilaisissa opiskeluryhmissi ja siten tukea laadukasta oppimista
(Eteldpelto & Rasku-Puttonen 1999; Gibbs ym. 1997). Tietoverkot tuovat oppimateriaa-
lin ja tutkimustiedon opiskelijan ulottuville entistd tehokkaammin, mutta myds ongel-
man arvioida tiedon relevanttiutta ja luotettavuutta. Runsas tarjonta mahdollistaa myds
opiskelijoiden suuntautumisen oman kiinnostuksensa mukaisesti (ks. Hakkarainen,
Lonka & Lipponen 1999), mihin myds kannustetaan HOPS-ty6skentelyssd. Namai seikat
lisddvit henkilokohtaisen ohjauksen tarvetta (Eteldpelto & Rasku-Puttonen 1999; Lehti-
nen 1997), mihin tarpeeseen voidaan vastata my0s vertaistuutoroinnin avulla. Vertais-
tuutorina toimiminen antaa tuutoroivalle opiskelijalle mahdollisuuden testata ja syven-

t44 omaa osaamistaan (ks. Biggs 1999).

Tuutorointi yliopisto-opiskelun eri vaiheissa

Opiskelijavalinnan tarkoituksena on saada yliopistoon opiskeluunsa sitoutuneita ja
oman oppimisensa edistimiseen motivoituneita opiskelijoita. Merkittdvimmat opiske-
lumotivaatioon vaikuttavat tckijit ovat ne, ettd opintojaan suunnitteleva opiskelija 16y-
tad kiinnostustaan vastaavan koulutusalan, mielekkdin opiskeluympéristén sekd tukea

opintojen suunnitteluun ja etenemiseen (ks. Eriksson 2003).
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Oikea-aikainen yleinen tiedottaminen ja ohjaavat verkko- ja muut materiaalit sekd val-
mistavat opiskelijaa valintoihin ettd luovat kuvaa opiskeluprosessista, opiskelun tuki-
muodoista ja opiskeluympdristostd. Monilla tieteenaloilla, erityisesti luonnontieteissa,
on opetusyhteyksid lukioihin. Niiden yhteydessa jirjestettdvilld tuutoroinnilla voidaan

tukea opiskelijaldhtdisesti paitsi sisiltdjen oppimista, myds opiskelualan valintaa.

Erityisen tirkeéksi opiskelemaan hakemisen vaiheen tuutorointi nousee tutkinnonuudis-
tuksen my®étd, kun maisteritutkintoihin johtaviin koulutuksiin hakeudutaan erilaisia viy-
lid hyviksikdyttien ja erilaisilla koulutustaustoilla. Opiskelun suunnittelun ja sen tuuto-
roinnin tueksi on viime vuosien aikana tuotettu uusia verkkotyovilineitd ja -sovelluksia

(ks. www.virtuaaliyliopisto.fi > opiskelu).

Opiskelun alkuvaiheessa tuutoroinnin tavoitteena on ohjata opiskelijaa toimimaan opis-
kelu- ja tiedeyhteisdssd ja pdfisemadn niiden jdsencksi. Erityisen haasteen alkuvaiheen
tuutoroinnille muodostaa yhd heterogeenisempi opintojaan aloittavien opiskelijoiden
joukko, jossa alkuohjauksen tarpeetkin vaihtelevat suuresti, mika vaikeuttaa niiden tun-
nistamista ja niihin vastaamista. Opiskelijatuutorien seki laitoksen opettajatuutorien ja
muiden opettajien valistd tiivistd yhteistyOtd tarvitaan, ettd tavoitetaan juuri ne opiskeli-
jat, joiden opintojen kidynnistyminen viivistyy ilman ohjausta ja ettd tuen saamisen jat-

kuvuus voidaan turvata. (ks. Mikkonen 2003).

Opintojen alkuvaiheen tuutoroinnin tavoitteena on myds tukea opiskelijaa akateemisten
opiskelutaitojen hankinnassa. Yliopisto-opiskelijoilta edellytetd&in opinnoissaan tehok-
kuutta, aktiivista tiedon rakentamista, yhteistoiminnallisuutta, itseohjautuvuutta ja tieto-
ja viestintiteknologisia perustaitoja, valmiuksia, joita heilld ei vilttdméttd ole opintojen
alussa. (Eriksson 2003; Levander, Kaivola & Nevgi 2003). Myds opintojen suunnittelun
taitojen harjoittelu ja sen tukeminen on syyté aloittaa heti opintojen alusta, vaikkakaan
kokemuksen mukaan sitovia henkilokohtaisia opintosuunnitelmia ei ole syyti aivan al-
kuvaiheessa yliopisto-opiskelijoilta edellyttdd. Hyviksi alkuvaiheen tuutoroinnin muo-
doiksi on hankkeessa todettu oppaat, tuutorikansiot, Internet-sivut, avoimet tuutorointi-

tilaisuudet ja henkilokohtaiset tapaamisajat.

Opintojen kdynnistyttyd tuutorointia voidaan kohdentaa oppisiséllollisiin kysymyksiin

sekd opiskeluprosessin tukemiseen. Urasuunnittelun kysymyksid voidaan pohtia esi-
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merkiksi henkilékohtaisen opintosuunnitelman laatimisen yhteydessd. Opintojen ja
uraan liittyvien valintojen pohtiminen kdynnistyy usein opintojaksojen aikana; kiinnos-
tavia opintoja halutaan syventii ja ne muodostuvat mahdollisesti myds tyduran kannalta
merkittdviksi. Siten oppiaineen hallintaan tdhtd4vét oppisisilldllisen tuutoroinnin muo-
dot ovat yhteydessd opiskeluprosessin ohjaamiseen, opintojen suunnitteluun ja uraohja-
ukseen. Yliopisto-opettajilla voi olla myds runsaasti annettavaa opiskelijoiden uran ja
opintojen valintojen kysymyksiin. Opiskeluprosessin tuutoroinnilla voidaan vaikuttaa
opintojen suuntaamiseen ja kohdentamiseen, mikd toteutuu tiettyjen opintojaksojen va-

lintoina.

Opintojen pééttovaiheessa tuutoroinnin tavoitteena on tukea opiskelijaan opintojen lop-
puunsaattamisessa, opinniytetyon edistymisessi sekd tyOeldmédn siirtymisessd. Erityi-
sesti opinndytteen on todettu usein olevan valmistumisen kynnys. Tdmén esteen madal-
tamiseksi on kehitelty useita ohjauksen muotoja, kuten graduhautomo (ks. Pakkanen-
Vesa 2000) sekd pienimuotoisempia vastaavia kokeiluja eri yliopistoissa (ks. esim.
Karlsson 2002). Opiskelijoiden vertaisohjauksen mahdollisuuksia ei kovin laajalti ole
kokeiltu, mutta muutamista vertaistuutoroinnin sovelluksista myds opinndytteen ohja-
uksessa on hyvid kokemuksia. Tydeldméén siirtymisen tukeminen on yliopistossa usein
sidottu opinndyteprosessiin, joten sen ohjauksen kehittdmisessd on hyvd huomioida
my0s prosessin tydeldméasidonnaisuus. Varsinaisen uranvalinnan pohtiminen on hyvi
aloittaa ennen opintojen péittovaihetta ja sitoa mahdollisuuksien mukaan esimerkiksi
HOPS-tyohon. Alla olevassa kuviossa on tiivistetty yliopisto-opiskelijan tuutoroinnin

tehtévia ja muotoja ohjatun opintopolun aikana (kuvio 1).



19

Toimiva opetussuunnitelma

o}
P : \
1 Opintonsuvonta ja | Ainetuutorointi Opinnéytteiden ohjaus
5 opintojen ohjaus Opettajatuutori % Opettajatuutori
k Vertaistuutori N Vertaistuutori
e Alkuvaihesn !
1 vertais- ja 4 Opintoneuventa ja Mentorointi / Urachjaus
i opettajatuutorointi | opintojen ohjaus i
j : Taydentdvat opinnot
a Urachjaus
§ | meeemmmmmmmmmmeme e 4 sememeesssmmemeesense N
e . H ;
K Opiskelu- ja [ Tietamyksen ja aineen- 7/ Opinndytetybprosessin
¢  Uedeyhteisosn /' nallinnan syventaminen 7 tukeminen
" padseminen i /
! . Opintojen suuntaaminen Opintojen ’
; S:r]xsiﬁ]mu?:g?en ; i3 kohdentarminen ; joppuunsaattaminen
i . ! / / Tydeldmadn ja jatko-
n Opintojen suunnittelun / apintofhin
t  Kéynnistdminen / / vaimistautuminen
i

Henkildkohtainen opintojen suunnittelu

KUVIO 1. Tuutorointi opiskelijan opintopolulla
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UUSIEN OPISKELIJOIDEN VERTAISTUUTOROINTI TUKENA YLIOPIS-
TOMAAILMAAN TUTUSTUMISESSA

Kirsi Aro, Kuopion yliopiston ylioppilaskunta, Kuopion yliopisto

Johdanto

Kuopion yliopistossa on jirjestetty vertaistuutorointia yliopisto-opinnot aloittaville
1980-luvun alkuvuosista ldhtien. Parinkymmenen vuoden aikana tuutoritoiminta on va-
kiintunut tirkedksi osaksi ensimméisen vuoden opiskelijoiden ohjausta. Pddvastuu alku-
vaitheen tuutoroinnin jarjestimisessd on ylioppilaskunnalla yliopiston mahdollistacssa

kyseinen toiminta taloudellisesti.

Vertaistuutoroinnin tarkoitus on auttaa uudet opiskelijat opintojensa alkuun mahdolli-
simman vaivattomasti. Yliopistolaitos ja yliopiston toimintakulttuuri ovat useimmiten
tdysin vieraita ja outoja ensimmdéisen vuosikurssin opiskelijoille. Vertaistuutorin tehté-
véind on esitelld yliopistoa ja sen monia toimintapaikkoja. Opiskelun alun helpottamisen
liséiksi tuutoritoiminta on erdfinlaista joukkojen hallintaa. Tuutorit vievit uudet opiskeli-
jat tutustumaan yliopiston eri toimipisteisiin, kuten kirjastoon, kielikeskukseen, opinto-
asioiden osastoon ja oppimiskeskukseen ryhmind etukiteen sopimanaan aikana. Talld
tavoin pystytddin vilttym#éin suurilta jonoilta kyseisissd paikoissa. Myds yliopiston
tyontekijoiden tyoméird pysyy ndin kohtuullisella tasolla, kun heidén ei tarvitse esitelld

osastonsa toimintaa jokaiselle opiskelijalle erikseen.

Tuutoritoiminnan vuosikierto alkaa helmi—-maaliskuussa uusien tuutoreiden valinnalla.
Tuutoreita koulutetaan kahdessa osassa. Kevidlld jarjestetddn ensimmadinen koulutusilta
ja elokuussa kahden pdivéin mittainen tuutorileiri. Pddosa valmennuksesta annetaan juuri
ennen uusien opiskelijoiden saapumista, jotta tuutoreilla on ajankohtainen tieto tuorees-
sa muistissa ryhmén ohjausta aloittaessaan. Lokakuussa pidetééin tuutorien puolivilita-
paaminen. Vuoden vaihteen jilkeen kootaan tuutorit viimeisen kerran yhteen ja péite-

tdéin vuoden kestényt projekti.
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Keskityn téssd kirjoituksessa kuvaamaan OpOKe-hankkeen aikana tapahtuneista alku-
vaiheen vertaistuutoroinnin muutoksista ja uudistuksista. Tarkempi kuvaus tuutoroinnin
vuosikierrosta on luettavissa Voutilainen & Haapaniemi (toim.): Ohjaus - opiskelun

voimavara (2001) -julkaisusta.

Lisia suunnitelmallisuutta ja pifiméirin terivoittimisti

Oppimiskeskus OpOKe-hankkeen my6td on osallistunut tuutorointiin uutena toimijana.
Hankkeen tuella tuutoritoiminnan jérjestdmiseen on tullut enemmain suunnitelmallisuut-
ta. Aikaisemmin tuutorointi oli muotoutunut puhtaasti opiskelijoiden tarvepohjalta ja
sitd yudistettiin saadun palautteen perusteella. OpOKe-hankkeen aikana tuutoritoimin-
nan vuosikierto kdytiin kriittisesti 1dpi "pedagogisella suurennuslasilla". Tarkoituksena
oli arvioida tuutoroinnin jirjestimisen toimivuutta. Haluttiin selkeyttdd toiminnan teh-
tdvikenttds ja vastuunjakoa eri toimijoiden vililli. My0s tuutorin rooliin tuli selked
muutos hankkeen aikana. Vertaistuutori ¢i ole cdelleenkdin opintojen ohjaaja ecikd
mydskadn pelkkd kaveri uusille opiskelijoille. Tuutorilla on vastuullinen tehtdva tutus-

tuttaa tuutoroitava ryhménsé sekd tiede- ettéd opiskelijayhteiston.

Uusien opiskelijoiden tuutoritoiminnan vuosikierto oli 16ytidnyt toimivan muodon jo en-
nen OpOKe-hanketta. Aikataulutusta ei siksi ldhdetty suuremmin muuttamaan. Sen si-
jaan kehitettiin yksittdisid tuutoroinnin osia ja otettiin avuksi entistd enemman tietotek-
niikka. Tarkeimmét muutokset olivat tuutoritoiminnan organisaatiouudistus ja s#hkoi-
sen pdivakirjan kayttdonotto. Myds tuutorihakemuslomake ja palautelomakkeet ovat

nyky#an Internetissd tdytettivid.

Organisaatiouudistus vastuunjaon selventéijini

Tuutoritoiminnan organisaatiota kehitettiin tarkoituksena vakiinnuttaa tuutorointityd-
ryhmien toiminta ja samalla sitouttaa eri osapuolet tuutorointiin sekd luoda toimiva jér-

jestelmi, jossa tyotehtdvit ovat selvisti jaettu eri henkildiden kesken. Tdmi selkeytti
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tuutoroinnin jirjestimistd ja oli myos apuna ylioppilaskunnan useasti vaihtuvien toimi-

joiden perehtymisessé tyotehtaviins.

Niin syntyi organisaatio, jossa tuutoritoiminnan vastuuhenkiloni on ylioppilaskunnan
sosiaalipoliittinen sihteeri. Hin kantaa pafivastuun tuutoritoiminnan organisoimisesta ja
toteuttamisesta. Vastuuhenkilon lisdksi tuutorointia hallinnoivat johto- ja ohjausryhmit.
Niihin toimielimiin nimetién henkildt joka kevét ennen uusien tuutoreiden valitsemista.
Tuutoritoiminnan johtoryhméiédn kuuluvat sosiaalipoliittisen sihteerin liséksi ylioppilas-
kunnan jirjestosihteeri, hallituksen puheenjohtaja, Kuopion yliopiston opiskelijapalve-
luiden nimedmé edustaja, yliopistopappi ja tarvittaessa asiantuntijajisen. Johtoryhmi
tekee toiminnan organisointia koskevia paétdksié tuutoroinnista vastaavan henkilon tu-
kena ja vastaa kdytinndn jérjestelyistd, kuten aikataulutuksesta, médrdrahojen kiytostd,

leiripaikan valinnasta sekd tuutoreiden méaéréstd ja valinnasta.

Tuutoritoiminnan ohjausryhméén kuuluvat johtoryhmén liséiksi OpOKe-hankkeen koor-
dinaattori, Ylioppilaiden terveydenhoitosiétion edustaja, kansainvélisen yksikon edusta-
ja, ylioppilaskunnan hallituksen tuutorivastaava ja koulutuspoliittinen sihteeri. Ohjaus-
ryhmé vastaa toiminnan visioinnista ja kehittdmisestd sekd koulutuksen sisillostd. Oh-
jausryhmén tehtdvind on myds vastata siitd, ettd tuutoritoiminta Kuopion yliopistossa
on yliopiston opetuksen ohjauksen kehittdmiseen tihtddvien toimintalinjausten mukaista
ja opiskelijoiden tarpeet mahdollisimman hyvin kohtaavaa. Jalkimmaisti varten ohjaus-
ryhmé kerdi palautetta sekd edellisen vuoden tuutoreilta ettd ensimméisen vuosikurssin

opiskelijoilta. (Kuvio 2.)

Y Johtoryhma tekee péadtoksia Ohjausryhma
| e toiminnan organisoinnista e« visio
i ¢ aikataulusta e maarittda tuutoroinnin
o e maéadrarahojen kaytosta <:> kehittdmisen suunnan
p ¢ tuutoreiden maarasta yliopiston opetuksen ke-
i e tuutoreiden valitsemisesta hittdmisstrategian poh-
s jalta
t e maarittdd koulutuksen
o siséllét tarveldhtoisesti
j « vastaa toiminnan toteu-
] tumisesta
h e e . . o kerda palautetta toimin-
t Sosiaalipoliittinen s.lh.tegrl <:> nan kehittimiseksi
o e vastaa tuutoritoiminnan

kdytdnnon toimenpiteista

KUVIO 2. Kuopion yliopiston ylioppilaskunnan tuutorointiorganisaatio
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Sédhkéinen oppimispéiivikirja ohjauksen viilineenia

Jo useita vuosia tuutorit ovat pitdneet oppimispdivikirjaa ryhméitapaamisten sisillGistd.
Oppimispéivakirjan avulla tuutori havainnoi ryhménsé toimintaa ja omaa kehittymistdédn
ohjaajana. Piivikirja toimii my0s muistin virkistdjind tapaamisten kuluista tuutoroinnin

eri vaiheissa.

Viimeiset kaksi vuotta pdivékirja on ollut sihkdisessd muodossa. Tdmi on mahdollista-
nut paivakirjan uudentyyppisen kdyton ohjausvilineens. Sdhkoistd pdivikirjaa padsevit
lukemaan tuutorin lisiksi myos kouluttajat. Tuutori tiyttdd pédivikirjaa jokaisen tapaa-
misen jilkeen ja tarvittaessa ohjaaja voi kommentoida tai vastata tuutorin kysymyksiin
hénen pdivikirjaansa. Tdmad mahdollistaa tuutorikouluttajien ajan tasalla pysymisen ja
varhaisen puuttumisen ongelmatilanteissa. Aikaisemmin péivékirjat palautettiin vasta
tuutoroinnin padtyttyd. Sdhkdinen piivikirja on selkedsti muuttanut tuutoreiden kirjoit-
tamistyylidi. Nyt pédivikirjaa tdytetddn tasaisesti pitkin syksyé asioiden ollessa vield tuo-
reessa muistissa, eikd ainoastaan palautuspdivid edeltdvana iltana. Oppimispdivikirja

tdyttdd siis nykyisin sdhkdisend paremmin tehtdvansa.

Muita uudistuksia tuutoritoiminnan kehittimiseksi

Alkuvaiheen tuutoritoiminnassa on viime vuosina tehty nykytekniikkaa hyddyntivid
uudistuksia. Monien lomakkeiden siirto sdhkoiseksi vihentdd paperin kulutusta ja hel-
pottaa vastausten kisittelyd. Internetissd olevien lomakkeiden tiyttd ei ole aikaan eikd
paikkaan sidottua. Tuutorihakemuksen voi tehdd vapaamuotoisena tai valmiilla lomak-
keella. Lomakkeen voi tdyttdd sihkoisend ylioppilaskunnan Internet-sivuilla. Tuutoriksi
hakeutumista on néin pyritty helpottamaan, jotta jokainen asiasta kiinnostunut saisi ha-

kemuksen ldhetetty3.

Tuutoroinnin lopuksi kerédtddn palaute sekd uusilta opiskelijoilta ettd vertaistuutoreilta.
Sdhkdinen lomake on helpottanut huomattavasti palautteen kerddmisen organisointia,

silld kaavakkeiden jakoa ja palauttamista ei tarvitse endi erikseen jérjestdd. Vastaukset
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saadaan siirrettyd suoraan Excel-taulukoksi, joka vihentd4 huomattavasti palautteen ko-

koajan tyOméaarda.

Keviin ja syksyn koulutusten liséksi tuutorit on aikaisemmin koottu yhteen vasta lop-
putapaamiseen. Tuutoreilta saadun palautteen pohjalta viimeiset kaksi vuotta on jirjes-
tetty my0s tuutoreiden puolivilitapaaminen. Tdmén tapaamisen tarkoituksena on antaa
tuutoreille mahdollisuus vertaistukeen. Parhaat ideat oman ryhmén kanssa toimimiseksi
saa usein muiden tuutoreiden kertomuksista. Joskus jo pelkéstddn sen kuuleminen, ettd
my0s muilla on ollut samantyyppisid vastoinkdymisid, auttaa jaksamaan eteenpdin.
Vaikka tuutorointi itsessddin on useimmiten erittdin palkitsevaa, se saattaa joskus olla

myds hyvin paljon voimia kuluttavaa.

Tuutoreiden rekrytointi tulevaisuuden haasteena

Alkuvaiheen vertaistuutorointi on vakiintunut tirke#éksi osaksi uusien opiskelijoiden oh-
jausta Kuopion yliopistossa. Vaikka tuutorointi koetaan hyddylliseksi sekd uusien opis-
kelijoiden, tuutoreiden, ylioppilaskunnan ettd yliopistonkin nékdkulmasta, ehki suurin
haaste on kuitenkin tuutoreiden rekrytointi. Pystytddnko jatkossa sitouttamaan riittdvéin
monta opiskelijaa tdhén projektiin? Varsinkin alkusyksystd uusien opiskelijoiden ohjaus
vie paljon tuutorin aikaa ja saattaa hetkellisesti hidastaa tuutorin omaa opiskelua. Yksi
tulevaisuuden haaste on kehittdd tuutoreiden palkitsemista siten, etti se olisi tasapainos-

sa tehtyyn tyomadrddn nihden.

Talla hetkelld tuutoreita on tarjolla tietyistd tiedekunnista huomattavasti tarvittavaa
enemman, kun taas joistakin koulutusohjelmista heiti joudutaan etsimién. Tiedekuntien
ja laitosten erilaiset vertaistuutoroinnin muodot kilpailevat jatkossa samoista aktiivisista

opiskelijoista kuin alkuvaiheen vertaistuutorointikin.

Suurin uvhka uusien tuutoreiden rekrytoinnille on yhteiskunnan jatkuvasti tiukentama
kuristusote opiskelijoista. Opiskelijat halutaan saada opiskelemaan yhi nopeammin, jot-
ta he siirtyisivit entistd aikaisemmin tyGelimiin veronmaksajiksi. Vertaistuutorointi

nopeuttaa uusien opiskelijoiden opintoihin ja opiskelueldméén kiinnittymisti. Sen sijaan
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tuutoreilta tuutorointi vie paljon aikaa "tehokkaalta opiskelulta". Toivottavasti yliopisto-
opiskelun arvot eivit ole tulevaisuudessa pelkdstidn nopeus ja tehokkuus, vaan opiskeli-
jalla on mahdollisuus edelleen tiedon sisdiistdmiseen ja omien taitojen monipuoliseen
kehittdmiseen. Tydnantajat kylld arvostavat tuutoroinnista saatua ryhménohjauskoke-

musta.
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OPETTAJATUUTORINA LAAKETIETEEN ENSIMMAISEN VUOSIKURSSIN
OPISKELIJOILLE

Rita Sorvari, Anatomian laitos, Kuopion yliopisto

Kaikki alkoi siitd, kun ...

Syksylld 1996 lidketieteen ensimmdiisen vuosikurssin opiskelijoille nimettiin opettaja-
tuutori. Toiminta kdynnistyi varovaisesti oman pedagogisen koulutukseni kehittdmis-
hankkeena. Ohjauksen tarve oli tullut esille ladketieteen koulutusohjelmalla kdynnissa
olleen opetusuudistuksen yhteydessé, kun valinnaisuus selkedsti lisdéntyi. Itse olin ollut
yliopiston opettajana jo parikymmentd vuotta, joten opetuskokemusta ja nikemystd
omasta mielestd oli sen verran, ettd uskalsin kéynnistdd tuutorointihankkeen parin péi-
vin koulutuksen innoittamana. Tuossa vaiheessa kenellikddn ei ollut tietoa siitd, ettd
seuraavan viiden vuoden aikana ladketieteen sisddnotto Kuopion yliopistossa tulisi nou-
semaan 75:std 132:een. Toisaalta kukaan ei myoskéddn osannut ennustaa, ettd tuutorointi
on tdnd pdivind osa yliopistojen toimintakulttuuria eikd opetussuunnitelmia tchtiessi

ohjausasiaa voida sivuuttaa.

Kuopion yliopiston OpOKe-hanke vuosina 2000-2003 antoi hyvan mahdollisuuden tar-
kastella opiskelijoiden ohjausjdrjestelmin kehittymistd valtakunnallisesti. Hankkeen
aikana saimme vahvistusta omalle tydllemme, mutta my6s uusia ideoita tuutoroinnin
kehittdmiseksi. Lisdksi projektin aikana oli mahdollisuus tutustua eri yliopistoissa
kédynnistettyihin ohjaushankkeisiin ja vaihtaa ajatuksia muiden tuutoroinnista kiinnostu-

neiden opettajien kanssa.



30

Mihin opettajatuutoria tarvitaan?

Alkuvaiheen tuutorointi on yksi painopistealue ohjauksessa ja my0s liéketieteen koulu-
tusohjelmassa uudet tiedekuntaan hyvéksytyt opiskelijat kaipaavat monenlaista ohjausta
ja neuvontaa. Ladketieteen opiskelijat eivét ole niin homogeeninen ryhmé kuin usein
luullaan; monella on opintoja muilla koulutusohjelmilla ja he haluavat edetd opinnois-
saan joustavasti. Toiset haluavat aloittaa tutkimustydn mahdollisimman pian tai ovat jo
mukana tutkimusryhmissé, toiset taas ovat aloittamassa yliopisto-opintoja uusina yliop-
pilaina ja heilld on ensimméisend syksyni edessdén sopeutuminen uuteen ympéristoon,
vastuun ottaminen paitsi omasta opiskelusta myos monista arkisista asioista. Joku opis-
kelija kirjoitti kuvaavasti, ettd
“ensimmdisend syksynd tuntui kuin hyokyaalto olisi pyyhkdissyt yli”.
Alkutaipaleella opettajatuutori on monelle hyva tukihenkild:

“Heti alussa tuli tervetullut olo ja sellainen tunne, ettd asiat selkidd.”

Edelleen saatetaan kysyéd, mihin opettajatuutoria tarvitaan? Hyvé vastaus 16ytyy vaikka-
pa Anna Tiilikaisen artikkelista Yliopistoticto -lehdessé vuonna 2000: “Opiskelijoilla
itselldéin on myos vastuu ottaa selvéi erilaisista opintojen aloittamiseen liittyvisti asiois-

ta. Opiskelemaan opettelu on osa yliopisto-opintojen aloittamisesta. Kyse onkin siit8,

ettd opiskelijoiden ongelmiin on oltava tarjolla my6s neuvoja ja vastauksia.” Meilld voi
aina kddnty4 opettajatuutorin puoleen ja opiskelijat tietdvét sen:

“Kun kaikki muutkin kyselee sulta niin mindkii sitte!”

Uudet tiedekuntaan hyviksytyt ldfiketieteen opiskelijat saavat kesdlld hyvaksymiskir-
jeen yhteydessi ylempikurssilaisten tekemin lehden, jossa kerrotaan opiskelun aloitta-
miseen liittyvisti asioista. Viime vuosina sielld on esitelty myds opettajatuutori tdhin
tapaan: “Rita on uuden kurssinne virallinen matkaopas, joka perehdyttdd teidit uusien
opintojen kiehtovaan maailmaan. Liséksi hdn on ensisijainen linkki opettajien ja opiske-
lijoiden vililld. Opintoasioiden lisdksi hén tietdd paljon yliopiston yleisistd asioista, pai-
koista ja tavoista. Olette siis kokeneissa kisissd.” Erds uusi opiskelija kiteytti ajatuksen-
sa sdhkdpostiviestiin ndin:

“On turvallinen olo aloittaa opiskelut, kun tietdd, ettd on joku jolta uskaltaa ky-

2

syd.
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Opettajatuutori toimii syksylld yhteistyossd alkuvaiheen opiskelijatuutoreiden kanssa;
suunnittelemme ensimmdéisten viikkojen ohjelmaa yhdessi ja aikataulut sovitellaan lu-
kujdrjestykseen. Opettaja- ja opiskelijatuutorointi tdydentéivit sopivasti toisiaan ja tyon-

jako on sujunut ongelmitta.

Miti opettajatuutoroinnilla tavoitellaan?

Tuutoroinnin perimmdisend tarkoituksena on edistdd oppimista. Tuutoroimalla autetaan
opiskelijoita suunnittelemaan opintojaan ja ottamaan vastuuta omasta toiminnastaan.
Tavoitteena on sujuva opiskelun aloittaminen, riittdvd tiedonsaanti, siséiénajo omaan
koulutusalaan ja tutustuminen opiskeluympéristéon. Hyva ja kannustava opiskeluilma-
piiri sekd vilitdn vuorovaikutus opettajien ja opiskelijoiden kesken auttavat tavoittee-
seen péadsemistd. Monet tavoitteista ovat sellaisia, jotka voidaan luokitella kuuluviksi
piilo-opetussuunnitelmaan — tuutorointi on oiva keino pitdd huolta, etteivit ne pidse

unohtumaan.

Opetusministerion tuoreessa muistiossa (Eero Kurri 9.12.2003) todetaan: Opiskelupro-
sessin etenemisti edistdd oppilaitosyhteison tukea antava hyva opiskeluilmapiiri ja yksi-
16llisissd ongelmatilanteissa laadukkaat opintojen ohjauksen sekd opiskelijaterveyden-
huollon tukipalvelut.” Niiden asioiden keskidssd opettajatuutori toimii tehden yhteis-
ty6ta paitsi opiskelijoiden ja opettajakunnan niin myés muiden tukipalveluja tuottavien
tahojen kanssa. Opiskelijoiden hyvinvointiin on viime aikoina kiinnitetty enenevissé

méidrin huomiota, siitd on esimerkkind muun muassa valtakunnallinen Kehré-projekti.

Opiskeluilmapiiri ja opiskelijoiden hyvinvointi ovat asioita, joita ei voi lailla tai asetuk-
sella médritd. Ne syntyvit pitkdjanteisen tavoitteellisen tyén tuloksena ja yhdessd toi-
mien. Téllaista hyvid ja luottamuksellista ilmapiirid opettajatuutori voi olla osaltaan ra-
kentamassa.
“Kiitos mainiosta tuesta, neuvoista ja huolenpidosta, jota olet meille ykkésille
Jakanut! Alituisen positiivinen ja kannustava asenteesi on indusoinut laajaan

vuosikurssiimme loistavan yhteishengen ja hyvin olon opiskella!”
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Toiminnan kulmakivet

Opettajatuutortoiminnan rungon muodostavat yhteiset tapaamiset, infotilaisuudet, 1adka-
rivierailut, motivointiluennot, séhkdpostiviestit ja tarvittaessa yksildohjaus. Yhteisille
tapaamisille on varattu ajat, tuutortunnit, lukujérjestykseen ja varsinkin syyslukukauden
alussa on monia infoluentoja, joilla esitelldfin valinnaisia linjoja ja opintojaksoja. Tuu-
tortuntien teemat vaihtelevat opiskelutekniikkojen pohtimisesta kansainvilisten vaihto-
ohjelmien esittelyyn. Motivointiluennot ovat kliinisten alojen erikoisldfikireiden pitdmid
esityksid omasta alastaan ja ne sijoittuvat perusopintojaksojen yhteyteen selkeyttdimédn
opiskelijoille teorian ja kiytinnon vélistd yhteyttd sekd 1ddkérintyon monia mahdolli-

suuksia.

Yksi toiminnan kulmakivistd on ollut oma tila, Torsola, jossa opiskelijat omatoimisesti
perehtyvét anatomisiin rakenteisiin mallien eli torsojen avulla. Tila on vain 148ketieteen
ensimmdisen vuosikurssin kiytdssi, joten vaikka opiskelijat eivét heti syksylld tunne
vield toisiaan, he tietdvit Torsolaan mennessién, etté sielld on omia kurssikavereita. Va-
lokuvat seindlld helpottavat kurssilaisten tunnistamista. Opiskelijat itse sanovat, ettd
Torsolalla on merkittivd sosiaalinen tilaus — missd muuten voisi tutustua 130-hengen
kurssiin. Alkuvaiheessa sielld tutustutaankin enemman toisiinsa kuin konsanaan luihin
ja lihaksiin! Opettajatuutori kdy Torsolassa aluksi piivittdin ja hineltd on helppo kysyd
paitsi anatomiasta niin myds muista mieltd askarruttavista asioista. Samalla opettajatuu-
tori padsee aistimaan, miten kurssilla menee ja mikd mahdollisesti mieltd painaa. Esille
tulevia asioita voidaan késitelld tulevilla tuutortunneilla tai viestitti4 tietoa koko kurssil-
le sihkopostilla. Yksilollisempdd neuvontaa varten sovitaan opiskelijan kanssa tapaa-

misaika erikseen.

Opettajatuutori - lempei periin katsoja

Tuutorointi on tind pdivdnd laaja kédsite ja sen sateenvarjon alle mahtuu monenlaista
toimintaa. Meilld tuutorointi on kehittynyt kokonaan omista 1dhtokohdista ja 16ytényt
véhitellen juuri ld4ketieteen koulutuksen alkuvaiheeseen sopivia toimintatapoja. Lédke-

tieteen ensimméisen vuosikurssin opettajatuutori on paitsi yksi anatomian opettajista
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niin myds laaja-alaisempi opiskelun tukihenkild. Taannoisessa tuutoriseminaarissa
opiskelijoiden posteri oli otsikoitu: “Opettajatuutori — opiskelijan tukiranka.” Anatomi-
an opettaja sopii tehtidvadn hyvin, koska opiskelijoiden ensimmaéisen vuoden opinnoista
noin puolet on anatomian opintojaksoja ja kontakti syntyy luontevasti tati kautta. Opet-
tajatuutori koordinoi myds ensimmaéisen vuoden opetussuunnitelmatyon ja kerdd palaut-
teen. Tydskentely koulutussuunnittelutoimikunnassa ja opetuksen arviointi- ja kehitté-
misneuvostossa antaa hyvan niakemyksen koulutusohjelmasta kokonaisuutena seké ope-

tuksen kehittimisestd yleensd.

Opettajatuutori ohjaa, neuvoo, tukee, kannustaa ja seuraa opiskelijoiden edistymisti.
Tiettyjd reunachtoja asettaa se, ettd opettajatuutoreita on yksi ja opiskelijoita on 132.
Hyvi opiskelijapalaute kuitenkin kertoo, ettd valitsemalla sopivat tyGtavat voi toimia
suuren opiskelijajoukon kanssa.
“Kiitos menneestd vuodesta ja kaikesta tyostd, jonka olet tehnyt kurssimme hy-
viksi. On ollut turvallinen olo, kun on ollut joku joka tietdd ja johon voi luot-

>

taa.

Tuutorin méiritelmistd “lemped perdédn katsoja” tuntuu ainakin meidén tapauksessa oi-
keaan osuvalta.

“On hyvd, kun on joku, joka on aidosti kiinnostunut meiddn tuntemuksista.”
Opiskelijoiden kannustaminen ja motivointi tentin 1dhestyessd tai vasdhtdmisen yllétta-
essd lukukauden lopulla, on ilolla vastaanotettu:

“Haluaisimme kiittdd koko kurssin voimalla kannustavista posteista, joita olet

meille ldhettdnyt. Tuntui mukavalta saada vield viime hetken evdstyksid, muistu-

tuksen siitd ettd meistd huolehditaan.”

“Hieno homma - keep up the good work!”

Olemme joka vuosi kevitlukukauden pééttyessd pitdneet palautetilaisuuden, jossa on
keritty opiskelijoiden kommentteja tuutoroinnista. Numeeriset arviot ovat olleet kiitet-
tdvid ja pysyneet samalla tasolla kaikki nimi vuodet. Kun opiskelijat ovat arvioineet

kouluarvosanoin 4-10 opettajatuutoroinnin tarpeellisuutta ja toteutusta, keskiarvot ovat
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olleet korkeita: tarpeellisuus 9,5 ja toteutus 9,7. Toiminta perustuu vapaachtoisuuteen,
mutta osallistuminen on ollut runsasta ja useimmat pitdvét toimintaa erittdin tarpeellise-
na, miki nikyy myds palautteissa.
“Oli hienoa, ettd heti opiskelujen alusta asti uusia eteen tulevia asioita selvitet-
tiin yhdessd. Olisi ollut todella orpo olo ellei opettajatuutoria olisi ollut olemas-
sa! Kédytinnon asioiden lisdksi oli mukavaa, ettd ldpi vuoden oli yksi tuttu opet-
taja, joka kdvi aina vdlilld piipahtamassa tunnilla, kun muuten opettajat ja luen-
noitsijat vaihtuivat usein.”
Tuttu opettaja on tarpeen myos silloin, kun opiskelija tarvitsee suosittelijaa hakiessaan
vaikkapa apurahaa tai tyopaikkaa ulkomailta. Toisaalta yliopiston toimikunnissa ja tyd-
ryhmissé tarvitaan henkil6itd, jotka tuntevat hyvin opiskelijat. Opettajatuutori on oival-

linen yhteistydkumppani yliopiston ja tiedekunnan hallinnon suuntaan.

Opettajatuutorin tehtiva vaatii aikaa ja edellyttdd sitoutumista, eiké ripaus empatiaa ole
pahitteeksi. Opiskelijoiden kanssa toimiminen on haasteellista, mutta my&s hauskaa ja
palkitsevaa. Olen tainnut monesti olla ensimmaéisten joukossa, kun on saatu iloisia hdé-
tai vauvauutisia. My0s ongelmia on yritetty yhdessd selvittdd. Tuutorilla ei tietenkddn
tarvitse olla valmista vastausta kaikkiin kysymyksiin, mutta hén voi yrittdd ottaa selvid

asioista tai ldhetti4 opiskelijan eteenpdin saamaan ohjausta tai apua muualta.

Enti tistd eteenpdin ...

Tuutorointi on nykyéén luonteva osa opetussuunnitelmaa ja sujuvaa ohjausta. Kun opis-
kelijoilta vuosi sitten pyydettiin kommentteja opettajatuutoroinnista opetuksen péivan
tilaisuuteen, he tulivat varovaisesti kyseleméén, ettd

“mikd kaikki tdssd meiddn ohjelmassa oikein on sitd tuutorointia”.
Ensin vihin himmennyin ja sitten oivalsin: tuutorointi on todellakin integroitu osaksi

opetusohjelmaa niin, ettei se sieltd endd helposti erotu.

Ohjausjirjestelmid kehitetddn parhaillaan monilla koulutusohjelmilla. Meidén toteutta-
mamme opettajatuutoroinnin malli on tuntunut toimivan suuren opiskelijajoukon kans-

sa. Paikoilleen ei kuitenkaan voi jaida, vaan koko ajan on seurattava muuttuvaa yliopis-
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tomaailmaa. Tulevana syksyni opiskelun yksiléllisempi suunnittelu ja henkilokohtaisen
opintosuunnitelman (HOPS) tekeminen tulee olemaan haastava tehtdvi. Siind tarvitaan
yhteisty6td monien opettajien kanssa, mutta erilaisia opintopolkuja varmasti k&ydién
ldpi myds tuutortunneilla. Kolme vuotta sitten kidynnistimme OpOKe-hankkeeseen liit-
tyen vertaistuutoroinnin anatomian opiskelun tueksi ja tdméd toiminta jatkuu, vaikka

hanke péittyy.

Oma kokemukseni tuutorina toimimisesta on erittdin myonteinen ja suosittelen lampi-
misti opettajatuutorijirjestelmid muillekin. Sitaateissa esittiméni opiskelijoiden kom-
mentit on kerdtty sdhkopostiviesteistd ja palautteista. Ne ovat hyvin positiivisia ja kan-
nustavat jatkamaan. Téytyy tietysti todeta, ettd vaikka “tuutoroinnissa on taikaa”, se ei
ratkaise kaikkia ongelmia. Jotakin on kuitenkin silloin saavutettu, kun palautteessa lu-
kee:

“Pieni opiskelija pdrjdsi paljon paremmin kiemuraisella lddketieteen alkutaipa-

leella kuin ilman opettajatuutoria olisi ollut mahdollista.”

Sen enempéa ei tarvitakaan — tistd on hyva jatkaa.
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TUUTOROINTI ORIENTAATIOPERUSTAN VAHVISTAJANA LUONNON-
TIETEEN OPETUKSESSA — ANTURAMALLI

Mauri Repo, Markku Ylisirnid, Simo Létjonen ja Sirpa Suntioinen, Kemian laitos,
Kuopion yliopisto

Johdanto

Kuopion yliopiston kemian laitoksella kdynnistettiin syksylld 2000 valtakunnallisen
opiskelijan ohjauksen kehittdmishankkeen (OpOKe) rahoituksella kolmivuotinen kehi-
tystyd, jossa pyrittiin selvittdméin sitd, miten tuutorointi soveltuu kemian perusopetuk-
sessa ilmenneiden ongelmien ratkaisemiseen. Tuutoroinnin kohteeksi valittiin Kemiaa
biotieteiden opiskelijoille (KBO) -opintojakso. Syyné valintaan oli lopputentin alhainen
lapdisyprosentti ja opiskelijoiden palautteessaan ilmaisema tyytymattdmyys opintojak-
soon. KBO-opintojakson suorittaminen ndytti tuottavan noin kolmannekselle opiskeli-
joista selvid vaikeuksia, joiden poistamiseksi oli etsittdvd uusia keinoja. KBO on lisdksi
usean koulutusohjelman ensimméinen opintojakso ja siksi silld on tirked merkitys
orientaatioperustan luomisen kannalta. Useista yhteyksisti tiedetddn, ettd vadrd orientaa-

tioperusta on vakava oppimisen este.

Tehokkaan sisdllollisen ja opiskeluteknisen ohjauksen katsottiin parhaiten auttavan vai-
keuksiin joutuneita opiskelijoita. Tuutoroinnin konkreettiseksi tavoitteeksi asetettiin se,

ettd opiskelija ldpdisee opintojakson lopputentin viimeistddn toisella uusintakerralla.

Kehittdmistyossé kéytettiin metodina toimintatutkimusta, johon osallistui neljd laitoksen
opettajaa. Tutkimuksen tulosten seurauksena laitoksella otettiin kemian perusopetukses-
sa pysyvisti kdyttoon oppisisédltdinen opettajatuutorointiin perustuva opetustapa, joka

nimettiin Anturamalliksi.
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Lihtokohdat

KBO-opintojakso on Kuopion yliopiston luonnon- ja ympéristoticteiden opiskelijoille
tarkoitettu kemian johdanto-opintojakso, jolle osallistuu vuosittain noin 180 opintonsa
alkuvaiheessa olevaa opiskelijaa. Neljin opintoviikon laajuinen opintojakso suoritetaan
kahdeksan viikon aikana. Opintojakso siséltdd 34 tuntia luentoja, kahdeksan tuntia las-
kuharjoituksia ja seitsemén noin neljd tuntia kestivia harjoitustyotd. KBO-opintojakso
kuuluu muun muassa biotieteiden, ympéristétieteiden ja ravitsemustieteiden koulutusoh-
jelmien pakollisiin opintoihin. Opintojakson opiskelijoiden kemian 18htétiedoissa ja mo-
tivaatiossa on suuria eroja, koska joihinkin koulutusohjelmiin voi tulla valituksi hyvin
vihiisilld kemian tiedoilla. KBO-opintojaksoa on vaivannut massaopetukselle tyypilli-

set ongelmat, joita on pahentanut opiskelijaméérien jatkuva kasvu.

Kemian laitoksella aloitettiin jo 1997 kemian opetuksen kehittdmishanke, jossa kehitys-
tyon menetelménd kiytettiin toimintatutkimusta, joka soveltuu hyvin opetuksen kehit-
tdmiseen. Toimintatutkimus on itsereflektiivinen, tietyssd sosiaalisessa tilanteessa kiy-
tettdvd tutkimusmenetelm, jossa toimijoita ja tutkijoita ovat kaikki tilanteeseen osallis-
tuvat. Toimintatutkimus pyrkii liséiméén tutkijoiden omien kdyténtdjen jérkiperdisyyt-
td, oikeutusta ja niiden merkityksen ymmértdmistd. Toimintatutkimus toteutetaan spi-
raalimaisena syklind, jossa suunnittelu, toiminta, havainnointi, itse- evaluointi- ja reflek-
tiovaiheet seuraavat toisiaan. Valtakunnallinen opiskelijanohjauksen kehittimishanke

osui sopivasti laitoksella toimeenpannun opintojakson uudistamisen loppuvaiheeseen.

Toteutus

Opiskelijanohjaus toteutettiin oppisisiltdisend pienryhmétuutorointina 10-15 hengen
ryhmisséd opettajatuutoreiden johdolla. Opintojakson alkamisesta noin viikon kuluttua
jérjestettiin avoin tuutorointitilaisuus, jossa kerrottiin tuutoritoiminnan tavoitteista ja
kohderyhmdstd. Kyselykaavakkeella kartoitettiin opiskelijoiden halukkuutta osallistua
tuutoritoimintaan samoin kuin opiskelijoiden késitystd omista kemian ldhtotiedoistaan.
Omaa kemian osaamistaan opiskelijat olivat arvioineet my6s ensimmdisten laskuharjoi-

tusten osaamisen perusteella.
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Kemian 18htdtietojen kartoittamiseksi opiskelijoita pyydettiin suorittamaan diagnostinen
monivalintatesti, joka oli laitoksella kehitetty WebCT-verkko-oppimisympéristoon. Tes-
tin tulos oli myds opiskelijoiden néhtdvilld ja néin opiskelijat saivat tiedon omasta ta-
sostaan. Menettelylld pyrittiin 10ytdméin ne opiskelijat, joilla on riittAméattdmét kemian
perustiedot. Niin tuutorointiin kdytettdvissi olevat voimavarat voitiin kohdistaa oikein.
Testituloksen perusteella arvioitiin noin neljinneksen opiskelijoista tarvitsevan tuuto-
rointia ja my®s itse haluavan tehostaa oppimistaan. Syksylld 2000 ilmoittautui noin puo-
let opiskelijoista ja seuraavana syksynd jo 60 % oli halukkaita osallistumaan tuutori-

ryhmiin.

Tuutorointiin osallistuvat opiskelijat jaettiin seitseméin noin 15 opiskelijan ryhméén.
Pienryhmétuutoroinnin siséllén ja tydmuodot kukin ryhmé sai jérjestdd haluamallaan
tavalla. Tuutorointiin varattiin kokeiluvaiheessa kutakin ryhméi kohti 10 opetustuntia,
jotka kaytettiin hyvéksi tdysiméardisesti. Ryhmét kokoontuivat kerran viikossa yleensd
noin tunniksi eli 6-9 kertaa opintojakson aikana osallistujaméérin vaihdellessa 2—15

opiskelijaan.

Tuutorit olivat vihintdfin maisteritasoisia laitoksen henkilokuntaan kuuluvia tuutoroin-
tiin halukkaita opettajia tai tutkijoita, joille maksettiin asiaankuuluva opetuspalkkio.
Tuutorit olivat motivoituneita ja heilld oli omasta mielestdén riittdvéat valmiudet oppilai-
den ohjaamiseen. Tuutorit tuottivat tuutoroinnin tucksi yhteistd opetusmateriaalia, joka

koottiin opetuspaketiksi.

Itseopiskelumateriaaliksi oli kemian laitoksen kotisivuille laadittu verkkotuutorointisi-
vut, joilta 16ytyi vanhoja laskuharjoitustehtivid ratkaisuineen ja luentojen atheisiin liit-
tyvid linkkejd. Opiskelijoiden kiytossd oli myds kemian CD-ROM-itseopiskeluohjelmia.
Opiskelijat perehdytettiin ndiden k&yttd6n tuutoreiden johdolla, jonka jalkeen he voivat
kéyttad niitd itsendisesti. Opiskelijoiden mielipiteitd tuutoroinnista ja kemian opiskelus-

ta yleensd keriéttiin tuutoroinnin jilkeen arviointilomakkeella.
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Kustannukset

Pienryhmétunteja jirjestettiin 10 tuntia seitsemille ryhmaélle. Lésnd oli 2—15 opiskelijaa
tuutorointikertaa kohti ja tuutoroitavia opiskelijoita oli noin 50. Pienryhméiopetuksen

kokonaiskustannukset olivat noin 1600 € / opintojakso.

Tuutoroinnin arviointi

Tuutoroinnin kiyttddnoton tavoitteena oli, ettd kaikki opiskelijat 18pdisisivat tentin vii-
meistidin toisella uusintatenttikerralla. Vaikka titd tavoitetta el saavutettu, niin tuuto-
rointi paransi oppimistuloksia merkittdvasti, mikéd nékyi siind, ettd lopputentissé ja uu-
sintatenteissd ldpdisseiden madrd kasvoi. Kéyttimallad kokeneita opettajia tuutoreina ha-
luttiin varmistaa, ettd opiskelijoiden luonnontieteellinen orientaatiopohja on oikea, ja

ettd opiskelija saa oikean kisityksen kemian perusasioista.

Tuutorikokeilun aloittamista edeltdvind vuonna KBO-opintojaksolla 61 % opiskelijoista
suoritti tentin hyvéksyttivisti viimeistdin toisessa uusintatentissé. Jo ensimmdisend tuu-
torointisyksynd 2000 vastaava osuus oli 73 %. Ero on tilastollisesti merkitsevi. Tulosten
paraneminen johtui tuutoroinnista, koska mitdin muita muutoksia opintojaksoon ei teh-
ty. Opiskelijapalautteessaan opiskelijat totesivat tuutoroinnin vastaavan hyvin tarkoitus-
taan. Opiskelijat olivat tyytyviisid tuutoroivan opetuksen ja opetusmateriaalin laatuun
sekd tuutoroinnin kdytinndn jérjestelyihin. Avoin tuutorointitilaisuus opintojakson alus-
sa arvioitiin tirkedksi ja sen ajoitus opintojakson alussa sopivaksi. Opiskelijoiden it-
searviointikyvyt kehittyivit, silld he arvioivat osaamistaan kirjallisesti ja diagnostisesti

ennen tuutorointia sekd kirjallisesti vield tuutoroinnin jéilkeen.

Diagnostisen testin kéyttd vaatii vield kehittimistd. Joissakin monivalintatehtivissi
vaadittiin laskutoimenpiteitd, mikd hidasti testin suorittamista ja saattoi osaltaan lisétd
haluttomuutta testin suorittamiseen. Testiin osallistuminen ei ollut pakollista, joten osal-
listumisaktiivisuus testiin oli melko vihdiistd eikd testin tuloksista saatu kovin luotetta-

vaa kisitystd opiskelijoiden kemian tietojen 1dhtGtasosta.
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Yhdeksi suurimmista ongelmista osoittautui tuutorointiin varattujen resurssien osittain
epétarkoituksenmukainen kohdentuminen. Tuutorointia tarjottiin kaikille halukkaille ja
monet, joilla ei ollut lainkaan oppimisvaikeuksia, ilmoittautuivat varmuuden vuoksi tuu-
torointiin, koska arvelivat joka tapauksessa hydtyvansi siitd. Toisaalta monet opiskeli-
jat, jotka olisivat selvisti hydtyneet tuutoroinnista, eivit halunneet sithen osallistua. On-
gelmaksi osoittautui myds tuutorointiin osallistuneiden opiskelijoiden passiivisuus.
Ryhmien itseohjautuvuus ei toteutunut tistd syystd oletetulla tavalla, vaan ryhmien
tyoskentely riippui ohjaajan aloitteellisuudesta ja késityksestd oppimisvaikeuksien syis-
td. Tallaisessa opiskelutilanteessa tuutoreiden opettajakokemuksen ja asiasisillon hal-

linnan merkitys korostuu entisti enemmén,

Anturamalli

Kehitystyon tulokset on tiivistetty toimintatavaksi, joka on nimetty Anturamalliksi. Ni-
mi viittaa sithen, ettd mallilla pyritdfin tukemaan biotieteiden opiskelijoita opiskelun sii-
né vaiheessa, jossa luodaan orientaatioperusta. Mallin ydin on opettajatuutorin antama
ongelmakeskeiseen opetukseen perustuva opiskelijaldhtdinen pienryhméohjaus. Toimin-
tamalli on kehitetty ratkaisemaan kustannustehokkaasti erityisen suuren ja 13htotiedoil-
taan heterogeenisen opiskelijajoukon perusopetuksessa ilmenevid ongelmia. Malli on
kehitetty kemian opetuksen tarpeisiin, mutta on sovellettavissa kaikkien luonnontietei-

den perusopetukseen. (Kuvio 3.)
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Anturamalli
Opiskelija: Tuutori:
Opiskelijan itse-evaluaatio: Tason arviointi

Alkuarviointi (kaavake)
Diagnostinen testi
(esim. verkossa)
l
Kaikille avoin tuutorointitilaisuus Informaatio

Opiskelijan osallistumispééatds
1
Tuutorointi (n. 10 h): Tuutorointi
Opettajatuutorin johdolla
itseohjautuvat n.15
opiskelijan ryhmat
l Materiaali
Sisdistdminen:
Lopputentti Tuutoroinnin arviointi
Loppuarviointi (kaavake)
Lopputentin uusinta

Koko opintojakso 3ov + 1ov (harj. tyot)

Orientaatioperustan vahvistuminen ja oppisiséllén omaksuminen

KUVIO 3. Oppisiséltdisen opettajatuutoroinnin malli

Mallin kehittiminen

Huomio suunnataan erityisesti toimenpiteisiin, joilla voidaan tehostaa tuutorointiin va-
rattujen resurssien kdytt6d. Tuutorointia ei voida enéd tarjota kaikille sitd haluaville
opiskelijoille, vaan sitd tarvitseville. Tuutorointikokeilun aikana kévi ilmi, ettd yliopis-
to-opiskelun alkuvaiheessa opiskelijoiden itsearviointitaidot eivdt ole riittdvin kehitty-
neet, miké ilmenee heikkona itseohjautuvuutena ja timén seurauksena tuutorointiin ha-
keutuvat sellaisetkin opiskelijat, jotka hydtyvit siitd vihén. Kaikille avoimessa tuuto-
rointitilaisuudessa selostetaan tarkemmin tuutoroinnin tarkoitusta ja korostetaan dia-
gnostisen testin suorittamisen merkitysté itsearvioinnissa, jolloin opiskelija testin suori-
tettuaan voi realistisempaan nikemykseen nojautuen p#ittdd tuutorointiin osallistumi-
sesta. Menettelylld pyritdén siihen, ettd tuutorointiin valikoituisivat vain ne opiskelijat,
joilla opintojakson suorittamisessa on erityisid vaikeuksia. Jos opiskelijoiden itsearvi-
ointi ei johda haluttuun tulokseen, tuutorointiin osallistuminen voidaan sallia vain niille

opiskelijoille, joilla on lukio-opinnoissaan vihemmén kuin neljé kurssia kemiaa.
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Tuutorointimateriaalia tuotetaan enemmén, sen laatua parannetaan ja se toimitetaan
kaikkien kyseisen opintojakson opiskelijoiden saataville verkkoon, jolloin nekin jotka
civit osallistu tuutoriryhmiin voivat sitd hyddyntdd. Diagnostinen monivalintatesti sopii
hyvin suoritettavaksi WebCT-oppimisympéristossi. Kysymyksiin vastaamista yksinker-
taistetaan poistamalla sellaiset tehtdvit, joihin vastaaminen edellyttid monimutkaisia
laskutehtdvid. Testin kehittimisessd kiinnitetddn huomio kysymysten valintaan. Kysy-
mysten tulee mitata kemian olennaisimpien asioiden ymmértimistd ja kattaa kaikki lu-

kion kemian osa-alueet.
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HOPS JA VERTAISTUUTOROINTI YMPARISTOTIETEIDEN KOULUTUS-
OHJELMASSA

Tarja Laatikainen, Sanna Kondratjeff ja Pertti Pasanen, Ympéristdticteiden laitos, Kuo-
pion yliopisto

Johdanto

Ympdristotieteiden ja Ekologisen ympéristotieteen laitokset yhdessi vastaavat ympéris-
totieteen koulutusohjelman pédaineopinnoista. Ympéristotiede sindnsd on monitieteinen
ja lisdksi koulutusohjelmaan siséltyy sivuaineopintoina perinteisid luonnontieteiti ma-

tematiikkaa, kemiaa, fysiikkaa ja terveystieteita.

Monitieteisyys antaa koulutusohjelmalta valmistuneille mahdollisuuden suuntautua hy-
vin monenlaisiin ty6tehtéviin. Toisaalta monitieteisyys asettaa opiskelijalle haasteita
opintojen suunnitteluun, mikd nikyi siind, ettd useat opiskelijat tekivét valintoja ja ko-
keiluja opiskellen hyvin erilaisia opintojaksoja. Niistd ei vilttdmattd muodostunut vah-
voja, asiantuntijuutta kehittdvid kokonaisuuksia. Toisaalta opiskelijat saattoivat opiskel-
la ajopuuteorian” mukaisesti jotain ympdristticteen osa-aluetta ja myShemmin vaih-
toivat syventymisalaa omaa urasuunnitelmaa paremmin vastaavaksi. Tdmé opiskelijan
valinnanvapaus opiskella erilaisia asioita avartaa sininsi, mutta usein myds siirtdd

suunnittelemattomasti valmistumisaikaa.

Muiden koulutusohjelman opetuksen kehittdmistoimien ohella laitoksilla péétettiin
vuonna 2001 ottaa kdyttoon HOPS, joka auttaa opiskelijoita perehtymiin opintotarjon-
taan ja suunnittelemaan omaa mielenkiintoa parhaiten vastaavan tutkinnon sisdltod. Oh-
jattu henkilokohtaisen opintosuunnitelman (HOPS) laadinta aloitetaan ensimmaéisend
opiskeluvuotena. Ohjaus toteutetaan HOPS-opintojakson puitteissa. Opintojakson toteu-
tuksesta, HOPS:n laadinnasta, kiytostd ja arvioinnista opiskelijoiden kokemuksineen on

Laatikainen.
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Ympiristotieteiden opintojen joustava sujuminen edellyttdd hyvid luonnontieteiden pe-
rustietoja. Koulutusohjelmassa ndiden perustietojen omaksumiseen suunnitellut opinto-
jaksot on sijoitettu ensimmdiselle ja toiselle lukuvuodelle. Useilla opiskelijoilla oli il-
meisid vaikeuksia saada opintojaksoja hyvin suoritettua, mitd pyrittiin edistiméédn kemi-
assa jo 1990-luvun lopulla aloitetulla vertaistuutorointitoiminnalla. Opiskelijoilta saa-
dun mydnteisten kokemusten perusteella toimintaa haluttiin laajentaa kisittimaidn fy-
siikkaa ja matematiikkaa. My6s muiden koulutusohjelmien opiskelijoilla oli nyt mah-
dollisuus osallistua toimintaan. T4ssi hankkeessa on ainejirjestd Hyeenalla” ollut vahva
rooli vertaistuutoroinnin jarjestimisessd. Laitoksen opettajan rooli oli alussa suurempi

muun muassa ainelaitosten opettajien motivoinnissa ja tuutoreiden ohjauksessa.

Myonteistd on ollut havaita, ettd vertaistuutorointitoiminta on edennyt hankkeen aikana
itseohjautuvaksi ja ainejérjestdon on muodostunut vertaistuutoroinnista perinne. Opiske-
lijoiden motiivit auttaa nuorempia kollegoitaan on osoittautunut riittivan vahvaksi, jotta
toiminnalle voidaan odottaa pysyvyyttd. Vertaistuutoroinnin jirjestdmisestd ja kyselyilld
tuutoroitavilta ja tuutoreilta kerédtyistd tiedoista ja mielipiteistd on laadittu jéljempéana
esitetty kooste “Luonnontieteiden perusopintojen vertaistuutorointi ympdristéalan ja
fysiikan opiskelijoille”. Vertaistuutorointikuvauksen ovat kirjoittaneet Pertti Pasanen ja

Sanna Kondratjefft.

" Ainejiirjesté Hyeena ry piihkininkuoressa

Kuopion yliopiston ympdristoalan ja fysiikan opiskelijayhdistys Hyeena ry on useiden eri koulutusohjel-
mien opiskelijoiden ainejdrjestd, joka on perustettu 28 vuotta sitten. Vuoden 2002 aikana Hyeena ry oli
seuraavien koulutusohjelmiin kuuluvien opiskelijoiden ainejdrjestd: fysiikka (FM), ympdristétiede (FM),
ympdristonsuojelutekniikka (DI), ympdristotekniikka (DI), ympdristoinformatiikka (DI), soveltava eldin-
tiede (FM) ja terveystekniikka (DI/FM). Hyeena ry valvoo ja ajaa jdsentensd etuja koulutuspoliittisissa,
hallinnollisissa ja sosiaalipoliittisissa asioissa. Ainejdrjesto toimii myds jdsentensd vuorovaikutus-
kanavana yliopistossa ja yliopiston ulkopuolelle. Edelld mainittujen toimintojen lisdksi ainejdrjeston tdir-
keimmiksi tehtdviksi on nimetty virkistys- ja vapaa-ajantoiminta, opiskelijoiden viihtyvyys sekd aktiivi-
suuden lisddminen.
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HOPS-kurssin ja HOPS:n kiiyttoonotto

Kuopion yliopiston Luonnontieteiden ja ympdristotieteiden tiedekunnassa on henkild-
kohtainen opintosuunnitelma (HOPS) vaadittu kaikilta vuodesta 2001 aloittaneilta tie-
dekunnan opiskelijoilta. Ympéristotieteen koulutusohjelmassa aloitettiin opiskelijan
henkilokohtaisen opintosuunnitelman laadinta ja siihen liittyvd HOPS-kurssi jo syksylld
2000. HOPS:n laadinnan neuvonnasta ja HOPS-kurssin toteutuksesta vastaavat Ekolo-

gisen ympdristoticteen ja Ympiristdtieteiden laitokset.

HOPS-Kkurssin toteutus

HOPS-kurssi pidetdsin ensimméisen vuosikurssin opiskelijoille ja se kestdd kuuden kuu-
kauden ajan alkaen lokakuussa ja paittyen maaliskuulla. Kurssin laajuus on 0.5 opinto-
viikkoa, jonka aikana opiskelija saa laadittua oman HOPS:n. Kurssi koostuu kerran
kuukaudessa tapahtuvista tapaamiskerroista, jolloin laitosten opettajat kdyvit esittdyty-
missd ja esittelemassd koordinoimiaan opintojaksoja ja tutkimustoimintaansa. Kurssilla
perchdytddn oman koulutusohjelman opintoihin ja tutkinnon rakenteeseen moduulei-
neen sekd HOPS-lomakkeen tdyton ja kiyton kdytdnnon ohjeisiin. Lisiksi kurssilla sy-
vennetidn tietoja yliopisto-opiskelusta, opiskelun tavoitteista niin opiskelijan, yliopiston
kuin tydelimén nidkokulmasta sekd joustavan opiskelun mahdollisuuksista Suomessa
(JOO-sopimus, opinnot Avoimessa yliopistossa) ja ulkomailla (kv-opinnot). Yhteistyos-
sé yliopiston Urapalvelujen kanssa on jérjestetty Ihmisid tydeldmassa -tilaisuuksia, jois-
sa jo valmistuneet ympéristotieteilijit ovat kertoneet omasta tyOstdéin ja siitd, kuinka ja
millaiset opinnot ovat heitd tydssdin hyddyttineet. Kaiken timin tavoitteena on antaa
opiskelijalle laajalti tietoa niin oman koulutusohjelman opinnoista kuin yleensé opiske-

lusta Kuopion yliopistossa, jotta kynnys oman opintosuunnitelman laatimiselle alenisi.

Kurssilla opiskelijat jactaan neljin opettajatuutorin ohjausryhméén, joissa opiskelijat

saavat henkilokohtaista neuvontaa HOPS:n laadintaan. Yhtend opettajatuutorina on toi-
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minut opintosihteerimme, joka on vastannut etupééssd erityisryhmien opiskelijoiden

ohjauksesta. Muut opettajatuutorit ovat laitostemme opettajia.

HOPS-kurssiin kuuluu vahintddn yksi pakollinen kdynti oman opettajatuutorin luona.
Suurimmalla osalla opiskelijoista ei ole opintojen alkuvaiheessa kunnon kisitysté opin-
noista tai omista tulevaisuuden suunnitelmistaan. Siten tuutorointikdynnin aikana usein
keskustellaan opiskelijan toiveista ja urasuunnitelmista, ja niiden my6té pyritdéin 1oyta-
méiin sopivat opintomoduulit ja sivuaineopinnot. Joskus vaihtoehtoja voi olla useita,
mutta koska HOPS:n tutkinnon tulee pitdytyd suunnilleen tutkintorakenteen laajuisena,
kovin paljon laajempia suunnitelmia ei voi hyviksyd, vaan opintoja joudutaan karsi-
maan, Néin opiskelijat joutuvat vield itse tarkemmin selvittdiméaén eri vaihtoehtojen op-
piainesiséltdjd mieluisimpien valitsemiseksi. Kdynnin jdlkeen opiskelijat saavat aikaa
paneutua selvitystyohén ennen kuin jéttavit valmiin HOPS:n opettajalle tarkastettavak-
si. Tamén jdlkeen opettaja joko hyviksyy HOPS:n tai palauttaa sen opiskelijalle korjat-
tavaksi tai tdydennettéiviiksi. Suunnitelmassa voi olla niin siséllollisid puutteita kuin tek-
nisié tdyttdmiseen liittyvid ongelmia siitd huolimatta, etté ongelmakohdat kdydéén opis-
kelijan kanssa lépi héinen kdyntinsd yhteydessd. Hyviksytystd HOPS:sta otetaan kopio

kanslian arkistoon ja alkuperdinen palautetaan opiskelijalle.

HOPS:n kiyttd

Henkilokohtaista opintosuunnitelmaa varten on laadittu valmis lomake, jonka opiskeli-
jat voivat tallentaa itselleen laitoksemme laatukéasikirjan opetus-osiosta. Lomakkeen liit-
teend on tiyttdohje, mutta kiytinndssd opettajatuutorit joutuvat neuvomaan lomakkeen
tdytdssd. Lomakkeeseen voi merkitd opintojaksojen nimien liséksi niiden eri suoritus-
muodot, aikataulut (lukukausi ja -vuosi) sekd kurssin suorittamisen (hyvéksyt-
ty/arvosana). Moduulitasolla voi kirjata kokonaisopintoviikkojen lisdksi suoritettujen
opintoviikkojen médrin. Lomaketta voi siten kédyttidd opintojen suunnittelun ja seuraa-
misen tydvélineend. Tavoitteena on, ettd timéi ensimmadisend lukuvuonna laadittu suun-
nitelma pdivitetdin syventdvien opintojen tai viimeistdéin pro gradu -tyon aloittamisen

vaiheessa, jolloin tyon ohjaaja tarkistaa ja hyviaksyy HOPS:n.
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HOPS-kurssin arviointi ja kehittiminen

HOPS:n kiyttd koulutusohjelmallamme on ollut kdytdssd nyt neljattd lukuvuotta. En-
simmdiset HOPS-kurssin kéyneet ja suunnitelman laatineet ovat siten neljannelld vuosi-
kurssilla. Heistd vasta harvat ovat olleet valmistumisvaiheessa, joten emme ole toistai-
seksi pystyneet arvioimaan sitd, ettd onko kurssilla ja erityisesti HOPS:n laatimisella
ollut vaikutusta opintojen etenemisvauhtiin. Tietoa ei ole mydskain kerétty siitd, kuinka
opiskelijat ovat kiyttineet hyviksi HOPS-lomaketta opintojen seurannassa tai kuinka
hyvin henkilokohtaiset opintosuunnitelmat ovat toteutuneet. Néistd tullaan kerddmién

tietoa myohemmésséd vaiheessa.

Varsinaisen HOPS-kurssin paétyttyd opiskelijoilta on vuosittain kerétty palautetta kurs-
sin hyddyllisyydestd. Pddsdantdisesti kurssin on katsottu hyddyttineen opintojen suun-
nittelussa.

“HOPS:n teko laittoi ajattelemaan, mitd haluaa opiskella.”
“Kurssi pisti potkua oman tutkinnon suunnitteluun. ”
“Kurssi pakotti tutustumaan opinto-oppaaseen.”

" Tutkintorakenne ja moduulisysteemi selveni.”
”"Moduulinjohtajien esitykset olivat kiinnostavia ja selventivid.”

“Opettajat olivat innostuneita!”

Erityisesti opiskelijat ovat pitineet tydssd olevien esityksista.
”Sai kdsitystd tydeldmdstd.”

“Ihmiset kertoivat omasta ammatistaan ja siitd, mitd olivat opiskelleet ja mitd

kannattaisi opiskella.”

>

”Sai suuntaa siihen, mitd isona voi pddstd tekemddn.’

Pieni osa kurssilaisista on toivonut yhd enemmin kiytinndn ohjausta niin lomakkeen
tdytdssd kuin tietoa opintojen rakenteesta ja yleensd opiskelusta.
”Enemmdn opintolinjojen esittelyd ja siitd mihin valmistuu.”
”Suoria neuvoja, mitd kannattaa opiskella / mitd opintolinjoja ottaa tiettyyn
ammattiin.”
”Enemmdn tietoa sivuaineopinnoista ja opiskelusta muissa yliopistoissa.”

’

"Lisdd tietoa kurssien sisdllostd.’
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Myds henkilokohtaista ohjausta on kaivattu enemmén. Ohjausta on ollut toki saatavilla,
mikali opiskelijat ovat ottaneet yhteyttd opettajatuutoriinsa. Tamén vuoksi paddyttiin
sithen, ettd opiskelijat velvoitetaan kiyméin véhintdin kerran kurssin aikana opettajansa
luona keskustelemassa HOPS:staan. Tdmén jélkeen opiskelijat yleensd uskaltautuvat

ottamaan yhteyttd ja kysyméédn neuvoja my0s sdhkopostitse.

HOPS-kurssi kisittdd yhteensd kuusi pakollista kahden tunnin tapaamiskertaa, yhden
pakollisen kdiynnin opettajatuutorin luona ja HOPS:n laadinnan, mikd on joistakin opis-

kelijoista tuntunut kurssista saatavaan opintoviikkomééraén ndhden tyolaalta.

Palautteiden perusteella HOPS-kurssia on kehitelty paremmaksi, siten ettd kahta tdysin
samanlaista kurssia ei ole vield ollut, vaan kurssi on muuttanut muotoaan vuosi vuodel-
ta. HOPS-lomake on sen sijaan pitinyt muotonsa koko sen kéyton ajan ja siihen on teh-
ty péivityksid ldhinni tutkintorakenteessa tapahtuneiden pienten muutosten vuoksi. Pa-
lautteen perusteella on omien laitostemme opettajien ja moduulinjohtajien esiintymisii
lisdtty, jolla on samalla sitoutettu myos heitd HOPS:n ohjaukseen. Opettajien palautteen
myd6td HOPS-kurssin puitteissa opiskelijoita tullaan jatkossa heti varhaisessa opintojen
vaiheessa ja aiempaa enemmén sitouttamaan paitsi opintoihin myds laitokseen ja sen

toimintaan.

Luonnontieteiden perusopintojen vertaistuutorointi ymparistoalan ja fysiikan
opiskelijoille

Vertaistuutoroinnin jéirjestiminen

Luonnontieteiden perusopintojen vertaistuutorointia on jirjestetty ympéristétieteiden
koulutusohjelman perusopiskelijoille 1990-luvun lopulta 1#htien. Vertaistuutorointi
suunnattiin aluksi kemian, fysiikan ja matematiikan peruskurssien opintojen tukemi-
seen. Hankkeen kdynnistdjind olivat Ympdéristotieteiden lehtori yhdessd Ekologisen ym-
péristdtieteen laitoksen yliassistentin kanssa. Opiskelijoiden ainejirjestolld, Hyeena ry,
on ollut korvaamaton rooli vertaistuutoroinnin kaytdnnon jérjestelyissé ja toteutuksessa.

Vertaistuutoroinnin koordinaatiovastuu oli koulutusohjelman vastuulaitoksella ja kiy-
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tdnndn toteutusvastuu ohjattiin opiskelijajirjestdlle (kuvio 4). Oppiaineen ainelaitosten
(kemian, fysiikan, ja matematiikan opetusta antavina laitoksina) tehtdvind oli edistdd
tuutorointia valmistelemalla laskuharjoitustehtdvit riittdvin hyvissd ajoin ennen varsi-
naista opetustilannetta, jossa tehtdvét kéytiin 14pi opettajan ohjaamana. Vertaistuutorei-

den tyon auttamiseksi tarkoituksena oli jérjestdd tuutoreille tehtivit ratkaisuineen.

Ensimmdisind vuosina ainejérjeston vapaachtoisille tuutorijasenille annettiin tiedotusti-
laisuuden omainen koulutus, missd kerrottiin tuutoroinnin tavoitteet, tuutoroinnille lai-
tokselta tarjottava tuki sekd tuutoroinnin hyddyt ja mahdolliset seuraukset tuutoriopiske-
lijalle. Tuutoreiden tapaamisessa sovittiin tydnjaosta ja siité, ettd tuutorit voivat aikatau-

luttaa tuutoroinnin omiin ja tuutoroitavien opintoihin parhaiten sopivaksi.

Ympiristétieteiden laitos koordinointi, tuutoreiden ohjaus
Koulutusohjelman vastuulaitos

Ainelaitokset tehtavat opiskelijoille, ratkaisut ver-
taistuutoreille

Tuutorit, kokeneemmat opiskelijat tehtaviin perehtyminen, tuutorointi

Peruskurssin opiskelijat tuutoroinnin kohde

KUVIO 4. Vertaistuutoroinnin jarjestdminen luonnontieteiden perusopinnoissa

Tavyoite

Tadmén hankeen tavoitteena oli luoda ympéristdtieteiden opiskelijoille luonnontieteiden
perusopintoja tukeva toimintamalli, jossa vertaistuutorointiohjaus on yhteni osana aine-
jérjeston toimintatapoja ja laitokselta tarvittava tuki vdhenee 1dhinnd tiedottavaksi,
koordinoivaksi ja tarvittacssa ongelmatilanteissa auttavaksi. Tdssé artikkelissa on kuvat-

tu ja pohdittu lukuvuoden 2001-2002 ja syyslukukaudella 2003 jérjestettyd tuutorointia.
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Tuutoroitavat opintojaksot
Vertaistuutorointia jérjestettiin 14hinnd ensimmaéisen vuosikurssin opintoihin kuuluvissa
luonnontieteiden perusopinnoissa. Toiminnan piiriin kuuluvat opintojaksot:
e kemiaa biotieteitd opiskeleville (KBO)
o fysiikkaa biotieteitd opiskeleville (FBO)
e fysiikan peruskurssi 1 (FP1)
e matematiikan propedeuttinen kurssi (MPR)
e johdatus analyysiin (JAN)
Vuonna 2003 syyslukukauden opintojaksoja olivat KBO, FBO ja JAN.

Tuutoreiden rekrytointi

Koska vertaistuutorit ovat vapaachtoisia kokeneempia opiskelijoita, kunkin opintojak-
son tuutoroinnin jarjestimisen edellytyksend on toimintaan sitoutuvien tuutoriopiskeli-
joiden 16ytdminen. Tuutoreita on hankittu ilmoitusten avulla ainejérjestd Hyeena ry:n
ilmoitustaululla ja s&hkopostilistalla sekd pyytdmalld henkilokohtaisesti. Myds Hyeena
ry:n hallituksen jdsenid on toiminut tuutoreina. Periaatteessa tuutoreiksi on voinut ryh-
tyd kuka tahansa. Yhden kurssin vertaistuutorointia on hoitanut yksi tai useampi henkild
riippuen vapaachtoisten lukumééristd. Jos samalla kurssilla oli useita tuutoreita ja aika-

taulu oli sopiva, samaa tilaisuutta saattoi ohjata tuutorointipari.

Tuutoreiden palkitseminen

Tuutorointiin osallistuminen edellyttdi opetettavaan asiaan perehtymistd ja huomattavaa
ajankdyttdod, minkd vuoksi tuutorointi luettiin opintosuoritukseksi. Annettavien opinto-
viikkojen maéérd vaihteli 0,5-2,0 opintoviikkoa ja madrdytymisperusteena oli ohjattujen
tuntien mééré siten, ettd 15-20 tunnin ohjaustyd vastasi yhtd opintoviikkoa. Ainejirjestd

huomioi tuutorijisenten aktiivisuuden ateriakorvauksilla yliopiston ravintoloissa.

Aikataulutus ja tiedottaminen

Kun vertaistuutorit oli valittu, tuutorit sopivat kokoontumisajankohdat tuutoroitavien
kanssa tai heiddn lukujirjestyksensd avulla. Tuutorit varasivat itse tilat ja huolehtivat
ajankohtien ja paikkojen tiedottamisesta. Tiedotuskanavina kéytettiin suullista tiedotta-

mista luentojen alussa, Hyeenan ilmoitustaulua, sihkopostia ja kehotusta kertoa kurssi-



51

kavereille tuutoroinnin jérjestdmisestd. Viime vuodesta alkaen Hyeena on tiedottanut

vertaistuutorointiaikatauluista myos verkkosivuillaan.

Vertaistuutoroinnin arviointi

Vertaistuutoroinnin onnistumista ja tarpeellisuutta selvitettiin kyselyn avulla kahtena eri
vuotena. Vuonna 2002 kyselyn kohderyhmind olivat sekd vertaistuutorit ettd tuutoroita-
vat ja vuonna 2003 ainoastaan tuutorit. Ympdristtieteen ensimmdisen vuosikurssin
opiskelijat vastasivat kyselyihin, joissa kysyttiin FBO:n, KBO:n, MPR:n ja MP1:n ver-
taistuutoroinnista. Fysiikan opiskelijat puolestaan tdyttivit kyselyt, joissa selvitettiin
JAN:n ja FP1:n vertaistuutorointitoimintaa. Osa kyselyistd oli tarkoitus osoittaa myds
ympdristéterveyden muuntokoulutusopiskelijoille, mutta kyselyn toteutuksen aikaan he
olivat siirtyneet jo tyGjaksolle. Tuutorit vastasivat kyselyyn tuutoroimansa kurssin osal-

ta.

Tuutoroitaville osoitettu kysely sisélsi sekd strukturoituja etti avoimia kysymyksid.
Vertaistuutorien kyselylomake koostui pelkéstddn avokysymyksistd. Jokaisen kurssin
kysely kohdennettiin kyseiselle kurssille sopivaksi, mutta kaikissa kyselyissé selvitettiin
kuitenkin samoja asioita. Syyslukukauden 2003 tuutoreille tarkoitettu kyselylomake
poikkesi hieman vuoden 2001-2002 kyselystd. Vuoden 2003 kyselylomakkeeseen oli
lisdtty kysymykset, jotka selvittivdt aikaisempaa tuutorointikokemusta, tuutoroinnista
tiedottamista ja yhteistydn toimivuutta ainelaitoksen kanssa. Lisfksi vuoden 2001-2002
lomakkeen kysymyksid tuutoroinnin vaikutuksesta omiin opintoihin tdsmennettiin erilli-
siksi kysymyksiksi opintoja haittaavia ja edistivid seikkoja selvittdviksi kysymyksiksi.

Kyselylomakkeet ovat saatavina kirjoittajilta.

Kyselylomakkeet annettiin opiskelijoiden téytettdviksi luentojen yhteydessd vuonna
2002. Opintojaksot valittiin niin, ettd mahdollisimman moni ensimméisen vuosikurssin
opiskelijoista osallistuisi niille. Saatuaan kyselylomakkeen opiskelijat tayttivét sen heti.
Tuutoreille kysely jaettiin sahkdpostitse ja vastaukset pyydettiin palauttamaan osoitet-

tuun paikkaan noin viikon kuluessa. Osa vastasi kyselyyn kuitenkin sfhk&postitse.
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Vuonna 2003 tuutoreille tarkoitettu kysely toteutettiin kokonaisuudessaan séhkopostit-

se. Vastausaikaa annettiin noin kaksi viikkoa.

Tuutoroitavien vastaukset opintojaksosta Kemiaa biotietii opiskeleville (KBQO)

Kemiaa biotieteitd opiskeleville -opintojakson tuutorointia koskevaan kyselyyn vastasi-
vat luennolla olleet 22 ympéristdtieteen ensimméisen vuosikurssin opiskelijaa. Ympé-
ristotieteiden koulutusohjelman opiskelijoiden lisiksi KBO tuutorointitilaisuuksiin osal-
listui myds agrobiotekniikan, ympéristonsuojelutekniikan ja ympéristdterveyden opiske-

lijoita.

Kemian pohjatiedot ja osallistumisaktiivisuus vertaistuutorointiin
Vastanneista ympdéristotieteen opiskelijoista (n=22) yhdeksén oli opiskellut lukiossa
korkeintaan kaksi ja 13 opiskelijaa enemmaén kuin kaksi kemian kurssia (Taulukko 1).

Kaksi henkil64 oli liséiksi suorittanut muita kemian opintoja.

Hyeena ry:n jérjestimédn KBO:n vertaistuutorointiin otti osaa kerrallaan 6-32 opiskeli-
jaa ohjauskerrasta riippuen. Kyselyyn vastanneista opiskelijoista tuutorointiin osallistui
17 opiskelijaa, joista kahdeksan henkil64 oli opiskellut korkeintaan kaksi lukion kemian

kurssia.

Vastanneista viisi opiskelijaa ei ollut osallistunut tuutorointiin. Yksi opiskelija kertoi,
ettei osallistunut tuutorointiin, koska oli saanut korvattua opintojakson AMK-
opinnoilla, kaksi ei kokenut tarvitsevansa ja kaksi kivi kemian laitoksen jarjestiméssa

tuutoroinnissa eikd kokenut tarvitsevansa vertaistuutorointia.

TAULUKKO 1. Vastaajien pohjatiedot kemiasta ja osallistumisaktiivisuus
vertaistuutorointiin

Pohjatiedot kemiasta Osallistuminen vertaistuutorointiin
Osallistui Ei osallistunut

1-2 lukion kemian kurssia 8 1

Enemmaén kuin 2 lukion kemian kurssia 8 3

Lukion kurssien lisdksi muita kemian opintoja 1 1

Yhteensd (n=22) 17 5
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Vertaistuutorointiin osallistuneista (n=17) 14 tuutoroitavaa osallistui tapaamisiin satun-
naisesti ja kolme ldhes joka kerta. Opiskelijoilta myos kysyttiin, miksi he olivat kdyneet
tuutoroinnissa vain satunnaisesti tai lopettaneet tuutoroinnin kesken. Yleisimmét syyt
tdhdn kysymykseen olivat, etteivét tuutorointiajat sopineet omaan aikatauluun tai etti
opiskelijat kdvivét tuutoroinnissa tarpeen mukaan vain silloin, kun oli vaikeita laskuja.
Yksi opiskelija vastasi, ettd hin turvautui tuutorointiin vain vaikeiden laskujen kohdalla
ja toisaalta hén ei tarvinnut tuutorointia. Yhden vastaajan mielestd tuutorointi ei ollut
mielekdstd. Hin oli osallistunut tuutorointiin vain kerran, koska hin ei ollut mahtunut
istumaan ja aika oli loppunut kesken. Lis#éksi hén oli kokenut tuutoroinnin hyvin seka-

vaksi ja hénelle jii tyhjempi olo kuin ennen tuutorointia.

Kemian laitoksen jérjestimdin KBO-tuutorointiin osallistui vastaajista 12 opiskelijaa.
Naistd opiskelijoista kaksi ei osallistunut Hyeena ry:n organisoimaan vertaistuutoroin-
tiin. Yksi vastaaja laitoksen jérjestdiméstd vertaistuutoroinnista pois jattdytyneistd opis-
kelijoista ilmoitti, ettei osallistunut, koska oli saanut korvattua kurssin AMK-opinnoilla,
kaksi ei tiennyt tuutoroinnista, kaksi opiskelijaa ei kokenut tarvitsevansa tuutorointia,
yksi katsoi pohjatietojensa olevan kunnossa ja yksi koki Hyeena ry:n jirjestimén tuuto-

roinnin riittdviksi.

Tuutorointiopetus

Vertaistuutorointiin osallistuneista 11 oli sitd mieltd, etti tuutoroinnin jérjestdmiseksi oli
varattu riittdvasti aikaa ja 6 opiskelijan miclestd aikaa oli ldhes riittévasti tai niukasti.
Opiskelijoista 11 oli sitd mielts, ettd tuutorit olivat pétevid ja he osasivat selittdd tehtdvit
selvisti. Yhden opiskelijan mielesti tuutorit olivat 1dhes tiydellisid tuutoreita. Osa opis-
kelijoista piti tuutoreiden omaa siséllollistd osaamista riittdvand, mutta pedagogiset tai-
dot eivit aina olleet riittdvid. Erds opiskelija korosti vastauksessaan sitd, ettd tuutorin
taidot selittid asioita eivét yksistdéin ratkaise oppimista, vaan myds tuutoroitavien tulee

yrittdd aktiivisesti oppia ja ymmértii asiat.

Motivoituneisuus
Suurin osa ympdristtieteen ensimmdisen vuosikurssin opiskelijoista suoritti KBO:n,
koska se oli pakollinen kurssi. Useat opiskelijat olivat kuitenkin kiinnostuneet kemiasta

ja aikoivat mahdollisesti suorittaa kemiasta lisdopintoja (taulukko 2).
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TAULUKKO 2. Ymparistotieteen opiskelijoiden motivoituneisuus opiskella kemiaa

Motivoituneisuus opiskella kemiaa Vastauksia
Suoritan KBO:n, koska se on pakollinen kurssi 11
Olen kiinnostunut kemiasta / aion suorittaa kemiasta lisékursseja 9
En ole kiinnostunut kemiasta 0
En osaa sanoa 3
Vastauksia yhteensa 23
Vastaajia yhteensa 22

Syy osallistumiseen ja koettu hyoty

Kyselyssi selvitettiin opiskelijoiden syitd osallistua vertaistuutorointiin. Vastaajat saivat
ilmoittaa useita eri syitd. Useimmiten opiskelijat osallistuivat tuutorointiin, koska he
civdt osanneet tehdd kaikkia tehtéivid itse. Vain harva osallistui tuutorointiopetukseen
pelkistidn tarkastaakseen tulokset tai koska ei osannut laskea laskuja lainkaan itse. Tau-
lukkoon 3 on koottu vastauksissa ilmenneet syyt. Yhden lomakkeen vastaus hylattiin

tdmin kysymyksen kohdalta epéselvyyden takia.

TAULUKKO 3. Ympdéristdtieteen opiskelijoiden syité osallistua tuutorointiin

Syy vertaistuutorointiin osallistumiseen Vastauksia
Pelkdstaan laskujen tulosten tarkastamiseksi 1
En osannut laskea kaikkia laskuja itse 11

En osannut laskea tarvittavaa %-magraa laskuista ilman tuutorointia

En osannut laskea laskuja lainkaan itse

Tuutorit osasivat selittda laskut hyvin

Tuutorointi selvensi asioita, jotka olivat jadédneet epéselviksi luennoilla
Tuutorointi auttoi kertaamaan aikaisemmin opetettuja kemian perusasioita
Olen kiinnostunut kemiasta ja halusin tukea opiskeluuni

Vastauksia yhteensa

Vastaajia yhteensa

= W
mNN-bU’IO’\HN

Vertaistuutorointiin osallistuneista opiskelijoista (n=17) yhdeksén koki saavansa vertais-
tuutoroinnista jonkin verran hydtyd KBO-kurssin suorittamisessa ja neljd vastaajaa oli
sitd mieltd, ettd vertaistuutoroinnista oli melko paljon hyotyd. Kaksi vastaajaa koki, etti
vertaistuutoroinnista oli apua paljon ja kahden vastaajan mielestd tuutorointi ei hyddyt-

tényt lainkaan.

Tiedotuksen riittivyys
Tiedottamista tuutoroinnista piti riittdvénd 13 opiskelijaa ja kahden opiskelijan mielestd
se oli riittimdtontd. Kahden vastaajan mielestd tiedotusta ei aina ollut riittévésti, sillé oli

jaksoja, jolloin tieto ei kulkenut. Yksi vastaaja ilmoitti, ettd luennoilla olisi saanut olla



55

enemmén informaatiota, jotta jokainen tuutorointia tarvitseva olisi tullut tietoiseksi, ettd
sithen kannattaa osallistua. Aikatauluista ja jérjestelyistd hdnenkin mielestd tiedotettiin

riittdvisti.

Vertaistuutoroinnin kehittiminen ja jatkuvuus

Kyselyyn vastanneista opiskelijoista yksikdén vastaajista ei ollut kiinnostunut toimi-
maan vertaistuutorina tulevana syksynd. Ensimméisen vuosikurssin opiskelijoiden oli
vaikea antaa rakentavaa palautetta, mik kavi ilmi kysyttiessd toiveita tai ideoita tuuto-
roinnin kehittdmiseksi. Vain yksi vastaaja vastasi ja toivoi lisdd aikaa ja paremmat tuu-

torit.

Tuutoroitavien vastaukset opintojaksosta Fysiikkaa biotieteiden opiskelijoille

Fysiikkaa biotieteitd opiskeleville -opintojakson vertaistuutorointia koskevaan kyselyyn
vastasi kaikkiaan 21 henkil6d, joista 20 ilmoitti olevansa ympéristStieteen ensimmaéisen
vuosikurssin opiskelijoita. Yksi opiskelija ei ilmoittanut koulutusohjelmaansa eikd vuo-
sikurssiaan, mutta koska kysely jaettiin sellaisen kurssin luennolla, jossa oli vain ympé-
ristdtieteen opiskelijoita, kaikkien vastaajien voidaan varmuudella olettaa olevan ympé-

ristdtieteen opiskelijoita.

Fysiikan pohjatiedot ja osallistumisaktiivisuus vertaistuutorointiin

Ympiristotieteen opiskelijoista seitsemén (n=21) oli opiskellut lukiossa yhden, viisi
opiskelijaa kahdesta neljadn ja yhdeksin opiskelijaa enemmén kuin neljd fysiikan kurs-
sia. Yksi henkilo oli lisdksi suorittanut ammattikorkeakouluopintoja neljdn opintoviikon
verran, Vastaajista yhdeksén opiskelijaa osallistui Hyeena ry:n vertaistuutorointiin (tau-

lukko 4).

TAULUKKO 4. Vastaajien pohjatiedot fysiikasta ja osallistumisaktiivisuus vertaistuu-
torointiin

Pohjatiedot fysiikasta Osallistuminen vertaistuutorointiin
Osallistui Ei osallistunut

1 lukion fysiikan kurssi 3 4

2-4 lukion fysiikan kurssia 3 2

Enemman kuin 4 fysiikan kurssia 3 6

Yhteensd (n=21) 9 12
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Opiskelijoista, jotka eivit osallistuneet vertaistuutorointiin, yksi ilmoitti syyksi, ettd oli
saanut korvattua kurssin AMK-opinnoilla, viisi opiskelijaa ei kokenut tarvitsevansa,
kolme ei tarvinnut tai viitsinyt, yksi ei osallistunut, koska tiedotus oli epéselvid ja yksi
ei kokenut sitd tarvitsevansa, koska hén pohti laskuharjoituksia kavereiden kanssa. Yksi

vastaaja ei kertonut syytd osallistumattomuuteensa.

Tuutoroitavista kolme osallistui vertaistuutorointitapaamisiin ldhes joka kerta ja viisi
satunnaisesti. Kun opiskelijoilta kysyttiin, miksi he olivat kdyneet tuutoroinnissa vain
satunnaisesti tai lopettaneet tuutoroinnin kesken, he ilmoittivat yleisimmiksi syiksi, ett-
eivit tuutorointiajat sopineet omaan aikatauluun tai ettd opiskelijat kdvivét tuutoroinnis-
sa vain silloin, kun oli vaikeita laskuja. Yksi opiskelija vastasi, ettd hén ei tarvinnut tuu-
torointia. Yhden vastaajan mukaan ajat eivit sopineet, tiedotus oli riittdméatdn ja syksyl-

14 oli paljon muuta tekemisté.

Tuutorointiopetus
Vastaajista kuusi oli sitd mieltd, ettd tuutoroinnin jérjestdmiseksi oli varattu riittdvasti

aikaa. Kolmen opiskelijan mielestd aikaa ei ollut riittdvasti.

Neljian opiskelijan mielestd tuutorit olivat pétevid ja osasivat selittdd laskut selvisti.
Tuutoreita pidettiin kirsivéllisind ja auttamishaluisina. Erds opiskelija tosin oli osallis-

tunut tuutorointiin vain kerran ja kokenut tuutorin vhemmaén pétevéksi.

Motivoituneisuus

Taulukosta 5 kdy ilmi kuinka innokkaita vastaajat olivat opiskelemaan fysiikkaa. Suurin
osa eli 14 ympiristotieteen ensimmaéisen vuosikurssin opiskelijaa suoritti FBO:n, koska
se oli pakollinen kurssi. Vain kolme opiskelijaa ilmoitti olevansa kiinnostunut fysiikan

opinnoista.

TAULUKKO 5. Ympéristdtieteen opiskelijoiden motivoituneisuus opiskella fysiikkaa

Motivoituneisuus opiskella fysiikkaa Opiskelijaa
Suoritan FBO:n, koska se on pakollinen kurssi 14
Olen kiinnostunut fysiikasta / aion suorittaa fysiikasta lisdkursseja 3
En ole kiinnostunut fysiikasta 3
En osaa sanoa 1

Yhteensa (n = 21) 21
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Useimmiten opiskelijat osallistuivat tuutorointiin, koska he eivit osanneet laskea kaik-
kia laskuja itse. Vain harva osallistui tuutorointiopetukseen pelkéstdin tarkastaakseen
tulokset tai koska tuutorointi auttoi myds kertaamaan aikaisemmin opetettuja fysiikan
perusasioita. Taulukosta 6 kay ilmi opiskelijoiden esittimét syyt ottaa osaa tuutoroin-

tiin. Vastaaja saattoi osallistua tuutorointiin usecamman syyn vuoksi.

TAULUKKO 6. Opiskelijoiden syité ottaa osaa vertaistuutorointiin

Syy vertaistuutorointiin osallistumiseen Vastauksia
Pelk&staan laskujen tulosten tarkastamiseksi

En osannut laskea kaikkia laskuja itse

En osannut laskea tarvittavaa %-maaraa laskuista ilman tuutorointia

En osannut laskea laskuja lainkaan itse

Tuutorit osasivat selittda laskut hyvin

Tuutorointi selvensi asioita, jotka olivat jadédneet epéselviksi luennoilla
Tuutorointi auttoi kertaamaan aikaisemmin opetettuja fysiikan perusasioita
Olen kiinnostunut fysiikasta ja halusin tukea opiskeluuni

Vastauksia yhteensa

Vastaajia yhteensa

ohlorraNNMUIH

Opiskelijoista kolme koki saavansa vertaistuutoroinnista melko paljon hyétyd FBO-
kurssin suorittamisessa. Kaksi vastaajaa oli sitd mielti, ettd vertaistuutoroinnista oli pal-
jon apua ja kahden vastaajan mielestd tuutoroinnista oli hy&tyé jonkin verran koko kurs-
sin suorittamisessa. Yksi vastaaja koki, ettd vertaistuutoroinnista ei ollut lainkaan hyo-

tya.

Tiedotuksen riittivyys
Opiskelijoista 12 oli sitd mieltd, ettd tiedotus tuutoroinnin jarjestimisestd oli riittévia.
Kaksi opiskelijaa koki, ettd tiedotusta ei ollut riittéivésti ja toinen heistd ei ollut osallis-

tunutkaan tuutorointiin. Yhden mielesti tiedostus tuli yleensd myéhéén.

Kiinnostuneisuus toimia vertaistuutorina
Kun kysyttiin vastaajien innokkuutta toimia vertaistuutorina syksylld 2002, 20 opiskeli-
jaa vastasi, ettd he eivit olleet kiinnostuneita. Yksi opiskelija jatti vastaamatta kysy-

mykseen.

Toiveet tuutoroinnin kehittimiseksi
Vastauksissa esiintyi vain yksi toive tuutoroinnin kehittdmiseksi ja tissd vastauksessa

haluttiin biokemiasta jérjestettdvin myds vertaistuutorointia.
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Tuutoroitavien vastaukset opintojaksosta Matematiikan propedeuttinen kurssi
(MPR)

Matematiikan propedeuttisen opintojakson tuutorointi jarjestettiin 1dhinnd ympéristotie-
teiden opiskelijoille. Vuoden 2002 vertaistuutorointia koskevaan kyselyyn vastasi kaik-

kiaan 22 ympdéristStieteen ensimmaéisen vuosikurssin henkilda.

Matematiikan pohjatiedot ja osallistumisaktiivisuus vertaistuutorointiin

Vastanneista (n=22) opiskelijoista 18 oli opiskellut lukiossa pitkén ja nelji lyhyen ma-
tematiikan. Kaksi henkil6d oli lisdksi suorittanut ammattikorkeakoulussa matematiikan
opintoja ja yksi henkild muutaman pitkéin matematiikan kurssin seké pari liiketalouden

matematiikan kurssia.

MPR:n tuutorointiin osallistui nollasta kahteentoista henkilod ohjauskerrasta riippuen.
Tuutorointiin otti osaa ympdéristdtieteen, agrobiotekniikan ja soveltavan biotekniikan
opiskelijoita. Ympdéristtieteen ensimmdéisen vuosikurssin opiskelijoista kaksi ilmoitti

osallistuneensa vertaistuutorointiin ja 20 ilmoitti, ettei ollut osallistunut tuutorointiin.

Suurin osa vastaajista ilmoitti, etteivit he osallistuneet tuutorointiin, koska he eivit ko-
keneet tarvitsevansa sitd. Kaksi opiskelijaa suoritti kurssin alkutentilld ja yksi opiskelija
ei ollut vield suorittanut kurssia. Neljilld opiskelijalla ei ollut tietoa tuutoroinnista tai se
ei sopinut omaan aikatauluun. Taulukosta 7 kdy ilmi vastaajien matematiikan pohjatie-

dot sekd osallistumisaktiivisuus vertaistuutorointiin.

TAULUKKO 7. Vastaajien pohjatiedot matematiikasta ja osallistumisaktiivisuus ver-
taistuutorointiin

Pohjatiedot matematiikasta Osallistuminen vertaistuutorointiin
Osallistui Ei osallistunut

Lukion lyhyt matematiikka 1 3

Lukion pitkd matematiikka 1 17

Yhteensd (n=22) 2 20

Molemmat tuutorointiin osallistuneista ympéristotieteen opiskelijoista ottivat osaa tuu-
torointiin satunnaisesti. Toinen heistd osallistui tuutorointiin satunnaisesti, koska tuuto-

rointiajat eivit sopineet hinen aikatauluunsa ja hén kivi tuutoroinnissa vain silloin, kun
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oli vaikeita laskuja. My®ds toinen opiskelija selitti syyksi tuutorointiajankohtien sopimat-

tomuuden.

Tuutorointiopetus

Molempien tuutorointiin osallistuneiden opiskelijoiden mielestd tuutoroinnin jérjestami-
seksi oli varattu riittdvasti aikaa. Opiskelijoiden mielestd tuutorit olivat patevii ja osasi-
vat yleensd auttaa laskujen ratkaisemisessa. Toisinaan laskuja oli hdnen mukaansa vai-
kea ymmirtdd ja myds tuutoreilla oli vaikeuksia tietdd, miten tehtivit parhaiten ratkais-

taan.

Motivoituneisuus

Taulukkoon 8 on koottu tiedot, kuinka motivoituneita vastaajat olivat opiskelemaan ma-
tematiikkaa. Useimmat ympéristStieteen ensimmadisen vuosikurssin opiskelijoista suorit-
tivat MPR:n, koska se oli pakollinen kurssi. Kaksi opiskelijaa vastasi, ettd he suorittavat
MPR:n, koska se oli pakollinen kurssi, mutta he eivét olleet kiinnostuneita matematii-

kasta.

TAULUKKO 8. Ymparistotieteen opiskelijoiden motivoituneisuus opiskella
matematiikkaa

Motivoituneisuus opiskella matematiikkaa Vastauksia
Suoritan MPR:n, koska se on pakollinen kurssi 13
Olen kiinnostunut matematiikasta 2

En ole kiinnostunut matematiikasta 3

En osaa sanoa 4
Vastauksia yhteensa 22
Vastaajia yhteensa 20

Molemmat opiskelijat osallistuivat tuutorointiin, koska he eivit osanneet laskea kaikkia
laskuja itse. Molemmat opiskelijoista kokivat saavansa tuutoroinnista jonkin verran

hyotyd MPR-kurssin suorittamisessa.

Tiedotuksen riittivyys
Kahdeksan opiskelijaa oli sitd mieltd, cttd tuutoroinnin jarjestdmisesti oli tiedotettu riit-

tivésti. Kahden opiskelijan mielestd tiedotusta olisi kuitenkin pitéinyt olla enemmaén.
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Yksi opiskelija ilmoitti, ettd tiedotus ei ollut oikein riittdvd4. Hidnen mukaansa aikatau-

luista ei saanut paljoa tietoa, jos ei ollut aikaisemmissa tuutorointikokoontumisissa.

Kiinnostuneisuus toimia vertaistuutorina
Kukaan opiskelijoista ei ollut kiinnostunut toimimaan vertaistuutorina syksyllad 2002.

Kolme vastaajaa ei vastannut kysymykseen.

Tuutoreitavien vastaukset opintojaksosta Johdatus analyysiin (JAN)

Johdatus analyysiin -opintojakson vertaistuutorointia koskevaan kyselyyn vastasi seit-
semén fysiikan opiskelijaa, joista viisi opiskeli ensimmadiselld, yksi toisella ja yksi kol-

mannella vuosikurssilla.

Matematiikan pohjatiedot ja osallistumisaktiivisuus vertaistuutorointiin

Kaikki kyselyyn osallistuneet olivat suorittaneet lukiossa pitkdn matematiikan. Vastaa-
jista kukaan ei ollut osallistunut Hyeena ry:n jarjestiméén tuutorointiin. Yksi vastaaja ei
osallistunut vertaistuutorointiin, koska ei kokenut tarvitsevansa sité, yksi ei tiennyt tuu-
toroinnista, yksi ei osallistunut, koska ainelaitoksen puolesta oli jarjestetty tuutoroin-
tiopetusta ja yksi suoritti kurssin keviilld, jolloin tuutorointia ei jérjestetty. Kolme vas-

taajaa ei kertonut syytd osallistumattomuuteensa.
Motivoituneisuus
Taulukosta 9 kdy ilmi, kuinka innokkaita vastaajat olivat matematiikan opiskelusta.

Vastanneista nelja oli kiinnostunut matematiikasta.

Taulukko 9. Fysiikan opiskelijoiden motivoituneisuus opiskella matematiikkaa

Motivoituneisuus opiskella matematiikkaa Opiskelijaa
Suoritan JAN-kurssin, koska se on pakollinen kurssi
Olen kiinnostunut matematiikasta

En ole kiinnostunut matematiikasta

En osaa sanoa

Yhteensa

NiNVO N
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Tiedotuksen riittivyys
Kolme opiskelijaa oli sitd mieltd, ettd tiedotus vertaistuutoroinnin jarjestdmisesti oli riit-
tdvad ja kaksi koki, ettd tiedotusta ei ollut riittdvisti. Yksi opiskelija kuuli tuutoroinnista

ensimmadisen kerran vasta kyselyn yhteydessé.

Kiinnostuneisuus toimia vertaistuutorina
Yksikdén kyselyyn vastanneista fysiikan opiskelijoista ei ollut kiinnostunut toimimaan

tuutorina tulevana syksyna.

Tuutoroitavien vastaukset opintojaksosta Fysiikan perusteet 1 (FP 1)

Fysiikan perusteet 1 -kurssin vertaistuutorointia koskevaan kyselyyn vastasi kuusi fysii-

kan opiskelijaa, joista viisi opiskeli ensimmdiselld ja yksi toisella vuosikurssilla.

Fysiikan pohjatiedot ja osallistumisaktiivisuus vertaistuutorointiin

Kaikki kyselyyn osallistuneet olivat suorittaneet lukiossa enemmaén kuin neljéd fysiikan
kurssia. Vastaajista kukaan ei ollut osallistunut Hyeena ry:n jérjestimédn vertaistuuto-
rointiin. Kaksi opiskelijaa ei osallistunut vertaistuutorointiin, koska ei kokenut tarvitse-
vansa sitd ja yksi ei tiennyt tuutoroinnista. Kolme vastaajaa ei kertonut syyti osallistu-

mattomuuteensa.

Vertaistuutoroinnista tiedottaminen
Vastanneista kaksi oli sitd miecltd, cttd tiedotus oli riittdvdd ja kolme opiskelijaa koki,

ettd tiedotusta ei ollut riittdvésti. Yksi ei tiennyt tuutoritoiminnasta.

Kiinnostuneisuus toimia vertaistuutorina
Kyselyyn vastanneista viisi ilmoitti, ettei ollut kiinnostunut toimimaan vertaistuutorina

tulevana syksyni. Yksi opiskelija ei vastannut kysymykseen.
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Vertaistuutorien kokemukset tuutoroinnista

KBO:n tuutoreiden vastaukset

Syksylld 2001 KBO:n tuutoreina toimi kaksi opiskelijaa. He pitivét yhteensd kahdeksan
noin kahden tunnin mittaista tuutorointitilaisuutta. Syksylld 2003 vertaistuutorina toimi
niin ikd#n kaksi opiskelijaa ja he pitivit yhteensd kuusi tilaisuutta. Kummallakaan heistd
ei ollut aiempaa tuutorointikokemusta. Vuonna 2002 toteutetun tuutoroinnin osalta ei

tehty kirjallista kysely4.

Motiivit toimia vertaistuutorina

Kysyttdessd, mikd innosti ryhtyméén vertaistuutoriksi, kaksi tuutoria naki merkittdvi-
miksi hyddyksi mahdollisuuden kerrata kemian perusopintoja. Yksi tuutori oli suoritta-
nut kasvatustieteen approbaturin ja halusi toimia opettajana. Yksi oli 1dhtenyt toimin-
taan mukaan, koska kaveri oli pyytdnyt. Kaikki tuutorit olivat kokeneet tuutoroinnin

mydnteisend ja olivat halukkaita jatkamaan tuutoreina.

Ryhmadkoko ja aikataulu

Tuutorit pitivit sopivana ryhmékokona 10-15 opiskelijaa, jos tuutoreita on kaksi. Toi-
sen tuutoriparin mielestd sopiva ryhmékoko on noin viisi henkildad yhté tuutoria kohden.
KBO:n ollessa pakollinen usealle koulutusohjelmalle tuutoritilaan tulevien opiskelijoi-
den midri oli enimmillddn 32, mikd on ryhmétydskentelyn ohjaukseen kyseisessd tilas-

sa lilan suuri maari.

Ensimmadisen vuosikurssin kiivaan opintotahdin ja laboratoriotydvoittoisten opintojak-
sojen vuoksi tuutoreiden oli vaikea sovittaa ohjausajat tuutoroitavien ja omien opinto-
jensa aikatauluun. Aikataulun sovittamista vaikeuttaa vield se, ettd tuutoroitavia on use-

ammalta koulutusohjelmalta.

Tuutoroinnista tiedottaminen
Tuutorit ilmoittivat tuutoroinnin ajankohdista ja tapaamispaikoista Hyeena ry:n séhko-

postilistalla ja Hyeena ry:n ilmoitustaululla. Tuutorointiaikataulu on my®os tuutorointiti-
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lan oven pielessi olevalla ilmoitustaululla, mistd opiskelijat voivat tarvittaessa tarkistaa

aikataulun.

Laitosyhteistyo

Vuoden 2001 tuutorit kokivat, ettd laitosyhteistydssd oli esiintynyt ongelmia, silld las-
kuihin ei saatu ratkaisuja, vaikka toisen tuutorin mukaan niin oli luvattu. Osa ratkaisu-
malleista 16ytyi kuitenkin Internetistd. Vuoden 2003 tuutorit eivét olleet yhteydessd ke-
mian laitokseen, vaan he olivat ratkaisseet tehtdvid yhdessi. He olivat saaneet laskuhar-
joitustehtéivit samaan aikaan kuin tuutoroitavat opiskelijat. He olisivat toivoneet saa-
vansa tehtivit hieman aiemmin, jolloin aikaa tehtdvien ratkaisuun olisi jdényt enem-
min, Kaikki opintojakson tehtévit voisi toimittaa tuutoreille samalla kertaa. Tuutorei-
den epdvarmuuden poistamiseksi oikeiden ratkaisujen saaminen ainelaitokselta olisi
edesauttanut tuutoreiden toimintaa. Toisinaan tuutori kertoi sanoneensa, ettei ole varma

siitd, mikd on oikea tapa laskea tietty tehtivé.

Omat opinnot ja tuutorointi

Tuutoreilta kysyttiin, olivatko he kokeneet tuutoroinnin raskaaksi tai vaikeaksi. Tuutorit
civit kokeneet tuutorointia raskaaksi tai vaikeaksi. Toiminnan ei mydskéén katsottu héi-
ritsevin omien opintojen edistymisti. Itse tehtdvien ratkaiseminen sujui yleensi ongel-
mitta, mutta tausta-asioiden miettiminen helposti selitettdvdin muotoon vaatii aikaa ja
kokemuksen kartuttamista etenkin, jos omien opintojen kursseilla oli aikatauluun sidot-
tuja tehtdvid. Yhdelld tuutorilla oli vaikeuksia osallistua omaan opetukseen ja siltd osin
hén katsoi tuutoroinnin héirinneen opiskelua. Yksi tuutori piti tirkednd tukena sité, ettd

sai tuutoroida parin kanssa ja tarvittaessa varmistaa ymmaértineensd asian oikein.

Tuutorit pitivit tuutorina toimimista hyddyllisend itselleen, koska samalla tuli kerrattua

kemian perusasiat. Témén katsottiin tuovan varmuutta kemian perusasioiden hallintaan.

Tuutoreilta myds tiedusteltiin, olivatko he joutuneet opettamaan muutakin kuin pelkés-
tééin laskuharjoituksiin liittyvid asioita. Vastausten perusteella tuutorit olivat opettaneet

laskuharjoitusten teoriaan liittyvid perusasioita, ellei tehtdvid muutoin ymmérretty.

Tuutorit pitivit opintoviikkoperusteista korvausta riittdvéni yhdesséd ateriakorvausten

kanssa.
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FBO:n tuutoreiden vastaukset

Fysiikkaa biotieteitd opiskeleville -opintojakson vertaistuutoreina toimi vuonna 2001
kolme opiskelijaa ja vuonna 2003 yksi opiskelija. Molempina kyselyn kohteena olevina

lukukausina tuutorointia jérjestettiin kymmenen kertaa.

Motiivit toimia vertaistuutorina

FBO:n tuutoreilla oli erilaisia motiiveja toimia tuutoreina: yksi tuutori ilmoitti motiivik-
seen oppimisessa auttamisen halun, toinen korosti motiivikseen ainejirjeston hyviksi
toimimisen ja myds tuutoroinnista saatavat ateriakorvaukset edistivit myonteistd péétds-
td toimia tuutorina. Kolmannella tuutorilla oli edelliseltd vuodelta hyvid kokemuksia
tuutoroinnista ja hén halusi myds jatkaa omia fysiikan perusopintoja. Vuoden 2003 yk-
sin tuutorina toimineen opiskelijan tavoitteena oli fysiikan opettajan ura ja lisdksi hin
piti laskujen neuvomisesta oman osaamisensa puitteissa. Liséksi héntd innosti uusien
ihmisten kanssa keskustelu ja mielipiteiden kysyminen, mikd hinen mukaansa antaa

laajempaa nikokulmaa erilaisiin ongelmatilanteisiin ja asioiden havainnoimiseen.

Puolet tuutoreista oli kiinnostuneita tuutoroinnin jatkamisesta ja muut olivat epédvarmoja

jatkamishalukkuudestaan.

Ryhmadkoko ja aikataulu

FBO tuutoroinnissa kivi huomattavasti vihemmén opiskelijoita kuin KBO tuutoroinnis-
sa, minkd vuoksi he eivét pitdneet ryhmié liian suurina. Yhden tuutorin mielesti kerralla
olisi voinut olla suurempikin ryhmi. He ehdottivat sopivaksi ryhmékooksi 10-15 hen-

ked.

FBO:n tuutorit pitivit tuutoroinnin aikataulutusta helpompana kuin KBO:n tuutorit. Yh-
tend syynd tdhan oli se, ettd tuutoreita oli useita ja omien opintojen péillekkiisyys oli
helpommin viltettdvissd. Vuoden 2003 tuutori oli priorisoinut tuutorointitehtdvin ja ot-
tanut suoritettavaksi vain yhden opintojakson, jolloin hinelld ei ollut aikataluttamison-
gelmia. Joillakin ohjauskerroilla aika ei riittdnyt, jos ensimméisten tehtdvien ratkaisuja

pohdittiin perusteellisesti.
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Tuutoroinnista tiedottaminen

Tuutorit ilmoittivat tuutoroinnin ajankohdista ja tapaamispaikoista sekd Hyeena ry:n
sahkopostilistalla ettd ilmoitustaululla. Liséksi vuoden 2003 tuutori oli pyytényt lasku-
harjoitusten pitdjad kertomaan laskuharjoitusten alussa, ettd opiskelijoille on tarjolla

vertaistuutorointia.

Laitosyhteistyo

Kahden tuutorin mielestd yhteistydssd fysiikan laitoksen kanssa ei esiintynyt ongelmia,
koska he eivit pyytineet ratkaisuja, joita ei kuulemma toisen tuutorin mukaan olisi edes
saanut. Kolmannen tuutorin mukaan ratkaisut ensin luvattiin laitokselta, mutta lopulta
he saivat pelkdt vastaukset. Tosin edellisend lukuvuonna (2000) oli hdnen mukaansa

vield huonompi tilanne, kun tuutorit eivét saancet mitdén ratkaisuja.

Vuoden 2003 tuutori oli yhteydessd FBO-kurssin vastuuhenkilén kanssa sdhkopostilla
ja tapasi hantd my0s henkilokohtaisesti. Yhteistyd painottui 1ahinnd vertaistuutoroinnis-
ta tiedottamiseen liittyviin ongelmiin. Liséksi kerran hén pyysi yhden laskuharjoituksen
ongelmatilanteeseen neuvoja. Tuutorin ja laitoksen vélisessd yhteistyOssd ei esiintynyt

ongelmia.

Kokemukset tuutoroinnista ja omat opinnot

Tuutorointia ei koettu erityisen vaikeaksi. Vaikeimpana pidettiin suuren ryhmén opet-
tamista liian lyhyessd ajassa. Tuutoroinnin edut tai haitat koettiin yksil6llisesti. Yhden
tuutorin mielestd tuutorointi ei edistinyt eikd haitannut hinen omia opintojaan ja toisen
mielestd tuutoroinnilla ei ollut ainakaan negatiivisia vaikutuksia hénen opintoihinsa.
Kolmas tuutori koki tuutoroinnin haittaavan hieman omia opintoja, koska se vei aikaa,
mutta hénkin katsoi, ettd toisten ohjaamisen vuoksi asioiden kertaus myds edisti omia

opintoja.

Vuoden 2003 tuutorin mielestd tuutorointi oli mukavaa, laskutehtdvien ratkaiseminen
oli hénelle helppoa ja tehtivien selittdminen sujui hyvin. Hin oli opettanut myds lasku-
harjoitusaiheiden ulkopuolisia aiheita ja kertonut, ettd niistd tiedoista on hydtyd muissa
fysiikan opinnoissa. Lisdksi hén sai positiivista palautetta tuutoroitavilta. Tuutori ei
myo6skéddn kokenut, ettd tuutorointi olisi erityisesti haitannut hénen omia opintojaan. Sen

sijaan tuutorointi vahvisti hinen haluaan ty6skennelld opettajana.
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Tuutorit joutuivat yleensd kertaamaan tai opettamaan laskuharjoitusten ulkopuolisiakin
perusasioita. Muun muassa lukion fysiikkaa ja Maolin kéyttoa piti opettaa ennen kuin

varsinaisia laskuharjoitustehtévid voitiin ratkaista.

Tuutoreiden mielestd saatu korvaus tuutorina toimimisesta oli riittdvd. Yksi tuutori oli

kuitenkin sitd mieltd, ettd joutui tekemién aika paljon toitd korvaukseen ndhden.

MPR:n tuutoreiden vastaukset

MPR:n vertaistuutoreina toimi kaksi henkilod syksylld 2001. He pitivét yhteensd kah-

deksan tuutorointiopetustapahtumaa.

Motiivit toimia tuutorina

Toinen tuutoreista koki, ettd tuutoroinnin avulla matematiikan perusasiat tulisi kerrattua
ja my9s ateriakorvaukset innostivat. Toisen motiiveina ja innostajina olivat vahva tunne
asioiden hallinnasta ja auttamisen halu seki tuutoroinnista saatavat opintoviikot ja ate-
riakorvaukset. Liséiksi hdn koki ymmértivinsd asiat vieldkin paremmin, kun opettaa ne
muille. Toinen tuutoreista oli valmis jatkamaan vertaistuutorina myds jatkossa, mutta

toinen tuutori epdili, ettei héin olisi endd myShemmin valmis toimimaan tuutorina.

Ryhmdikoko ja aikataulu

Toisen tuutorin mielestd tuutoriryhmén koko oli yleensé sopiva. Toinen tuutori kuvasi,
ettd tuutoroinnin ensimmadisissd kokoontumisissa on aina enemmén tuutoroitavia, mutta
ryhmén koko pienenee nopeasti ja pysyy sitten samana loppuun asti. Matematiikan tuu-
torit pitivit viidestd kahdeksaan henkilén ryhmiéd sopivan kokoisina. Jos ryhmit ovat
suurempia, tulisi olla useampia tuutoreita. Suurissa ryhmissi ei ehdi antaa henkilokoh-

taista apua neuvontaa tarvitseville, joita on kuitenkin aina ryhméssi mukana.

Tuutoreiden mielestd vaikeimmin ratkaistavat aikatauluongelmat johtuivat siitd, ettd
tuutorointiajat tuli sovittaa usean koulutusohjelman aikataulun mukaan. Aikataulutuk-

sessa omien opintojen suhteen oli vihemmén ongelmia.
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Laitosyhteistyo

Toisen tuutorin kokemuksen mukaan laitosyhteistydssé esiintyi hieman ongelmia, silld
MPR-kurssin johtaja oli sanonut, ettd kaikki tehtdvit tulevat kirjasta ja tuutorit saavat
vastaukset sieltd, mutta asia ei kuitenkaan ollut ndin. Muutoin suhtautuminen oli kuiten-
kin positiivista. Toinen tuutori kertoi, ettd he saivat tchtdvét laitokselta yleensd vasta
pdivdd ennen tuutorikokoontumista. Ratkaisumalleja ei heille annettu, mutta tuutori ko-

ki, ettei niitd olisi juuri tarvittukaan.

Omat opinnot ja tuutorointi

Toinen tuutoreista ei ollut kokenut tuutorointia vaikeaksi tai raskaaksi. Toisen tuutorin
mielestd vertaistuutorointia vaikeutti oikeiden vastausten puuttuminen, jolloin ei voinut
olla varma, ettd neuvoi laskujen ratkaisutavan oikein. Molemmat tuutorit pitdvit tuuto-
rina toimimista hyddyllisend omille opinnoilleen, koska matematiikan perusasiat tuli

samalla kerrattua. Liséksi toinen heistd koki, ettd oma tietdmys syveni paljon.

Tuutoreiden mielestd muita vertaistuutoroinnissa esiintyvid ongelmia olivat kaikille so-
pivien yhteisten aikojen 16ytdminen seka se, ettei tiennyt, mink#laisia menetelmid tuuto-
roitavat osasivat ja mité heille oli luennoilla opetettu. Tuutoreille ei tullut mieleen, cttd
he olisivat voineet opettaa muita kuin pelkéstdan laskuharjoituksiin liittyvid asioita. Mo-
lempien mielestd tdma olisi kuitenkin ollut mahdollista. Tuutoroinnista saatavaa korva-
usta pidettiin riittdvéind ja opintoviikkomaérd vastasi hyvin todellisuutta. Suurempi méaé-

ri ateriakorvauksia voisi houkutella enemmin kiinnostuneita tuutoreita.

JAN:n tuutoreiden vastaukset

JAN-kurssin vertaistuutoreina toimi kaksi henkilod syksylld 2001. He pitivat yhteensa

noin kymmenen ohjaustilaisuutta.

Motiivit toimia tuutoreina
Molemmat ryhtyivét tuutoreiksi, koska ei ollut muita halukkaita tdhén tehtdvéan. Lisdk-
si toista tuutoria innosti JAN-kurssin asioiden kertaus. Molemmat ilmaisivat, etteivit

jatkossa ole halukkaita toimimaan tuutoreina.
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Ryhmdikoko ja aikataulutus
Tuutoreiden mielestd nykyiset tuutoroitavien ryhmét olivat sopivan kokoisia. Heidén
mielestddn kahdeksan on maksimikoko yhdelle ryhmille ja mielelldsin ohjattavia saisi

olla 4-5 opiskelijaa tuutoria kohti.

Omien opintojen ja tuutoroitavien aikataulut oli melko helppo sovittaa yhteen.

Laitosyhteistyo
Tuutorit eivit olleet pyytineet tehtiivid tai niiden ratkaisuja laitokselta. Edellisend vuon-
na oli ollut ongelmia laitosyhteistydssd, kun tehtdvien ratkaisuja tai malleja ratkaisemi-

seen ei ollut annettu.

Omat opinnot ja tuutorointi

Toisen tuutorin mukaan vertaistuutorointi on ollut joskus raskasta, jos muutoinkin oli
ollut kiireinen aikataulu. Myd&s toinen heistd huomautti, ettd tuutoroitavat asiat eivit
vilttamattd ole olleet kaikkein helpoimpia. Toinen tuutori koki, ettd tuutorointi oli hai-
tannut omia opintoja 1dhinnd viemalld opiskelulta aikaa. Molemmat katsoivat, ettd asi-
oiden kertaamisesta ja muiden ohjaamisesta on ollut etua omille opinnoille. Toisen tuu-
torin mukaan hén joutui opettamaan laskuharjoituksiin liittyvien asioiden liséiksi luento-
jen sisdltdd ja esitietoja. Toisen tuutorin mukaan hén joutui joskus opettamaan muutakin
kuin pelkdstdsin laskuharjoituksiin liittyva4. Molempien tuutoreiden mielestd tuutorina

toimimisesta saatu korvaus oli riittava.

FP 1:n tuutoreiden vastaukset

FP1-kurssin vertaistuutoreina syksylld 2001 toimi kaksi henkildd. He pitivit yhteensd
kymmenen tuutorointiohjauskertaa. Vuonna 2003 vertaistuutorina toimi yksi henkild;

hén piti kahdeksan tuutorointiohjauskertaa.

Motiivit toimia tuutorina
Tuutoroinnin motiivina oli yleinen auttamisen halu. Kahdella tuutorilla kavereiden

pyyntd ja sen tuoma sosiaalinen paine ohjasi tuutoritoimintaan. Vuoden 2001 tuutorit
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eivit olleet halukkaita jatkamaan tuutorointia. Toinen heistd mainitsi sen, etti tuutoroin-
tiajat klo 18 eteenpdin ovat lilan myohéén illalla. Vuoden 2003 tuutori on valmis hoita-

maan tulevanakin syksyni tuutorointia.

Ryhmdjako ja aikataulutus

Tuutoreiden mielestd ryhmdt olivat sopivan kokoisia. Heidén ehdotus ryhmén maksimi-
kooksi oli 10 ja jos paikalla on kaksi tuutoria, niin ryhmén maksimikoko voisi olla 15 ja
kahdeksan yksin tuutoroitaessa. Tuutoreiden mielestd aikataulujen sovittaminen yhteen
vertaistuutoroinnin kanssa sujui vaikeuksitta. Kaikki tuutorit eivét pitdneet myohdistd

ajankohtaa illalla sopivana.

Tuutoroinnista tiedottaminen
Tuutoroinnista tiedotettiin Hyeena ry:n séhkopostin vilityksella ja opiskelijoiden sdh-

koiselld ilmoitustaululla Kompostissa.

Laitosyhteistyo

Tuutorit kertoivat, etteivét opintojakson opettajat antaneet laskutehtiviin ratkaisumalle-
ja, mutta he eivit niitd valttimittd olisi tarvinneetkaan. Vuoden 2003 osalta tuutorin ja
laitoksen vilisessd yhteistydssé ei esiintynyt ongelmia. Tuutori kysyi muutamaan tehta-

vidn apua laitokselta.

Omat opinnot ja tuutorointi

Tuutorointia ei yleensd koettu raskaaksi tai vaikeaksi, mutta yksi heistd koki tehtdvin
raskaaksi, jos omien opintojen tehtdvét jdivat tekemdttd tuutoroinnin kestiessd myd-
hidn. Tuutoroinnin koettiin antavan rutiinia tehtivien ratkaisuun ja edistdvéin perusteh-
tdvien kertausta. Yhden tuutorin mielestd tuutoroinnista ei ollut hyotyd eikd haittaa
omille opinnoille. Laskuharjoitusten ohella joissakin tuutorointitilanteissa tuutorit olivat
joutuneet kertaamaan muutamia perusasioita matematiikasta, jota fysiikan tehtévien rat-
kaisut edellyttivdt. Tuutoroinnista saatava korvausta pidettiin yleisesti riittivand, mutta

yhden mielesté korvaus oli pienehkd tehtyyn tydmédrian ndhden.
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Johtopiitikset

1. Tuutoroinnin tarve

Ympiristotieteiden koulutusohjelman opiskelijoiden luonnontieteiden perusopintojen
edistdmiseksi jirjestetty vertaistuutorointitoiminta on osoittautunut tarpeelliseksi ja se
on muotoutunut pysyviksi opetuksen tukimuodoksi niille opiskelijoille, jotka kaipaavat
lisdohjausta perusasioiden hallintaan. Tuutorointitarpeesta tuli selked ndytté nyt rapor-
toituja vuosia edeltividnd vuonna, jolloin tuutorointi jii laitoksella annettavan koordi-
naatio-ohjauksen vuoksi jarjestdimattd. T&lloin ensimmdisen vuosikurssin opiskelijat il-
maisivat, etti olisivat halunneet tukea, kun sitd oli ollut tarjolla edelliselld vuosikurssil-

lakin.

Osallistumisaktiivisuus osoittaa, ettd ympéristotieteiden opiskelijat kaipaavat perus-
opinnoille tukea erityisesti kemiassa. Motivoituneisuutta oppia kemian perusasiat hyvin
tukee se, ettd noin puolet opiskelijoista oli suunnitellut opiskelevansa kemiaa peruskurs-
sia pidemmadlle. Kemian tehtavét koettiin haasteellisiksi ja vaikeahkoiksi, minkd vuoksi

tuutorointitilaisuudesta haettiin tukea oppimiselle.

Fysiikan ja matematiikan opintojen osalta ympdéristotieteiden opiskelijat eivét olleet niin
motivoituneita ja opintojaksot suoritettiin, koska ne ovat pakollisia tutkintoon kuuluvia
opintoja. Fysiikan opiskelijoille pakolliselle Fysiikan peruskurssi 1 ja Johdatus analyy-
siin opintojaksojen vertaistuutorointiin ei osallistunut fysiikan pédaineopiskelijoita.

Tuutoroinnissa kévi kuitenkin diplomi-insindoriopiskelijoita.

2. Tuutoroinnin jirjestelyt

Vapaachtoisia tuutoreita pyrittiin jarjestiméin kahdesta kolmeen kutakin tuutoroitavaa
opintojaksoa kohden. Tété tavoitetta ei aina saavutettu, vaan useilla opintojaksoilla tuu-
toroinnista huolehti yksi tuutori. Syyskuussa alkaville opintojaksoille haettiin tuutoreita
jo edellisend kevidni, mutta opiskelijat eivit tdssd vaiheessa yleensd osanneet sitoutua

tehtdvadn, koska oma opintoaikataulu ei vield ollut tiedossa.

Tuutorointitilaisuuksien sovittaminen sekd tuutoreiden ettd tuutoroitavien aikatauluihin

sopivaksi osoittautui mahdolliseksi silloin, kun samalla opintojaksolla oli useampi tuu-
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tori. Aikataulun sovittamisongelmia atheutui silloin, kun tuutorointiin osallistui useam-
man koulutusohjelman opiskelijoita. Myohéiset klo 18 jalkeen olevat tuutorointiajat ko-
ettiin tuutoreille raskaiksi. Tuutorointi jdrjestettiin koulutusohjelman vastuulaitoksen

tiloissa ja yleensd tilan koko oli riittdva.

Ainejérjestd Hyeena ry on toiminut aktiivisesti koulutusohjelman vastuulaitoksen anta-
man tuen turvin ja jirjestanyt jaseniston keskuudesta tuutorointiin motivoituneita ja si-
toutuneita opiskelijoita. Ainejdrjestdssd on ympdristotieteiden opiskelijoiden liséksi fy-
sitkan pé#faineopiskelijoita ja diplomi-insindériopiskelijoita. Fysiikan opiskelijoiden
osaaminen omassa pédaineessaan on ollut erityisen tirkedd matematiikan ja fysiikan
opintojaksojen tuutoroinnissa. Pidemmalle kemiaa opiskelleet ympéristotieteen opiske-

lijat toimivat kemian perusopintojen tuutoreina.

Tuutorit ja ainejérjestd ovat hoitaneet tuutoroinnista tiedottamisen padasiassa sdhkopos-
titse, kompostin vélitykselld, ainejédrjeston kotisivuilla ja ilmoitustaululla. Tarvittaessa
tuutorit ovat kdyneet tiedottamassa luentojen yhteydessd tai pyytineet luennoitsijaa

mainitsemaan tuutoroinnin jérjestelyistd tai aikatauluista.

Tiedottaminen on yleensd kohdannut kohderyhmén. Pieni osa opiskelijoista ilmoitti,
ettei ollut saanut tietoa, mutta ndissé tapauksissa syy saattaa olla vastaanottajan passiivi-
suudessa seurata tiedotusta tai se, ettd kyseiset opiskelijat eivét osallistu muuhunkaan

kontaktiopetukseen.

Tuutorointitilan suuruus tulisi sovittaa tuutoroitavien méirdan. Erddlld opiskelijalle
osallistuminen tuutorointiin oli negatiivinen kokemus, koska ei ollut mahtunut tilaan.
Hén ei ollut mydskédn pédssyt kiinni késiteltivdin aiheeseen ja ndin hén oli kokenut

tuutoroinnin jopa epéselventineen késiteltavai asiaa.

3. Tuutorointiopetus
Tuutoroitavat pitivét tuutoreiden kykyid antaa ohjausta riittdvin hyvind. Osa tuutoreista
oli opettanut myds tehtdvialueen ulkopuolisia perusopintoja, jotta tehtivien ratkaisut

olisi helpompi ymmaértia.
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4. Tuutoritoiminnan tulevaisuus

Tuutorointitoiminta ainejérjestdssd on muuttunut itseohjautuvaksi. Taméd oli asetettu
OpOKe-hankkeen tavoitteeksi. Laitoksen antamaa tukea tarvitaan muistutuksen omai-
sessa koordinoinnissa. Tlld ldhinnd varmistetaan, ettd ainejérjestdssd ldhes vuosittain
vaihtuvat toimihenkildt ovat saaneet tiedon edeltdjiltddn. Toisaalta opetushenkilékunnan
tehtéiviind on ollut arvioida toimintaa ja antaa opintosuoritukset oikeudenmukaisesti kul-

lekin tuutorille.

Kuten tuutoroitavien ja tuutoreiden kyselyn vastauksista ilmenee, vain harvat opiskelijat
ovat spontaanisti kiinnostuneita toimimaan vertaistuutorina. Epdonnistunut rekrytointi
on merkittdvd uhka jonkun yksittdisen opintojakson tuutoroinnin jérjestdmiselle. Toivot-
tavasti useille opintojaksoille samanaikaisesti toteutuvan uhkan todennékdisyys on pie-

ni.

Opiskelijat ovat esittdneet toiveita myds muiden kurssien, kuten biokemian vertaistuuto-
roinnin jérjestdmisests, mutta tdmén alan vertaistuutoreita on hankala 16ytd4. Yleensé-
kin perusopintoja pidemmélle menevien opintojaksojen tuutoroinnin jarjestiminen vaa-
tisi niin hyvit tiedot ja taidot aiheesta, ettei opiskelijoilla ole mahdollisuuksia tai haluk-
kuutta toimia vertaistuutoreina. Toisaalta vastuuta kurssien suorittamisesta ei voi edes
siirtdd ainejérjestdlle, vaan vaativan kurssin kohdalla kurssin johtajan tulee taata riittiva
tuki opiskelijoille. Hyeena ry ottaa kuitenkin kehittimisideoita vastaan ja mahdollisuuk-

sien mukaan laajentaa vertaistuutoroinnin jérjestimista.
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VERTAISTUUTOROINTI HOITOTIETEEN LAITOKSELLA — KOKEILUSTA
KAYTANNOKSI

Hannele Turunen ja Kerttu Tossavainen, Hoitotieteen laitos, Kuopion yliopisto

Johdanto

Hoitotieteen laitos osallistui OpOKe-hankkeeseen kehittdméalld vertaistuutorointia. Ver-
taistuutoroinnista syntyi pysyva kdytintd hoitotieteen opintoihin. Terveystieteiden opet-
tajaopiskelijat ovat vertaistuutoreina syventdvén opetusharjoittelunsa aikana ja tuutoroi-
tavina ovat ensimmdisen ja toisen vuosikurssin hoitotieteen opiskelijat. Vertaistuuto-
roinnin tarkoituksena on 1) helpottaa opintojensa aloittavien hoitotieteen opiskelijoiden
sisddnpédsyd opiskeluyhteis6on, 2) tehostaa opiskelijoiden oppimista ja 3) tukea opiske-
lijoita hyddyntdmédin verkko-oppimisympéristéd (WebCT) opiskelussaan. Hoitotieteen
laitoksen hankkeessa painotettiin siten myos opiskelijoiden verkkopedagogisten taitojen
kehittymistd, joko osana vertaistuutorointia tai muissa opinnoissa koulutuksen aikana.
Terveystieteiden opettajaopiskelijat toteuttivat syventivin opetusharjoittelunsa esimer-
kiksi portfoliokoulutuksina kliinisen ravitsemustieteen laitoksella ja Kuopion yliopistol-
lisessa sairaalassa tai muissa hoitotieteen laitoksen kehittdmis- ja tutkimushankkeissa
kuten peruskoulun vuosiluokkien 7-9 terveystiedon opetuksen kehittémisessd verkko-
oppimisympéristéon ja tydterveyshoitajien verkostokoulutuksessa (esim. Rdithd ym

2001, 2003, Saaranen ym 2001, 2003, Taam-Ukkonen ym 2001, Palovaara ym 2002).

Vertaistuutoroinnin toteuttaminen osittain verkko-oppimisympéristdssd perustuu hoito-
tieteen laitoksen tieto- ja viestintdtekniikan opetuskdyton kehittdmisstrategiaan. Opetta-
jankoulutusta toteuttavan laitoksen tulee kehittdd systemaattisesti tieto- ja viestintétek-
nitkan pedagogisia sovellutuksia verkko-opetukseen ja -opiskeluun (ks. Opetusministe-
rion Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategia 2000-2004). Tavoitteena on, ettd kaikki
hoitotiedettd pddaineenaan opiskelevat opiskelijat (hoitotydn johtaminen, preventiivinen
hoitotiede, terveystieteiden opettajankoulutus) hankkivat opintojensa aikana verkko-

opiskelutaidot. Kaikkien terveystieteiden opettajaopiskelijoiden tavoitteena on myds
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hankkia verkkotuutorointitaidot ja noin kolmanneksen opettajaopiskelijoista liséiksi
verkko-oppimisympéristdjen rakentamistaidot (ks. Turunen ym 2001). Opiskelijoita on
kannustettu tieto- ja viestintfiteknisen ja mediaosaamisen kehittimiseen aitojen ongel-
mien ja tehtdvien parissa, jolloin oppimiskokemuksista on muodostunut mielekkaiti ja

oppimistulokset ovat olleet erinomaisia.

Vertaistuutoroinnin toteutus

Vertaistuutoroinnissa kolmannen vuosikurssin terveystieteiden opettajaopiskelijat tuuto-
roivat yhteistoiminnallisissa opiskelijaryhmissé (4—6 opiskelijaa) ensimmdisen ja toisen
vuosikurssin hoitotieteen opiskelijoita eri opintojaksoilla ldhitapaamisissa ja osittain
WebCT-oppimisympéristdssd. Vertaistuutorointi on osa (1 ov) terveystieteiden opetta-
jaopiskelijoiden syventdvdd opetusharjoittelua (4 ov). Tuutorointi on etukéteen
suunniteltua ja ohjattua ja sen toteutumista arvioivat vertaistuutorit, tuutoroitavat ja
ohjaavat opettajat. Vertaistuutorit tekevdt kirjalliset tuutorointisuunnitelmat
kartoittamalla  tuutoroitavien  opiskelijjoiden  oppimistarpeet, suunnittelemalla
vertaistuutoroinnin sisdllén, kdytdnnén toteutuksen ja arvioinnin. Opetusharjoittelua
ohjaavat hoitotieteen laitoksen opettajat antavat palautetta tuutorointisuunnitelmasta
ennen sen toteutusta ja  tuutorointikokemuksia reflektoidaan  jdlkikdteen

vertaistuutoreiden portfolioissa ja opetusharjoittelun seminaarissa. (Kuvio 5.)

Kuopion yliopiston hoitotieteen laitoksella on kehitetty pitkdjénteisesti opiskelijoiden
ohjaus- ja arviointikdytintdjd sekd opetus- ja oppimismenetelmid. Opetuksessa kéyte-
tafin opiskelijoiden oppimisprosessia aktivoivia, oppimiseen sitoutumista edistivid ja
itsearviointia kehittivid opetus- ja oppimismenetelmid kuten merkityksellisten oppimis-
kokemusten analyysia ja portfoliotydskentelyd (vrt. Tossavainen & Turunen 1999).
Terveystieteiden opettajaopiskelijat opiskelevat pitkdkestoisissa (keskimddrin ldhes 3
vuotta) yhteistoiminnallisissa opiskelijaryhmissé ja heiddn opintoihinsa siséltyy laadul-
linen yhteistoiminnallinen ryhmétentti ja sen itsearviointi. Muuan muassa ndilld opetus-
ja oppimismenetelmilld tuetaan hoitoticteen opiskelijoiden elinikdiisen oppimisen val-

miuksien saavuttamista.
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Vertaistuutorit : Tuutoroitavat
e Hoitotieteen (terveystieteiden opettaja) « Hoitotieteen opiskelijat
opiskelijat 3. vuosikurssilla : 1. tai 2. vuosikursseilla

eri opintojaksoilla
e Yhteistoiminnalliset ryhmat (3-5 opiskelijaa)

¢ Kirjallinen tuutorointisuunnitelma, toteutus :
ja arviointi (1 ov) osana syventdvaa opetus-
harjoittelua (4 ov)

KUVIO 5. Vertaistuutoroinnin toteutus hoitotieteen opinnoissa

Arviointia vertaituutorointihankkeen toteutumisesta

Yleisesti ottaen hoitotieteen laitoksen vertaistuutorointihanke on ollut tarkoituksenmu-
kainen yleisperiaatteiltaan ja tavoitteiltaan. Nykyiselldin vertaistuutorointi on osa ole-
massa olevia opintoja ja opetuskéytintod. OpOKe-hankkeen aikana vertaistuutoroinnin
toteutusta on muutettu opiskelijoiden arvioiden pohjalta muun muassa siten, etti vertais-
tuutoroinnin toteutusta on monipuolistettu pelkdstifin verkko-oppimisympéristossi ta-
pahtuvasta tuutoroinnista myds vilittdméassa vuorovaikutuksessa tapahtuvaan tuutoroin-
tiin mahdollistaen vertaistuutorointiryhmén ja tuutoroitavien opiskelijoiden laajemmat

keskustelut.

Opiskelijoiden palautteiden perusteella seké vertaistuutorit ettd tuutoroitavat pitivat ver-
taistuurointia tarpeellisena ja monin tavoin opintoja edistdvénd. Opiskelijat arvioivat
yhteistyd-, palautteenanto- ja palautteen vastaanottamistaitojensa kehittyneen. Samoin
opiskelijat kokivat oppineensa moniammatillista yhteistoiminnallisuutta. Vertaistuuto-
reina toimivat terveystieteiden opettajaopiskelijat oppivat tavoitteellista ja suunnitelmal-
lista tuutorointia ja sen toteutuksen arviointia. Tuutoroitavat saivat kannustusta ja tukea
vertaistuutoreilta ja molemmat osapuolet kokivat verkkokeskustelut reflektiivisingd ja
oppimista edistdvind. Vertaistuutorit hankkivat verkkopedagogisia taitoja ja osa heistd
motivoitui hankkimaan erityistd lisdkoulutusta aiheesta kehittfien néin tietoyhteiskunta-

taitojaan monipuolisesti.

Hoitotieteen laitoksen opettajien mielestd vertaistuutorointihankkeeseen osallistuminen

on ollut mielekéstd oman tydn kehittdmistd ja nyt luonteva osa opetusty6td. Hankkeen
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aikana opettajien pedagoginen asiantuntemus tuutoroinnista on syventynyt ja verkkope-
dagogiikan osaaminen kehittynyt. Osallistuminen OpOKe-hankkeeseen liséisi entises-
tddn keskustelua opetuksen kehittdmisestd laitoksella, esimerkiksi vertaistuutorointihan-
ketta késiteltiin henkilostokokouksissa, opetuksen kehittdmistyéryhmissd ja laitoksen
opetuksen kehittimispdivassd. OpOKe-hankkeesta saatu taloudellinen ja koulutukselli-
nen tuki seki erityisesti vertaistuki keskusteluina muiden hankkeessa mukana olleiden
opettajien kanssa hankkeen yhteisissi tapaamisissa oli merkittdvéd vertaistuutorointiko-

keilun muotoutumisessa osaksi pysyvéa opetuskytdntdd hoitotieteen laitoksella.
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71

VERTAIS- JA OPETTAJATUUTOROINNIN KEHITTAMINEN KUOPION
YLIOPISTON FARMASEUTTISESSA TIEDEKUNNASSA

Kristiina Jarvinen, Farmasian teknologian ja biofarmasian laitos, Kuopion yliopisto

Johdanto

Farmaseuttisessa tiedekunnassa on kehitetty vertais- ja opettajatuutorointia ”Yliopisto-
opetuksen kehittdminen opettajien koulutuksen ja opiskelijoiden ohjausjirjestelmén
avulla” -hankkeen aikana 2000-2003. Ennen hanketta farmaseuttisessa tiedekunnassa ei

ollut vertaistuutorointia, mutta opettajatuutorointia oli, joskaan se ei ollut koordinoitua.

Farmaseuttinen tiedekunta (http://www.uku.fi/farmasia/) vastaa

e farmaseutin (3 v, 120 ov, alempi korkeakoulututkinto) ja

e proviisorin (5 v, 200 ov, ylempi korkeakoulututkinto) koulutusohjelmista.
Ensimmdiset kolme vuotta farmaseutti- ja proviisoriopiskelijat opiskelevat yhdessa.
Farmaseuttiopiskelijoiden vuosittainen siséi@notto on 135 opiskelijaa ja proviisoriopiske-

lijoiden sisédénotto on 50 opiskelijaa.

Kolme ensimmdistd vuotta farmaseutti- ja proviisoriopiskelijat opiskelevat valmiiksi
laaditun lukujérjestyksen mukaan. Kolmen ensimmaéisen vuoden aikana suurin osa opin-
tojaksoista on pakollisia. Proviisoriopiskelijat (50 opiskelijaa) jatkavat opintoja omana
ryhménéén neljinnen ja viidennen vuoden. Neljinnen vuoden syksylld proviisoriopiske-
lijat valitsevat pdfaineen viidestd vaihtoehdosta. Liséksi proviisoriopiskelijat valitsevat
ne opintojaksot, jotka he suorittavat proviisorin tutkintoa varten. Pafiaineet ja opintojak-
sot esitellddn proviisoriopiskelijoille neljannen opiskeluvuoden syksylld jarjestettdvissi
infotilaisuuksissa. Proviisori-opiskelijat tarvitsevat infotilaisuuksien liséiksi opettajatuu-

toreiden ohjausta pidaineen ja opintojaksojen valinnoissa.

Opiskelijamiérit ovat suuria kolmen ensimméisen vuoden aikana. Opiskelijoiden taidot

ja tiedot vaihtelevat suuresti. Erdille opiskelijoille opintojaksoon kuuluvat luennot, har-
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joitustydt ja laskuharjoitukset eivét tue riittdvésti opetettavan sisdllon omaksumista eiki

opettaja voi antaa ylimaérdistd opetusta kaikille lisdopetusta tarvitseville opiskelijoille.

Hankkeen tavoitteeksi vuonna 2000 asetettiin:
e vertaistuutoroinnin aloittaminen ja

e opettajatuutoroinnin koordinointi

Hankkeen toteutus 2000-2003

Farmasian koulutussuunnittelutoimikunta on koordinoinut hanketta 2000-2003. Hank-
keen vastuuhenkilénd on tiedekunnassa ollut koulutussuunnittelutoimikunnan puheen-

johtaja.

Vertaistuutorointi

Vertaistuutori tukee

Vertaistuutorit ohjaavat lisdopetusta haluavia farmasian opiskelijoita. Lisdopetusta ha-
luavat opiskelijat ilmoittautuvat vuosikurssien ilmoitustauluilla oleviin listoihin. Opin-
tojakson johtaja ja vertaistuutori sopivat yhdesséd vertaistuutorin tehtdvistd. Opintojak-
son johtaja perehdyttid vertaistuutorin ohjattavaan asiaan ja antaa vertaistuutorille kai-
ken siind tarvittavan materiaalin ja varaa tarvittaessa opetustilan. Yleens4 vertaistuutorit
ohjaavat itsendisesti opiskelijoita. Opiskelijat ja vertaistuutori sopivat keskendén ajan,

jolloin ohjaus tapahtuu.

Vertaistuutoreita tarvitaan

Tammikuussa 2000 kartoitettiin ne opintojaksot, joihin vertaistuutoreita tarvittiin. Tie-
dote vertaistuutoroinnin tavoitteista ja toteutuksesta ldhetettiin opettajille sihkdpostilla.
Vertaistuutoreille on selked tarve tiedekunnassa — vertaistuutorit ovat ohjanneet opiske-

lijoiden oppimista tiedekunnan jokaisella laitoksella 2000-2003.
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Vertaistuutoreita loytyy

Tammikuussa 2000 kartoitettiin, ketkd tiedekunnan opiskelijat halusivat toimia vertais-
tuutoreina. Tiedote vertaistuutoroinnin tavoitteista ja toteutuksesta ldhetettiin opiskeli-
joille sdhkdpostilla. Liséksi tiedote oli jokaisen vuosikurssin ilmoitustaululla. Vuonna
2000 neljd proviisoriopiskelijaa halusi toimia vertaistuutorina. Osa vertaistuutoreista

osallistui kevialld 2000 Kuopion yliopistossa jérjestettyyn tuutorikoulutukseen.

Nykyisin opintojakson johtaja etsii omatoimisesti tarvittacssa vertaistuutorin. Vertais-
tuutorointisivuilla (http:/webct.uku.fi/SCRIPT/ far vertais/scripts /serve_home) on il-
moitustaulu, jonne vertaistuutoreita etsivit opettajat ja vertaistuutorina toimimisesta
kiinnostuneet opiskelijat voivat jattdd viestejd. Vuosina 2000-2003 aikana yhteensd 17

proviisoriopiskelijaa on toiminut vertaistuutorina.

Tuutoroinnissa néikee oivalluksia

Vertaistuutori antaa palautetta tyOstédén suullisesti opintojakson johtajalle sekd
kirjallisesti farmasian koulutussuunnittelutoimikunnalle. Jos vertaistuutori antaa suos-
tumuksensa, opiskelijoilta kerdtin kirjallinen palaute vertaistuutorin toiminnasta. Kera-

tyn palautteen avulla vertaistuutorointia kehitetédn edelleen tiedekunnassa.

Opiskelijat, joita vertaistuutorit ohjasivat, toteavat palautteessaan: Erittdin hyvai toimin-
taa, jota kannattaa jarjestdd muillakin kursseilla.
“Kiitos vertaistuutoreille, omistauduitte tyollenne todella kiitettivdsti (pddsin
muuten tentistd ldpi)”.
Vertaistuutorit toteavat itse: Opettaminen on antoisaa, jossa itsekin oppii paljon. Oival-

luksen nikeminen on uskomattoman hieno tunne.

Korvaus tyosti

Vertaistuutorit saavat korvaukseksi ohjauksestaan 0,5-2,0 opintoviikkoa. He voivat si-
sillyttdd opintoviikot farmaseutin ja proviisorin tutkintoon. Opintoviikot lasketaan niin,
ettd "oikeat, konkreettiset" opetustunnit kerrotaan neljilld ja 40 tuntia opetusta vastaa
yhti opintoviikkoa. Jos vertaistuutori opettaa 20 tuntia, tuutorointitunteja kertyy 4 x 20
= 80 tuntia, joka vastaa kahta opintoviikkoa. Vertaistuutori pitid itse kirjaa opetustun-
tiensa médrdstd. Vertaistuutori ilmoittaa koulutussuunnittelutoimikunnan puheenjohta-

jalle, milld opintojaksoilla ja kuinka monta tuntia hdn on toiminut vertaistuutorina. Vuo-
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sien 20002003 aikana vertaistuutoreille on kirjattu opintoviikkoja tuutoroinnista yh-
teensd 28,5. Jos vertaistuutori ei halua opintoviikkoja tai vertaistuutori on jo ansainnut

kaksi opintoviikkoa, tuutoroinnista maksetaan palkkaa.

Vertaistuutorit saavat ohjauksestaan erilliset todistukset. Todistukset allekirjoittaa far-
masian koulutussuunnittelutoimikunnan puheenjohtaja. Todistuksessa mainitaan, milld
opintojaksoilla ja kuinka monta tuntia vertaistuutori on ohjannut oppimista. Todistuk-
sessa kerrotaan opiskelijoilta saatu palaute vertaistuutorin ohjauksesta, jos palaute on

saatavilla ja vertaistuutori haluaa arvion ohjauksestaan.

Opettajatuutorointi

Opettajatuutorit ohjaavat opiskelijan valintoja
Opettajatuutorit ohjaavat eniten neljinnen vuosikurssin proviisoriopiskelijoita — ndmi
opiskelijat tarvitsevat ohjausta pddaineen ja tutkintoon kuuluvien opintojaksojen valin-

nassa.

Opettajatuutoreita loytyy

Tammikuussa 2000 kartoitettiin, ketkd opettajat haluavat toimia opettajatuutoreina. Tie-
dote opettajatuutoritoiminnasta ldhetettiin sdhkopostilla tiedekunnan opettajille. Opetta-
jatuutoreiksi ilmoittautui 12 opettajaa. Osa opettajatuutoreista osallistui kevailld 2000
Kuopion yliopistossa jérjestettyyn tuutorikoulutukseen. Nykyisin opettajatuutoreina
toimivat ensisijaisesti oppiaineiden professorit. Opettajatuutoreilla ei ole tiettyjd vas-

taanottoaikoja, vaan kunkin opiskelijan kanssa sovitaan tapaamiset erikseen.

Opettajatuutoreita tarvitaan

Opiskelijoille kerrotaan oppiaineiden infotilaisuuksissa ja tiedekunnan kotisivuilla
(http://www.uku.fi/farmasia/opintoneuvonta.html) opettajatuutorit. Opiskelijoita kan-
nustetaan keskustelemaan opettajatuutoreiden kanssa opintosuunnitelmistaan. Monet
opiskelijat haluavat keskustella valinnoistaan opettajatuutoreiden kanssa. Opettajatuuto-
reiden liséksi neljannen vuosikurssin proviisoriopiskelijoita ohjataan oppiaineiden info-

tilaisuuksissa, joiden médréa on lisitty 2000-2003 aikana.
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Tuutorointi kuuluu opettajan tyotehtiviin

Opettajatuutoreille ei makseta tuutoroinnista erillistd korvausta.

Hankkeen arviointi

Hankkeen ansiosta vertaistuutorointi alkoi ja opettajatuutorointi kehittyi farmaseuttises-

sa tiedekunnassa.

Mpyénteisti palautetta
Opiskelijat ovat antaneet vertais- ja opettajatuutoroinnista myonteistd palautetta. Ver-
taistuutorointi edistdd opiskelijoiden oppimista ja opettajatuutorointi helpottaa opintojen

suunnittelua.

Tuutorointia jatketaan

Farmaseuttisessa tiedekunnassa tarvitaan vertais- ja opettajatuutorointia. Vertaistuuto-
rointi on hankkeen aikana vakiintunut vuosittain tapahtuvaksi eriille ensimmaiisen vuo-
sikurssin opintojaksoille. Opettajatuutorointia kehitetéisin edelleen laajentamalla toimin-

taa.
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FUKSISTA MAISTERIKSI — OPINTO-OHJAUSTA SOVELTAVAN BIOTEK-
NIIKAN KOULUTUSOHJELMALLA

Paula Henttonen ja Liisa Nurminen, Soveltava biotekniikka, Kuopion yliopisto

Opinto-ohjaus aloitettiin soveltavan biotekniikan instituutissa jo edellisen, soveltavan
eldintieteen koulutusohjelman aikana 1990-luvun loppupuolella. Silloin ohjauksen pai-
nopistealueiksi valittiin opiskelun alku- ja loppuvaiheet sithen asti kertyneen kokemus-

pohjaisen tiedon perusteella.

Opintojen alkuvaiheen opinto-ohjaus

Soveltavan eldintieteen koulutusohjelman viimeiset opiskelijat otettiin siséén 1998 ja
syksylld 1999 aloitettiin uusi ja huomattavasti edellisti laajempi soveltavan biotekniikan
koulutusohjelma. Uuden koulutusohjelman myotd koulutusohjelmalle orientoiva opinto-
jakso ja siihen keskeisesti liittyvd henkilokohtaisen opintosuunnitelman (HOPS) laati-
minen tulivat virallisesti mukaan tutkintorakenteeseen. HOPS:n laatiminen aloitettiin
ensimmdisen vuosikurssin syyslukukaudella. Opintojaksoon liittyi luentoja HOPS:sta,
laajempaa koulutusohjelman esittelyd ja yhteistySkumppaneihin tutustumista. HOPS on
laadittu alusta alkaen pienryhmissd, joita ovat vetiineet koulutusohjelmamme eri pédai-
neita edustavat opettajatuutorit. Ohjelmaa on suunniteltu yhdessé opettajatuutoreiden ja

koulutusohjelman opiskelijatuutoreiden kanssa.

Tutustumisillat

Vuosittain on jirjestetty ensimmdéisen vuosikurssin opiskelijoille tutustumisilta, jossa
ovat mukana instituutin opetukseen osallistuvat henkil6t, kuten opettajat, tutkijat, ope-
tussihteeri ja tutkimusteknikot. Vapaamuotoisessa tilaisuudessa tydeldmadn siirtyneet
opiskelijamme ovat esitelleet tydtehtividiin ja uralla etenemistién peilaten sitd koulu-
tusohjelman tarjoamiin tiedollisiin ja taidollisiin valmiuksiin. Olemme nyt todenneet,

ettd tydeldmidn tutustuttaminen on ollut liian aikaisessa opiskeluvaiheessa ja siiti syys-
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td olemme siséllyttdneet syksystd 2003 alkaen samantapaisen tutustumisillan myds toi-
sen vuosikurssin ohjelmaan. Tutustumisiltaa ei poistettu orientoivan opintojakson oh-
jelmasta, koska koulutusohjelman kautta avautuvat tyomahdollisuudet kiinnostavat
opiskelijoita kaikissa opintojen vaiheissa. Eri vuosikursseille suunnatuissa tutustumisil-
loissa ohjelman painopisteet vaihtelevat; ensimmaisens vuonna ne ovat yleisid ja toisena

vuonna pédainekohtaisia.

Tutustumisilloista on saatu hyvai palautetta, vaikka palautteen siséltd on hieman erilai-
nen kuin aluksi oletettiin. Keskeisinti tapaamisissa on ollut se, ettd opiskelijat tulevat
kuulluiksi ja huomioon otetuiksi. Opintojen alkuvaiheessa opiskelija on himmentynyt,
koska kaikki tieto on uutta ja sitd tulee paivittdin eri puolilta ja koska koulutusohjelman
tutkintorakenteessa on ensimmadisend vuonna vihiin oman alan opintoja. Téten siteet

ainelaitokseen jadvat vihiiseksi, henkildt vieraiksi ja valittu koulutusohjelma etdiseksi.

Ensimmdisen vuosikurssin opiskelijoiden tutustumisillasta antaman palautteen mukaan
henkilokunnan esittdytymisestd ei jidnyt mieleen nimié tai tyShuoneiden sijaintia. Myds
koulutusohjelman ja projektien esittelyt vaikuttivat laajoilta ja hivenen sekaviltakin ja
tyoeldméissd olevien kokemukset ja ajatukset tuntuivat kaukaisilta. Koko laatimamme
ohjelma tuntui romuttuvan. Kuitenkin opiskelijoille oli syntynyt tunne, ettd heistd huo-
lehdittiin ja heiddt huomioitiin. He kokivat, ettd heilld on lupa kysyé opiskelua ja opin-
toja koskevia asioita, ja heiddt otetaan mukaan opetukseen ja muuhun instituutin toimin-

taan ja heiddn mielipiteilldsn on vaikutusta.

Parasta palautetta alkuvaiheen opintojen ohjauksesta saatiin pidemmén ajan kuluessa,
opiskelijoiden verratessa kokemuksiaan muiden koulutusohjelmien opiskelijoiden kans-
sa. Toisena vuonna tydeldmin kokemukset kiinnostivat aiempaa enemmin, koska opis-
kelijat pystyivat vertailemaan esitettyjd asioita omaan nykyhetken opiskelutilanteeseen.

Se omalta osaltaan tukee myds opiskelijoiden pddainevalintojen tekemista.

Henkilokohtainen opintosuunnitelma

HOPS:n perusidean sisdlistiminen ja HOPS:n laatiminen on aikaa vievi prosessi. Opis-
kelijat kokevat usein HOPS:n laatimisen turhaksi, koska heilld on selked tutkintoraken-
ne. Opettajien usean vuoden kokemuksen mukaan huolellisesti opettajatuutorin kanssa

yhteistyossé suunniteltu HOPS auttaa opiskelijaa orientoitumaan opintoihinsa ja pois-
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tamaan epdvarmuutta ja turhautuneisuutta valinnaisten aineiden osalta. Huolella laadittu
HOPS varmistaa my0s sen, ettd mitdéin olennaista ei jad suorittamatta ja ettd tietyt edel-
tdvét opinnot on suoritettu ennen opintojakson aloittamista. Koulutusohjelma on hyvin
harjoitustydpainotteinen ja harjoitustydt ovat pakollisia. HOPS:n tekeminen varmistaa
sen, ettd harjoitustdiden tekemiselle jd3 riittdvasti aikaa. HOPS eldi opiskelijan mukana
koko opiskeluajan, mutta antaa kuitenkin selkeén rungon opintojen suunnittelulle ja eri
vaihtoehtojen valinnalle. HOPS:ien tyostimisesti saadaan "vinkkejd" myds koulutusoh-
jelman lukujirjestysten laadintaan: jaettaessa harjoitustdiden ryhmid, varattaessa luento-
ja harjoitustydtiloja, suunniteltacssa eri alojen opettajien tydaikaa, budjetoitacssa tun-

tiopetusrahoja ja viline/laite/reagenssihankinnoissa.

Luonnontieteiden ja ympéristotieteiden tiedekunnassa eri koulutusohjelmilla on siirrytty
valmiiseen HOPS-malliin, josta opiskelijat merkitsevit kullekin lukuvuodelle suunnitte-
lemansa opintojaksot seké tekevit ensimmdiselle lukuvuodelle aikajanan. TAméd suunni-
telma on runkona myd&s opiskelun loppuvaiheessa lopullista tutkintorakennetta laaditta-
essa. Malli helpottaa sekd opiskelijan tyOtd ettd nopeuttaa opettajatuutorin HOPS-
tarkastusprosessia. Nopeus ja helppous saattavat johtaa opiskelijan harkitsemattomiin
valintoihin ja onnistuakseen téllainen malli vaatii hyvéin ohjauksen. Tiedekunnan tasolla
malliin ollaan vihitellen siirtymissd yhd useammalla koulutusohjelmalla. Soveltavan
biotekniikan koulutusohjelmalla malli oli kdytossd ensimmadistd kertaa syksylld 2003 ja

kokemuksia ja palautetta siitd saadaan vihitellen.

Kansainvélisten (kv.) opintojen suunnittelu on hyvé ottaa huomiocon HOPS:n laadinnas-
sa jo ensimmdisend opiskeluvuonna. Opintojen jérkevi sijoitus on tdrkedd, jotta kv-
opinnot hyddyttéisivét opiskelijaa sekd niissd saatuja kokemuksia ja tieto-taitoja olisi
mahdollista hyddyntds myohemmissd opinnoissa. HOPS:ssa voidaan tdll6in huomioida
kv-jakson aikana pois jddvit pakolliset opinnot ja niiden sijoitus myShempdin vaihee-
seen. Kv-opinnoilla ei voi korvata suoraan siné aikana pois jaéneitd opintoja, vaikka ne
sisillytetdankin tutkintorakenteeseen. Kv-opintojen suunnittelu on yleensd aloitettava
viimeistdfin vuotta ennen aiottua matkaa. Ne eividt siis onnistu silloin, kun opiskelija
huomaa hiénelld olevan juuri nyt aikaa ldhted. Vaihdon aikana opiskelija joutuu hyvak-
syttimiin mahdollisesti vasta paikan péilld kohdemaassa muuttuneen suunnitelmansa.

Téassd muutostyOssi voimassaolevasta HOPS:sta on suurta apua.
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Opintojen loppuvaiheen opinto-ohjaus

Toisena tuutoroinnin painopistealueena soveltavan eldinticteen/biotekniikan koulutus-
ohjelmalla on ollut opintojen loppuvaihe. T4ll4 hetkelld opiskelijat opiskelevat seké so-
veltavan eldintieteen ettd soveltavan biotekniikan koulutusohjelmilla. Soveltavan eldin-
tieteen koulutusohjelma on pédttyméassé, mistd syystd osalle ndistd opiskelijoista ei endd
ole tarjolla heille pakolliseksi méériteltyjd opintojaksoja. Uuden tutkintorakenteen mu-
kainen biotieteen koulutusohjelma ennéttdd alkaa syksylld 2005 ennen kuin soveltavan
cldintieteen koulutusohjelman siirtymékausi on loppunut. Biotieteen koulutusohjelman
kanssa samanaikaisesti alkaa soveltavan biotekniikan koulutusohjelman siirtymékausi.
On siis mahdollista, ettd opiskelijoita on samanaikaisesti kolmella koulutusohjelmalla ja
koko ajan opintojaksoja uudistetaan, lopetetaan ja luodaan uusia. Kun samanaikaisesti
on vaihtuvuutta henkilokunnassa ja yhteistyokumppaneissa, saattaa opiskelijoiden val-

mistuminen viivistyd ilman HOPS-tyoskentelya.

Téssé muutostilanteessa opiskelija on himmennyksissé, millaista tutkintoa hén on suo-
rittamassa, mitéd siihen sisdltyy, kuka vastaa muuttuneista opintojaksoista, miten siirty-
mikaudet vaikuttavat suunniteltuun tutkintorakenteeseen ja kuka ohjaa pro gradu -tyon
loppuun, jos ohjaajat ovat muuttaneet ulkomaille tai vaihtaneet tyopaikkaa. Opettajatuu-
torin rooli on olla vilittdjand nidissi tilanteissa, tukea HOPS-tyoskentelyd ja etsid ratkai-
suja esille nousseisiin kysymyksiin. Opettajatuutorit tuntevat tyéyhteison jdsenid ja
opintokokonaisuuksien tdmin hetken tilanteita opiskelijaa paremmin ja tietdvit, kehen
ottaa yhteyttd. Tunne siitd, ettd opinnot eivit voi edetd, kun jotain opetusta ei enéd ole
saatavilla, turhauttaa ja viivistyttdd valmistumista entisestién. Myds kirjallisuuden huo-
no saatavuus saattaa viivistyttdd valmistumista ja tdssd opettajatuutorit voivat auttaa

hy6dyntdmilld omaa asiantuntijaverkostoaan esimerkiksi eripainosten hankkimisessa.

Opinnoissaan viivistyneiden pro gradu -tyon ohjaus

Yksi opettajatuutorin tehtivistd opintojen loppuvaiheessa on pro gradu -tydn ohjaus.
Helmikuussa 2003 pidettiin yhteispalaveri niiden opinnoissaan viivdstyneiden sovelta-
van eldintieteen opiskelijoiden kanssa, joille oli mairitty pro gradu -tydn ohjaajat, mutta
ty0 ei ollut vield valmis tarkastettavaksi. Palaveriin saapui kahdeksan opiskelijaa, joiden
pro gradu -tdiden tilanne ja jatkosuunnitelmat kaytiin ldpi. Osalla opiskelijoista ongel-

mana oli se, ettd ohjaajien nikemykset tyon sisilldstd tai esittimismuodosta erosivat
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toisistaan. Eri yhteisot tarvitsevat ja kdyttivit tuloksia eri tarkoituksiin, jolloin yhteisen

kielen 16ytdminen on vaikeaa.

Kun opiskelijat ovat eri puolilla Suomea tekeméssd opinnédytetyotddn tai jo tyGeldméssi,
syntyy ohjauspalaverien jirjestimisessi hankaluuksia. Ratkaisimme asian siten, ettd
kaksi opettajatuutoria ja kaksi opiskelijaa piti ohjauspalaverit kahdella eri paikkakunnal-
la (Oulu, Taivalkoski). Néin kahden vuorokauden aikana saimme sovituksi neljén opis-
kelijan pro gradu -tdistd ja jatkotoimenpiteistd siten, ettd paikalla olivat sekd ohjaajat
ettd opiskelijat. Palaverien jélkeen opiskelijat saattoivat jatkaa tyotddn, kun he tiesivit

ohjaajien olevan sisdltd- ja muotoseikoista samaa mieltd.

Niami gradupalaverit ovat jatkuneet nyt vuoden verran ja opiskelijat ryhméssd vaihtu-
neet. Opettajatuutorit ovat olleet jirjestimassd ja sopimassa puuttuvien opintojen kor-
vaamista vaihtoehtoisilla suoritusmuodoilla tai koordinoimassa erdénlaista tukiopetusta
esimerkiksi kemiassa. Gradupalavereissa on kdyty 1dpi myds tutkintorakennetta ja aika-
taulutettu muidenkin opintojen suorittamista ja lomittamista tyo- ja perhesuhteiden mu-
kaan. Ryhméén on tullut mukaan liséd opiskelijoita aiemmin mukana olleiden jo valmis-
tuttua. Ryhma ei kokoonnu sddnnéllisesti, vaan uudesta kokoontumisajasta sovitaan ai-
kataulujen mukaan. Yhteispalaverien lisiksi joidenkin opiskelijoiden kanssa on sovittu
henkilokohtaisista tapaamisista tyon edistymisen mukaan. Yhteispalavereja on tihin

mennessi pidetty neljd ja yksittdispalavereja jonkin verran.

Yhteispalavereissa kukin vuorollaan esittelee oman tyonséd sen hetkisen vaiheen, esille
tulleet ongelmat ja mahdolliset ratkaisut ja niihin jatkotoimenpiteet. Ndistd asioista
myds keskustellaan yhdessd. Ryhmin toimintaa helpottaa se, ettd ryhmaéldiset ovat op-

pineet tuntemaan toisensa ja opettajatuutorinsa.

Esille tulleista pro gradu -ty6td viivéstyttivistd seikoista suurin osa liittyy tyohon ja
perhesuhteisiin tai muuttoon toiselle paikkakunnalle. Tyon siséllollisid ongelmia ovat
aineiston rajaus niin ajallisesti kuin méaréllisestikin. Yleensd varsinainen ty&vaihe sujuu
ripedisti ja intoa ja motivaatiota riittdd, mutta kerétyn suuren ja vaikeasti hahmotettavan
aineiston kisittely tappaa motivaation ja sithen paneutumiseen ei valttdméttd 16ydy riit-

tavisti aikaa uudessa eldméintilanteessa.
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Niitd ongelmia on ldhdetty yhdessd purkamaan rajaamalla aineistoa jilkikédteen ja pilk-
komalla sitid pienempiin osiin. Tavallaan on annettu “kotildksyksi” seuraavaan tapaa-
miskertaan mennessi selvittdd joku epédselvi asiakokonaisuus tai laskea tuloksia joltakin
osa-alueelta tai hakea kirjallisuutta joltakin alueelta, jotta seuraavalla kerralla aineistoa
voitaisiin rajata sen mukaan. Téllainen ohjaus ei vaadi substanssin syvillistd tuntemusta,
mutta toki helpottaa ohjaajien tyotd. Aiheesta riippumatta ongelmat ovat samankaltaisia

ja ratkaisutkin "yleismaailmallisia”.

Yhteenveto

Opintojen alkuvaiheessa opiskelijoille nédyttdd olevan tirkedd, ettd joku valittdd heisti ja
heidédn opinnoistaan ja huomioi heidédt myos yksiloind eikd pelkéstdfin massana. Se luo
tunteen, ettd opiskelija kuuluu nyt osana instituuttiin, se kasvattaa vastuuta ja lisdd mo-
tivaatiota. Opintojen loppuvaiheessa joidenkin opiskelijoiden kohdalla ollaan samassa
tilanteessa. Opiskelija olettaa ja odottaa ohjaajan olevan kiinnostunut opiskelijan teke-
méstd tydstd ja hdn odottaa palautetta. Jos ohjaaja on fyysisesti kaukana tai toisen tyd-
yhteison jdsen, ohjaus voi jaddi pintapuoliseksi ja opiskelija tuntee jadneensd yksin on-
gelmineen. Joskus ohjaustilanteissa riittdi, ettd ohjaaja kuuntelee opiskelijaa. Itse asias-
sa opiskelija on jo itse tehnyt tarvittavat ratkaisut ja rajaukset, mutta tarvitsee vahvistuk-
sen péditoksilleen. Erityisesti tissd nopeasti muuttuvassa tilanteessa henkildkohtaisen
opintosuunnitelman laatiminen on poistanut ongelmia ja epdvarmuutta opiskelijoiden

opinnoista ja tukenut niiden etenemista.

Yliopisto on aloittanut Gradukammari-toiminnan. Siind on kysymys téstd samasta asias-
ta. Toimintaa voisi kehittdd niin, ettd yliopiston tasolla késiteltdisiin yleisempid ongel-
mia, kuten tiedonhankintaa, tilastotieteen neuvontaa, atk-taitoja ja opintotuki-asioita ja
koulutusohjelmatasolla paneuduttaisiin enemméin siséllollisiin ongelmiin. Molempia
toimintamuotoja tarvitaan, silld ne tukevat toisiaan. Talld hetkelld koulutusohjelmakoh-
tainen toiminta on vapaachtoistoimintaa, eiki silld ole mitéén virallista statusta. Virallis-

ta tai ei, se on kuitenkin néhty tarpeelliseksi ja hyodylliseksi.






Joensuun yliopisto
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UUDENLAISTA TOIMINTAKULTTUURIA RAKENTAMASSA — OPISKELI-
JATUUTOROINTI JA OPOKE-HANKE JOENSUUN YLIOPISTON HISTORI-
AN LAITOKSELLA 2000-2002

Riikka Myllys, Tapio Himynen ja Arto Nevala, Historian laitos, Joensuun yliopisto

Johdanto

Joensuun yliopiston historian laitoksen osalta OpOKe-hankkeen kokeilu on keskittynyt
opiskelijatuutorointiin. Tdm4 artikkeli kuvaa tuutoriryhmén toimintaa ja toiminnan ana-
lysoinnin tuloksia. Materiaalina on kiytetty tuutorikokousten pdytikirjoja ja opiskeli-

joilta kurssien lopuksi keréttyd palautetta seka haastatteluja.

Historian laitoksella on ollut opintojen alkuvaiheen opiskelijatuutorointia jo 1970-luvun
alusta alkaen. Kéytdnnossi tdiméd on tarkoittanut muutaman tunnin pintapuolista pereh-
dyttdmistd yliopistomaailmaan. Historian laitos 1dhti kehittdmé&in opetusta ja ohjausta
méidritietoisemmin 1980- ja 1990-lukujen vaihteessa. Tuolloin laitos oli mukana “Tima-
piirit, kentét ja kulttuurit” -tutkimushankkeessa, jossa vertailtiin opintoilmapiirejd eri
ainelaitoksilla. Laitos osallistui lisiksi 1990-luvun alussa opetusministerion rahoitta-
maan pedagogiseen kehittimishankkeeseen (JOPKE-hanke). Sen tavoitteena oli kehittda
toimintaa ja opetusta vastaamaan paremmin yliopistokoulutukselle asetettuja vaatimuk-
sia sekd toisaalta luoda pohjaa pitkéin aikavilin pedagogisille kehittdmistoimille. Ylei-
sesti ottaen 1990-luvun uudistusten tavoitteena oli muuttaa seki laitoksen opetusta ettd

opiskelumenetelmid opiskelijoita aktivoivampaan suuntaan.

Uuteen aikakauteen siirryttiin vuosituhannen vaihteessa, jolloin tutkintovaatimusten uu-
distus tehosti opetusta ja mahdollisti monipuolisempien opiskelumenetelmien kéyttami-
sen. Tavoite uudistaa laitoksen toimintaa ja luoda uusi opiskelukulttuuri synnyttivit tar-
peen tehokkaalle tuutoritoiminnalle. Ohjaushankkeen (OpOKe) alkaminen lukuvuonna
2000-2001 ajoittui siten historian laitoksen kannalta hyvddn ajankohtaan. Hankkeen

kautta historian laitos sai tehokkaasti kdyttdonsi tuutoritoiminnan kehittdmiseen liitty-
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vén tieto-taidon ja hankkeen tuoma rahallinen apu mahdollisti tuutoroinnin laajassa mit-
takaavassa. Laitoksen liityttyd OpOKe-hankkeeseen tuutoroinnista tehtiin koko opiske-
luajan kattava ohjausmuoto, jonka péépaino on kahden ensimmdisen opiskeluvuoden ja

toisaalta pro gradu -tutkielman ohjauksessa.

Tuutoroinnille asetettiin selkedt tavoitteet. Opiskelijatuutoroinnin yhteni tavoitteena oli
integroida uudet opiskelijat opiskelijayhteis6on ja historian laitokseen, helpottaa opinto-
jen suunnittelua ja parantaa opiskeluvalmiuksia. Opiskelijatuutoreita kiytettiin ohjauk-
sen sekd pienryhmétydskentelyn tehostajina. Toisen opiskeluvuoden alussa opiskelijat
joutuivat valitsemaan pdfaineensa (joko yleinen tai Suomen historia) ja paittiméain
suuntautumisestaan joko aineenopettajaksi tai asiantuntijaksi. Toinen keskeinen tavoite

olikin opiskelijoiden kaikenpuolinen auttaminen néiden valintojen tekemisessa.

Kolmantena opiskelijatuutoroinnin tavoitteena oli motivoida opiskelijat entistd parem-
min historian opiskeluun opintojen alkuvaiheesta asti, silld ongelmana oli opintojen
keskeyttiminen joko péddaineen tai yliopistopaikkakunnan vaihdon takia. Tuutoreiden
toimenkuvaan kuului opiskelijoiden sitouttaminen seké yliopisto-opiskeluun ettd opis-
keluun Joensuun yliopiston historian laitoksella. Tuutorit pyrkivét vélittimésn uusille
opiskelijoille historian laitoksen vahvuudet ja auttamaan opintojen suunnittelussa niin,

ettd opiskelu on alusta asti tehokasta niin historian kuin sivuaineiden osalta.

Tuutorointikokeilu toteutettiin opiskelija- ja opettajatuutorointina, jossa painopiste oli
selkedsti ensin mainitussa. Opinnoissaan jo pidemmalle ehtineet opiskelijatuutorit vas-
tasivat uusien opiskelijoiden ohjauksesta ja opettajatuutorit olivat opiskelijatuutoreiden

taustatukena ja huolehtivat opinndytetydvaiheen ohjauksesta.

Tuutoroinnin toteutus

Alkuvalmistelut
Vuoden 2000 alussa laitos valitsi keskuudestaan nelji opettajatuutoria, joista kaksi
Suomen ja kaksi yleisen historian oppiaineista. Maaliskuun puoleen viliin mennessd

kahdeksan opiskelijaa ilmoittautui opiskelijatuutoreiksi. Heistd yksi toimi vield tuuto-
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roinnin ohella niin sanottuna koordinaattorina, jonka tehtivénd oli kiytinnon asioista ja

yhteydenpidosta huolehtiminen.

Opiskelijatuutorit tydskentelivit pareittain koko ensimméisen lukukauden ajan. Tuutorit
valitsivat parinsa laitoksen toiveiden mukaisesti niin, ettd parista toinen luki pdfiaineena
yleistd ja toinen Suomen historiaa. Uudet opiskelijat, jotka eivit olleet vield valinneet
péfainettaan, saivat tuutorikseen sekd yleisen ettd Suomen historian pddaineopiskelijan.
Niin opiskelijat saivat mahdollisimman monipuolisen kuvan historian opiskelusta Joen-

suun yliopistossa.

Opiskelija- ja opettajatuutorit tapasivat neljd kertaa kevddn 2000 aikana, jolloin he
suunnittelivat laitoksen tuutoroinnin toteutusta lukuvuoden 2000-20001 osalta. Elo-
kuussa 2000 opiskelijatuutorit ja opettajatuutorit sopivat yhdessi alkuvaiheen tuuto-
roinnin kdytinnon jérjestelyistd vield tarkemmin ja opiskelijatuutorit pitivat lisdksi kes-
kindisid kokouksiaan. Koko henkilokunta oli selvilld tuutoroinnin 1&htokohdista ja ta-
voitteista. Voi sanoa koko laitoksen sitoutuneen tuutoroinnin ldpiviemiseen ja kehitté-

miseen kokeilun alkuvaiheista ldhtien.

Koulutus

Opiskelijatuutorit ja opettajatuutorit osallistuivat aktiivisesti hankkeen tarjoamaan kou-
lutukseen ja seminaareihin. Tuutorit suorittivat 15 opintoviikon laajuisen pienryhméoh-
Jjaus-opintokokonaisuuden, joka koostui projektin jarjestaiméstd koulutuksesta, Joensuun
yliopiston opinnoista, tieteellisen tiedonhaun kursseista seké laitoksen antamasta koulu-

tuksesta (taulukko 10.).
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TAULUKKO 10. Pienryhmaohjaajakoulutus

Opintojakson nimi Sisdlto Opintoviikkomdara

Tuutorikoulutus, Osallistuminen hankkeen koulutuk- 5 opintoviikkoa

Kuopion ja Oulun seen, seminaaritilaisuuksiin, vi-

yliopistot deoneuvotteluihin

Tieteellisen tiedon- Kirjaston ja arkiston kdytdn opetus 2 opintoviikkoa

haun kurssi

Tuutoroitava opetus Opiskelijatuutorointi kahden vuoden 6 opintoviikkoa
ajan

Tuutorointikoulutus, Yliopiston jarjestama koulutus alku- 1 opintoviikko

Joensuun yliopisto vaiheen tuutorointia varten

Pienryhmé&ohjaus Alkuvaiheen tuutorointi 1 opintoviikko

Joensuun yliopiston tarjoama koulutus liittyi tuutoroinnin alkuvaiheeseen ja ajoittui
huhti-elokuuhun 2000. Aluksi kéytiin ldpi tuutoroinnin tavoitteita ja toteutusta. Elo-
kuussa jérjestettiin kaksipdivdinen koulutustilaisuus Vaiviossa. Ryhmityoskentelyissi
keskityttiin aktiiviseen kuunteluun, omiin ryhmékokemuksiin ja erilaisuuden kohtaami-
seen. Viimeisessd yliopiston tuutorikoulutuksessa annettiin tietoa yliopiston kéytéinndn

jérjestelyihin liittyvistd asioista.

Tuutorit pitivét laitoksen tarjoamaa koulutusta kaikkein antoisimpana. Laitoksen koulu-
tus on keskittynyt niithin asioihin, joita opiskelijatuutorit tarvitsivat kursseja pitdessdin
ja koulutuksesta oli hydtyd myds tuutoreiden omissa opinnoissa. Koulutusta jarjestettiin
kahden vuoden aikana ennen niitd kursseja, joissa kyseessd olevia tietoja ja taitoja tar-
vittiin. Koulutus oli monipuolista, ja se paransi muun muassa tuutoreiden valmiuksia

kéyttaa kirjastoa, historiantutkimuksen lahteiti ja arkistoa.

Opiskelija- ja opettajatuutoreiden véliset kokoukset olivat erittdin merkittdva osa tuuto-
reiden koulutusta. Kokouksissa kisiteltiin tuutoroinnin toteutusta, tuutoroinnista saatua
palautetta, suunniteltiin seké tulevaa tuutoritoimintaa ettd laitoksen opetusta ja keskus-
teltiin tuutorointiin liittyvistd ongelmista. Opiskelijatuutorit kiyttivit paljon aikaa tuuto-
roinnin suunnitteluun niin koko ryhmén kuin oman parin kanssa. Syntyneet ongelmat
selvitettiin puhumalla eivétkd ne haitanneet tuutoritoimintaa. Opiskelijatuutoreiden suu-
resta motivaatiosta kertonee se, ettd alkuvaiheessa tuutorit tapasivat viikoittain vapaa-

ajallaan.
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Tuutorointi ensimmdisen opiskeluvuoden aikana

Koulutuksen jilkeen vertaistuutorointi aloitettiin virallisesti 4.9.2000, jolloin uudet
opiskelijat aloittivat yliopisto-opiskelunsa. Varsinaisten p#faineopiskelijoiden lisdksi
avoimen yliopiston opiskelijat otettiin mukaan tuutorointiin, koska heiddn aiemmin
saamansa tuutorointi oli ollut vahaistd. Uudet opiskelijat jaettiin neljdéin tuutorointiryh-

médn, joiden kokoonpano pysyi l&hes samana koko ensimméisen lukuvuoden ajan.

TAULUKKO 11. Tuutorointi ensimmaéisen vuosikurssin opiskelijoille

Kurssin nimi Tuutoreiden tehtavit

Alkuvaiheen tuutorointi Yliopisto-opintoihin tutustuttaminen ja opintojen
suunnittelun auttaminen

Historian orientaatio —kurssi Arkisto- ja kirjastoharjoitusten seka esseetytsken-
telyn ohjaaminen

Suomen historia 1500-luvulta Esseetydskentelyn ohjaaminen
Haminan rauhaan

Seminaari Seminaaritydskentelyyn perehdyttédminen

Metodiopin harjoitukset Historian tutkimuksessa kéytettyjen aineistojen
esittely ja harjoitusten vetdminen

Alkuvaiheen tuutoroinnin aikana tuutorit antoivat uusille opiskelijoille tarvittavat tiedot
yliopisto-opiskelusta ja historian laitoksen toiminnasta (taulukko 11). Tuutorit pyrkivit
antamaan kattavan kuvan historian opiskelusta, sivuaineista ja suuntautumisvaihtoeh-
doista. He korostivat opintojen suunnittelun merkitysti tehokkaan opiskelun edellytyk-
send ja tukivat uusia opiskelijoita tekemédfn henkildkohtaisen opintosuunnitelman
(HOPS) opintojen etenemisen helpottamiseksi. Alkuvaiheen tuutoroinnissa keskityttiin
pitkdlti samoihin asioihin kuin aiemmin opiskelijatuutoroinneissa oli tehty, mutta pi-
demmiélla aikavélilld ja kdyttien aikaa aiempaa enemmén. Ndin ollen tuutorointiin pys-
tyttiin paneutumaan paljon syvillisemmin ja yksilollistd ohjausta annettiin paljon te-

hokkaammin.

Alkuvaiheen tuutorointiin liittyi myds vierailu Mekrijérven tutkimusasemalla syyskuun
loppupuolella. Matkan aikana opettajatuutorit ja uudet opiskelijat tutustuivat toisiinsa ja
kivivit keskusteluja asioista, jotka liittyivat opiskelijoiden orientoitumiseen historian

laitoksella. Tuutorit osallistuivat historian ainejérjestd Varnitsan uusille opiskelijoille
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Jjérjestdmiin tutustumistilaisuuksiin ja kastajaisiin, joten tuutorit tulivat uusille opiskeli-

joille hyvin tutuiksi alkusyksyn aikana.

Tuutorointia jatkettiin historian orientaatio -kurssilla, joka on ollut perinteisesti uusien
historian opiskelijoiden ensimmadinen opintosuoritus. Kurssin aikana tuutorit osallistui-
vat yliopiston kirjaston ja maakunta-arkiston kdyton opastamiseen sekd ohjasivat essee-
piirid. Toinen syksyn kurssi oli Suomen historia 1500-luvulta Haminan rauhaan -
peruskurssiin, jossa painopiste oli essee-tyOskentelyn ohjauksessa. Kevitlukukauden
tuutoroinnin aloitti seminaari I -kurssi. Kurssin tarkoituksena oli kehittdd opiskelijoiden
tieteellistd kirjoittamista, tiedonhakua ja seminaaritydskentelyd sekd antaa valmiuksia
toisena opintovuonna olevan seminaari II (proseminaari) suorittamista varten. Tuutorit
huolehtivat esseetydskentelyn ohjaamisesta. Opiskelijat kirjoittivat yksin tai pareittain
kirjallisuuteen pohjautuvan esseen valitsemastaan aiheesta. Ty6t kasiteltiin ja opponoi-
tiin tuutoreiden vetdmissd pienryhmissd. Tuutorit huolehtivat vield metodioppi I -
kurssin harjoitusosiosta opettajien laatimien harjoitustehtidvien varassa. Harjoituksissa
tutustuttiin historiantutkimuksessa kéytettdvédn aineistoon ja pohdittiin 18hdekritiikin
merkitystd. Harjoitusten tarkoituksena oli esitelld monipuolisesti historian ldhteitd ja
antaa vinkkejd ldhteiden kéytdstd esimerkiksi seminaari II -harjoitustyon tekemisti var-

ten.

Ensimmdisen vuoden tuutorointi p#ittyi vierailuun Valamon luostarissa Heindvedelld
huhtikuussa 2001. Matkalle osallistuivat opiskelija- ja opettajatuutorit sekd iso osa en-
simmdisen vuoden opiskelijoista. Luostariin tutustumisen ohella ohjelmassa oli infor-
maatiota ulkomailla opiskelusta, pidfaineen valinnasta ja suuntautumisvaihtochdoista
sekd yleistd keskustelua ensimméisen lukuvuoden annista. Tuutoroitavilta keréttiin 1i-

siiksi palaute ensimméisen vuoden tuutoroinnista.

Tuutoroinnin toinen vuosi

Toinen opiskeluvuosi aloitettiin tuutoriryhmien tapaamisilla, joissa keskusteltiin tule-
vasta opiskeluvuodesta ja opintoihin liittyvistd valinnoista. Opiskelijat kertoivat tuuto-
reille omista opintosuunnitelmistaan (HOPS). Opiskelijatuutorit kertoivat aineenopetta-
javalinnasta, kasvatustieteen opinnoista ja kyselivit tuutoroitavien sivuainevalinnoista.
Tamé oli viimeinen tuutoritapaaminen ensimmadisen opintovuoden alussa tehtyjen ryh-

mien kanssa, silld tuutoriryhmét muotoutuivat toisen vuoden aikana uudelleen pidettivi-
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en kurssien mukaan. Arkistoharjoituksissa sekd seminaari II -kurssilla ryhmét muotou-
tuivat padaineen mukaan; yleisen historian opiskelijat muodostivat kaksi ja Suomen his-
torian opiskelijat kaksi ryhmi3, ja paleografian harjoituksissa opiskelijat valitsivat aika-

taulujen perusteella itselleen sopivimman ryhmén.

TAULUKKO 12. Tuutorointi toisen vuoden opiskelijoille

Kurssin nimi Tuutoreiden tehtadvit

Arkistokurssi Tehtédvien ohjaaminen

Paleografian harjoitukset Vanhoihin asiakirjoihin perehdyttdminen

Seminaari II Tutkimussuunnitelman ja varsinaisen seminaarityén

tekemisen opastus

Tuutorit osallistuivat syksylld arkistokurssin harjoitusten pitimiseen (taulukko 12).
Kurssi oli jaettu yleisen ja Suomen historian osalta eri ryhmiin, silld sckd luennot etti
harjoitukset olivat hieman erilaiset. Aiempina vuosina opiskelijat olivat tehneet tehtavit
itsendisesti ja monesti syyllistyneet tehtdvien kopioimiseen muilta kurssilaisilta. Nyt

kaikki kurssilaiset tekivit tehtivit tuutoreiden valvoessa ja auttaessa tarpeen mukaan.

Paleografian harjoitukset toteutettiin tuutoreiden vetdmissé pienryhmissé. Jokainen tuu-
toripari sai vastuualueekseen kahdesta kolmeen asiakirjaa, joiden siséltd vaihteli kirkol-
lisesta aineistosta hallinnollisiin asiakirjoihin. Asiakirjat olivat 1600-1800-luvuilta.
Tuutoriryhmissé opiskelijat tekivat ensin teksteihin liittyvét sisaltotehtdvit, jonka jél-
keen tekstit luettiin sanasta sanaan. Seminaari II -kurssi oli tuutoroinnin kannalta koko
vuoden kestdvi projekti. Tuutoreiden tehtdvénd oli auttaa ja kannustaa ensimdistd tut-
kimustydtian tekevid opiskelijoita tydn eri vaiheissa. Syksylld tuutorit olivat kiytettd-
vissi tutkimussuunnitelmaa tehtdessd. Tuutorit auttoivat kykynsd mukaan atheen raja-
uksessa ja tutkimuskysymysten tdsmentimisessd. Tuutoreiden tirkein tehtdvi oli opas-
taa ldhteiden merkitsemisessi ja auttaa tarvittaessa kirjallisuuden ja ldhteiden etsimises-
sd. Osa opiskelijoista pyysi tuutoreita lukemaan ja kommentoimaan tutkimussuunnitel-
maansa ennen suunnitelman varsinaista késittelyd. Kevailld tuutorit auttoivat tyon te-
kemisessd ja kommentoivat valmiita tekstejd. Pakollisten tuutoritapaamisten lisiksi

opiskelijat ottivat yhteyttd tuutoreihin ongelmien ilmaantuessa.
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Tuutoroitujen opiskelijoiden palaute

Opiskelijatuutoroinnista saatu palaute oli pddosin positiivista. Kritiikki kohdistui ldhin-
nd kurssien yleisiin jérjestelyihin ja kdytintoihin eikd tuutoreiden toimintaan. Opiskeli-
jatuutorit sen sijaan saivat paljon kiitosta. Palautteen perusteella he olivat ottaneet tuuto-
rin tehtdvit tosissaan ja paneutuneet annettuihin tehtiviin huolella. Heitd kuvattiin asi-
antunteviksi, avuliaiksi, innostuneiksi ja kannustaviksi. Ainakin opintojen alkuvaiheessa

heitd oli helpompi ldhestyd kuin laitoksen henkilokuntaa.

Opiskelijat kiittelivdt alkuvaiheen tuutoroinnista kerétyssd palautteessa tuutoritapaami-
sissa ollutta rentoa ja positiivista ilmapiirid. Tuutorointi johdatti sisdlle yliopistoympy-
roihin, selvitti opinto-oppaan kdyttod, opintosuoritusten tahtia ja suunnittelua sekd antoi
hyodyllisti tietoa sivuaineista. Uusien opiskelijoiden mielesti oli hyddyllistd kuulla tuu-
toreiden omista opiskelukokemuksista. Tuutorit osasivat ottaa esille myos niin sanottuja
itsestdéinselvyyksid, jotka eivét vilttdmaittd ole ensimmaiisen vuoden opiskelijalle tuttuja
asioita. Tuutoroinnin merkeissd uudet opiskelijat tutustuivat sekd oman vuosikurssin
opiskelijoihin ettd vanhempiin opiskelijoihin. Tavallisesti ylempien vuosikurssien opis-
kelijat ovat jddneet uusille opiskelijoille vieraiksi. Tuutoreiden jirjestimit illanistujaiset
saivat paljon kiitosta. Ensimméisen vuoden opiskelijoista oli hyvé, ettd tuutorit olivat
kaytettdvissd aina silloin, kun apua tarvitsi eikd tuutorointi rajoittunut vain pariin en-

simmadiseen opiskeluviikkoon.

Vaikka alkuvaiheen tuutorointi hajautettiin useille viikoille, tahti oli muutamalle opiske-
lijalle edelleen liian nopea. He olisivat kaivanneet asioiden kertausta tai yhdelld kertaa
saatavan informaation karsimista. V&lilld tuutoreiden esittdmat asiat olisivat vaatineet
selkiyttdmistd. Pari opiskelijaa toivoi enemmén tietoa sivuaineista ja uramahdollisuuk-
sista. Osa opiskelijoista koki ensimmaisten viikkojen keskustelut sivuainevalinnoista ja
opintosuunnitelmista paineita lisddviksi. Alkuvaiheen tiedottamisessa olisi ollut paran-

tamisen varaa, silld tuutoreiden viestit eivét aina tavoittaneet uusia opiskelijoita.

Orientaatiokurssin osalta uudet opiskelijat pitivdt kirjastossa ja arkistossa tehdyistd har-
joituksista, ja tuutoreiden antama ohjaus miellettiin erittdin tarpeelliseksi. Pienryhmé-
tyoskentely koettiin mielekkédksi tydskentelymuodoksi. Moni opiskelija kaipasi enem-

min aikaa arkisto- ja kirjastoharjoitusten tekemiseen, silld harjoituksia oli runsaasti kiy-
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tettdvissd olleeseen aikaan verrattuna. Myds esseen kirjoittamiseen varattu aika olisi

voinut olla useiden opiskelijoiden mielestd pidempi ja esseen teko-ohjeet selkedmmiit.

Opiskelijat pitivit Suomen historia 1500-luvulta Haminan rauhaan -peruskurssin tyos-
kentelymuodosta ja toivoivat, ettd samanlaisia kursseja jirjestettdisiin useammin. Sisél-
161lisesti he kokivat oppineensa vain omasta aiheesta aikakauden jaddessd muuten epé-
selviksi yhteenvedosta huolimatta. Sen sijaan opiskelijat oppivat sellaisia taitoja kuin
esseen tekemistd ja kirjoittamista yleensd, tiedon etsimistd sekd 1dhteiden kdyttod. Pa-

lautteen saaminen koettiin erittdin positiiviseksi asiaksi.

Seminaari 1 -kurssi oli opiskelijoiden mielestd onnistunut, mutta tydlds kokonaisuus.
Tuutoreiden ohjaama seminaaritydskentely opponointeineen oli kokemuksen kannalta
hyvéd harjoitusta tulevia opintoja ja seminaareja ajatellen. Opiskelijat kokivat sekd
myonteisen ettd kriittisen palautteen saamisen hyvin tirkedksi. Pienryhmissé syntyi hy-
vid keskustelua — suuressa ryhmissi keskusteluun osallistuminen olisi saattanut olla
laimeampaa. Toiden kisittelyja seuratessa opiskelijat saivat hyddyllisid vinkkejd muoto-

ja rakenneseikoista sekd opponointitilanteesta.

Metodiopin harjoitukset koettiin mydnteisesti. Kurssin siséltd oli onnistunut, koska se
opetti 1&hdekritiikkid ja antoi kattavan kuvan historian tutkimuksen eri l8hteistd. Alku-
perdisldhteiden kdyttiminen miellettiin erittdin positiiviseksi asiaksi. Harjoitukset olivat
opiskelijoiden miclestd monipuolisia, haasteellisia, miclenkiintoisia ja vaativat paitte-
ly4. Harjoitukset opettivat kiyttdmadn tilastoja ja hélvensivit arkistoa kohtaan ollutta
negatiivista asennetta. Kurssilla oli rento meininki ja vaihtuvat ohjaajat piristivat harjoi-

tusten tekoa.

Ensimmdisen tuutorointivuoden palautteen perusteella opiskelijat olivat pddosin tyyty-
viisid opiskelijatuutoroinnin méériin ja laatuun. Alussa tuutoroinnin tahti oli ollut mel-
ko nopea. Muutama opiskelija kaipasi syksyn kaltaista alkutuutorointia myds kevéille.
Tuutorit olivat antaneet jonkin verran ristiriitaisia tietoja, ja heille oli tapahtunut toisi-
naan inhimillisid erehdyksid. Opiskelijat kuitenkin totesivat, ettd tima oli tiysin ymmér-
rettivad. Opiskelijat luottivat tuutoreihin opintoihin liittyvissd asioissa sataprosenttises-
ti. Opiskelijoiden mielestd tuutorointi vaati opiskelijatuutorilta paljon aikaa ja osoitti

sitoutumista.
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Kaikkiaan opiskelijoiden mielestd tuutorointi palvelee uusia opiskelijoita paljon pa-
remmin kuin entinen jérjestelma. Uudet opiskelijat saivat ohjausta tasaisesti ensimméi-
sen vuoden ajan ja voivat kysyd neuvoja tarvittacssa. Aiemmin ohjauksen keskittyessi
ensimmdiseen viikkoon opiskelijat jdivit useasti ongelmiensa kanssa yksin, silld kysy-
mykset/ongelmat tulivat esiin vasta opintojen alettua. Alkuvaiheen pidempikestoinen
tuutorointi takasi sen, ettei aloittavien opiskelijoiden tarvinnut tehdd kaikkia samoja vir-
heitd kuin vanhemmat opiskelijat olivat tehneet opintojen ensimmdiisend vuonna eikd
heidén tarvinnut oppia kaikkea kantapdin kautta. Pienryhméitydskentely todettiin tehok-
kaaksi tyoskentelymuodoksi, joka mahdollisti yksildllisen ohjaamisen ja tuen. Erityises-
ti sivuaineopiskelijoiden mydnteinen suhtautuminen oli kannustavaa — heidan vertailtua
historian laitoksen tuutorointia oman pédaineensa ohjaukseen. Opiskelijatuutoroinnista

toivottiin pysyvéi kidyténtod, joka ei saisi padttyd hankkeen loppumiseen.

Tuutoreiden motivoituneisuus ja sitoutuminen annettuihin tehtdviin edesauttoivat tuuto-
roinnin onnistumista. OpOKe-hankkeessa mukana olevilla tuutoreilla oli hyvit valmiu-
det lahted mukaan tuutorointikokeiluun. He onnistuivat pienistd ristiriidoista huolimatta
toimimaan varsin yhtendisend ryhménd. Yhteistydn merkitys korostui kokeilun etenemi-
sen myotd; yhteinen viitekehys oli tirked, vaikka parit tekivatkin yksildityd ty6td. Tuu-
toreiden persoonan lisdksi laitos omalta osaltaan vaikutti tuutoritoiminnan onnistumi-
seen. Laitos suhtautui myonteisesti kokeiluun ja kannusti tuutoreita tydssdin. Henkild-
kunta Iuotti tuutoreihin, ja tuutorit saivat vastuuta ja osallistua suunnitteluun. Opiskelijat

ovat saaneet apua niin opiskelijatuutoreilta kuin laitoksen henkilokunnaltakin.

Kokeilu ei silti sujunut ongelmitta. Tuutoroinnin alkuvaiheessa tiedottaminen osoittau-
tui vaikeaksi. Yhteydenpito opiskelijatuutoreiden ja uusien opiskelijoiden vélilld ei su-
junut toivotulla tavalla. Opiskelijat valittivat liiallisesta tydméérdstd opintoviikkoihin
ndhden tietyissd kursseissa. Heidin mukaansa tuutorointi lisdsi tydtaakkaa, silld tuutori-
tapaamiset lisdttiin “normaaleihin™ opintosuorituksiin eikd kurssien sisdltéd karsittu.
Opiskelijat valittivat eniten tuutoritapaamisten aikatauluista, silld tuutoritapaamiset jér-
jestettiin pAdsddntoisesti klo 16-18, jotta tuutorit saattoivat hoitaa omat opintonsa ja

tyOnsd ja jotta tuutoritapaamiset eivit menisi padllekkdin muun opetuksen kanssa.

Myédnteisestd palautteesta huolimatta parantamisen varaa siis oli. Tuutorit keskustelivat

kahden vuoden aikana hyvin paljon tuutoreiden roolista. Vililld oli epéselvyyttd tuuto-
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reiden toimenkuvasta. Rooli atheutti himmennystd seké tuutoreiden ettd tuutoroitavien
keskuudessa. Tuutoreiden roolia tulisikin pohtia enemmén tuutoroinnin alkuvaiheessa
yhdessé laitoksen henkilokunnan kanssa. Laitoksen ja tuutoreiden vélinen yhteistyd voi-
si olla nykyistd tehokkaampaa, silld tuutoreiden ja laitoksen henkilékunnan antamissa
tiedoissa oli ristiriitaisuutta, mikd vaikeutti opiskelijoiden tydskentelyd. Laitoksen tu-
lisikin kiinnittd8 huomiota tuutoreille annettuihin ohjeisiin ja tuutoreiden olla huolelli-

sempia tuutoroitaville tarkoitetun ohjeistuksen kanssa.

Opiskelijatuutoreiden kokemukset

Ennakko-odotukset ja todellisuus

Opiskelijatuutorit pohtivat tuutoriksi ryhtymistdéin. Niiden tuutoreiden, jotka tunsivat
entuudestaan suurimman osan tuutoritovereista, oli helppo sitoutua tuutorin tehtévéin,
He, jotka eivit ennestfisin tunteneet kaikkia tuutoreita, olivat taas harkinneet tarkkaan
tuutoriksi ryhtymisti. Tuutorit listasivat useita syitd, miksi suostuivat tehtdvain. Lihes
kaikki mainitsivat syyksi kokemusten kartuttamisen. Tuutorointi koettiin keinoksi
hankkia tyokokemusta, kokemusta ohjaustoiminnasta yliopistotasolla ja valmiuksia sekd
vuorovaikutteisissa tilanteissa ettd tyoeldmén ryhmétyoskentelytilanteissa toimimiseen.
Tuutori, joka ei opiskellut aineenopettajaksi, koki tuutoroinnin antavan kokemusta myds
opettamisesta. Tuutoroinnista saatu kokemus katsottiin eduksi tydpaikkaa haettaessa.

Toinen tdrked syy oli laitoksen toiminnan kehittdminen.

Osalla opiskelijatuutoreista ei ollut ennakko-odotuksia tuutoroinnin suhteen, koska he
eivit tienneet tuutorointihankkeesta kidytinndssd mitiin ja heilld ei ollut vertailukohtia.
Muutama tuutori odotti haasteita, joita he my0s saivat. Muutaman tuutorin mielestd tuu-
torointi oli odotettua ty6ladmpda. Se vaati aikaa ja tydntekoa. Tuutorointiin suhtaudut-
tiin myds pienoisella epdvarmuudella. Kaikki eivit olleet tdysin varmoja siitd, mitd an-
nettavaa opiskelijatuutoreilla voisi olla kahden vuoden ajan. My6s toiminnan jatkuvuu-
teen suhtauduttiin skeptisesti. Muutama ajatteli, ettd hyvd toiminta-ajatus saattaisi jadda
kertaluontoiseksi ja laitoksen ja tuutoreiden nikeméi vaiva menisi hukkaan. Epdvarmuus
karisi kuitenkin pian. Tuutorointi sujui odotettua paremmin ja tyon jatkuvuus turvautui

ainakin tdssi vaiheessa laitoksen antaman rahallisen tuen turvin.
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Tuutorit odottivat OpOKe-hankkeen tarjoamalta koulutukselta selvésti enemmén kuin
mité se todellisuudessa tarjosi. Puolet tuutoreista oli sitd mieltd, ettd koulutus oli osittain
mielenkiintoista ja hyddyllistd tuutorointia ajatellen. Sopivaa koulutusta oli heidén mu-
kaansa kuitenkin vain vidhédn. Kaikki kritisoivat sitd, ettd tilaisuudet oli suunniteltu etu-
paissd laitosten henkilokunnalle, joten koulutus ei auttanut opiskelijatuutoreita paljoa-
kaan. Muiden opiskelijoiden puuttuminen alkuvaiheen koulutustilaisuuksissa ihmetytti.
Tuutorit olisivat kaivanneet enemmin kiytinnonldheisyyttd ja konkreettiseen toimin-
taan liittyvad ohjausta, silld ohjaus keskittyi 1dhinnd teoreettiseen puoleen. Monet asiat
selkenivdt vasta kantapddn kautta oppien. Aiheet liikkuivat myds aivan liian yleiselld

tasolla, asiantuntijoiden parempi hyddyntdminen olisi ollut paikallaan.

Kaikkien tuutoreiden mielestd laitoksella oli erittdin oleellinen rooli tuutoroinnin toteu-
tuksessa. Laitos oli sekd tyOnantaja ettd yhteistyokumppani. Se mahdollisti koko laaja-
mittaisen tuutoroinnin, asetti tuutoroinnin keskeiset tavoitteet, jérjesti tarkoituksenmu-
kaista koulutusta, kehitti ja tuki projektin etenemistd. Yhden tuutorin mukaan laitos
néytti koko projektille mallia, kuinka tuutorointi voidaan tehokkaasti toteuttaa. Useim-
mat olivat tyytyvdisid laitoksen panokseen. Heiddn mielestdéin laitos suhtautui hyvin
positiivisesti tuutorointikokeiluun ja sitoutui tehtdvéén sataprosenttisesti. Se uskalsi ky-
seenalaistaa omaa toimintaa ja antaa vastuuta tuutoreille. Tuutoritapaamisissa oli avoin

ilmapiiri, ja laitos otti todella tuutoreiden mielipiteet huomioon.

Toisaalta laitoksen rooli oli pienoinen pettymys muutamalle opiskelijatuutorille. Heidin
mielestddn tuutorointi oli aluksi henkilditynyt laitoksen osalta lifaksi muutaman henki-
16n varaan. Heidén mukaansa vaikutti siltd, ettd laitos ei oikein itsekdin tiennyt, mité se
halusi tuutoreilta. Laitoksen ajatuksena oli, ettd tuutorointi muotoutuu kéytinnon kautta,
ja hankkeessa mukana olevat tuutorit ovat tavallaan tuutoroinnin koekaniineja ja kehit-
tdjid. Tastd syystd tuutorit eivdt valttimatta saaneet selkedd kuvaa siitd, mitd laitos odotti
heidédn tekevén. Niinpd tuutoreista saattoi tuntua, ettd he jiivét vélilld aika yksin, Osa
tuutoreista ei ollut tdysin tyytyvdisid tuutoroitavien kurssien suunnitteluun. Heistd vai-
kutti siltd, ettd kurssien suunnittelu tapahtui usein viime tipassa ja ettd monet asiat oli
padtetty etukéteen ilman avointa ryhméakeskustelua. Tuutorit toivoivat, ettd kurssien
suunnittelu tapahtuu hyvissé ajoin, jotta heille ji4 enemmén aikaa oman tydskentelynsi
suunnitteluun. He toivoivat liséiksi laitokselta enemmin koulutusta ja selkeimpid toi-

mintaohjeita, silld ohjeistus oli vélilla ristiriitaista ja sekavaa.
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Opiskelijatuutoreiden paritydskentely sujui padsddntdisesti hyvin. Tuutorit olivat tyyty-
viisid oman parin tydskentelyyn yhtd tuutoria lukuun ottamatta. Sisdinen tyénjako on-
nistui, silld toisen osaaminen tdydensi toisen osaamista, vastuu oli jakautunut tasaisesti
ja tuutorit tunsivat olevansa tasavertaisia. Paritydskentely oli joustavaa, ldheistd ja
avointa. Kommunikointi sujui hyvin, silld ongelmista pystyttiin keskustelemaan vilit-
tomasti. Persoonallisuuksien yhteensopivuus mahdollisti yhteistyén sujumisen. Yhdelld
parilla oli aluksi erimielisyyksid, jotka johtuivat siitd, etteivét he tunteneet lainkaan toi-
siaan ja toistensa toimintatapoja. Ajan mittaan tydskentely alkoi kuitenkin sujua. Toisel-
la parilla oli puolestaan ongelmia vastuunjakamisessa. Toinen ei suhtautunut kaikkiin
tehtédviin tosissaan ja tehtdvit kaatuivat toisen tuutorin harteille. Myos muissa tuutoripa-
reissa oli kiinnitetty huomiota tdhin ongelmaan. Tuutorointi onnistui kuitenkin kaikissa

ryhmissi hyvin opiskelijoilta kerdtyn palautteen perusteella.

Ryhmityoskentelyn osalta tuutorit eivét olleet tysin yksimielisid. Kolmen tuutorin mie-
lestd ryhmitydskentely onnistui hyvin. Heiddn mukaansa tehtivid suunniteltiin ja asiois-
ta pystyttiin keskustelemaan varsin avoimesti ja kaikki ymmarsivét ajatella tilannetta
padsiintoisesti kokonaisuuden eikd omien intressien kannalta. Loput tuutorit olivat sitd
mieltd, ettd ryhmitydskentely ei sujunut demokraattisesti. Mahdollisuus aivorithityds-
kentelyyn puuttui. Syyksi he nimesivit yhden tuutorin liian voimakkaan roolin. Tdmé
johti sithen, ettei ryhmissé ideoitu “vapaasti”, vaan asiat olivat kokouksissa yhden tuu-
torin jo valmiiksi pohtimia ja pdittdmia. Positiivinen asia oli, ettd ristiriidoista pystyttiin
keskustelemaan avoimesti ja ne pyrittiin selvittimiin. Nékemyserot eivét vaikuttaneet
tuutoroinnin toteutukseen. Opiskelijoilta kerdityn palautteen perusteella tuutorit olivat

onnistuneet tydssddn erinomaisesti.

Kokemukset kahden vuoden tuutoroinnista

Opiskelijatuutoreiden mielestd kahden tuutorointivuoden vililld oli eroja. Aluksi il-
meni haparointia, joka johtui kokemuksen puutteesta ja asioiden tismentyméattomyydes-
td. Tiedonkulku ja koordinointi eivit sujuneet tdysin odotetulla tavalla. Yksityiskohtai-
nen ohjeistus ryhmén sisélld epdonnistui eikd ryhmé pystynyt hahmottamaan kokonai-
suutta. Osittain tdstd syystd tuutorointiin tuhrautui ensimméisend vuonna hyvin paljon
aikaa, osittain siitd syysté, ettd tuutorit olivat ensimmdisend vuonna innokkaita ja roh-

keita kokeilemaan kaikkea uutta.
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Tuutoreiden roolin ja tehtivien hahmottumisen sekd koordinaattorin toimenkuvan tés-
mentymisen myotd tuutorointi alkoi sujua paremmin. Toinen tuutorointivuosi kokonai-
suutena sujui ensimméistd vuotta paremmin, vaikka vastuu kasvoikin. Tuutorit olivat
valmiimpia tyohon, silld he olivat paremmin tietoisia siitd, mihin he pystyvit ja mitd
heidén pitdd ottaa huomioon tuutoroinnin toteutuksessa. He tunsivat sekd tuutorit ettd
tuutoroitavat hyvin, mikd helpotti tydskentelyd. Tuutorit olivat selvisti itsevarmempia,
ja heidin mielestddn tuutoroinnin laatu oli parempaa toisena vuotena. Toisaalta uutuu-
den viehitys katosi, ja tuutorit eivdt endi olleet rohkeita kokeilemaan uusia asioita. Niin
sanottu “sooloilu” niin ryhmé- kuin yksil6tasollakin lisddntyi toisen vuoden aikana.
Tuutoreiden tydskentelytavoissa alkoi ilmetd eroavaisuuksia yhteisistd ohjeista huoli-

matta.

Laitoksen ja tuutoreiden vélinen suhde muuttui kokeilun edetessd. Suunnitteluvaiheessa
laitoksen rooli oli hyvin merkittdvd. Pikkuhiljaa laitos jéttdytyi taka-alalle, ja tuutorit
saivat enemmin vastuuta tuutoroinnin toteutuksen suunnittelusta. Tuutoreiden roolin
tdsmentédmisessd ja tehtdvidnannossa olisi kuitenkin ollut parantamisen varaa joidenkin

kurssien osalta.

Suurin osa tuutoroeitavista suhtautui hyvin positiivisesti kahden vuoden tuutorointiin.
Varsin moni opiskelija osasi myds hyodyntdd tuutorointia. Opiskelijatuutorit olivat tyy-
tyviisid siitd, ettei yhteydenpito katkennut “virallisen tuutoroinnin” loputtua, vaan opis-
kelijat ottivat kontaktia tuutoreihinsa. Aluksi ilmeni jonkin asteista ylimielisyyttd ja ky-
seenalaistusta etenkin tuutoreita idkkdimpien opiskelijoiden ja opinnoissaan pidemmél-
le ehtineiden sivuaineopiskelijoiden taholta. Vanhemmat opiskelijat pitivét tuutoreita
ilmeisesti liian nuorina ohjaamaan muita opiskelijoita ja sivuaineopiskelijoille tuuto-
roinnissa kisitellyt asiat olivat jo ennestédn hyvin pitkélti tuttuja. Osa heistd muutti suh-
tautumista tuutoroinnin edetessd. Osa sivuaineopiskelijoista suhtautui tuutorointiin
myOnteisesti alusta asti ja piti historian laitoksen toimintaa erittdin hienona kokeiluna.
Vain muutama opiskelija on suhtautunut vilinpitdméttomasti eikd ole juuri osallistunut

tuutorointiin.

Muiden historian opiskelijoiden osalta suhtautuminen on ollut ristiriitaista. Osa ei sel-
vistikddn tiennyt tarpeeksi hyvin, mitd tuutorit itse asiassa tekivit. Heidén mielestddn

tuutoreilla on ollut liian suuri rooli laitoksella. Alussa oli havaittavissa myds selvdéd hu-
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vittuneisuutta ja kummastusta muiden opiskelijoiden keskuudessa. Valtaosa opiskeli-
joista suhtautui tuutorointiin positiivisesti ja kannusti heitd tydssidéin. Kommentti ”Miksi
meilld ei ollut tuollaista tuutorointia?” oli varsin yleinen vanhempien vuosikurssien his-

torian padaineopiskelijoiden keskuudessa.

Tuutoroinnin anti ja kehittimisehdotukset

Tuutoreiden nikokulma

Opiskelijatuutorointi oli kaikilta osin erittdin antoisa kokemus. Tuutorit saivat kokemus-
ta projektitydskentelystd ja pienryhméohjauksesta sekd valmiuksia opiskelijoiden oh-
jaamiseen ja opettamiseen. Laitoksen tarjoamasta koulutuksesta ei ole ollut hyotya pel-
késtddn kurssien pitdmisen valmiuksien kannalta, vaan koulutus paransi myds omia
opiskelutaitoja. Koulutus paransi esimerkiksi tiedonhankintaa ja antoi varmuutta tutki-
mustdiden tekemiseen. Tuutorointi kasvatti tuutoreita myds henkisesti. Se opetti otta-
maan vastuuta, toimimaan erilaisten ithmisten kanssa ja hyvdksyméén erilaisuutta. Se
myds paransi kykyéd toimia ylldtyksellisisséikin tilanteissa. Tuutorointi lisdksi kasvatti

itsetuntoa ja antoi esiintymisvarmuutta.

Tuutoroinnin positiiviseen antiin voi lisdtd vield ihmissuhteiden karttumisen. Tuutoroin-
ti paransi selvisti opiskelijoiden yhteistoimintaa ja yhteishenked. Sekd tuutoripareista
ettd tuutoreista ja tuutoroitavista tuli ystivid. Tuutorointi toi laitoksen henkilokuntaa
opiskelijoita 1dhemmaksi. Tuutorit oppivat yliopistomaailmasta ja laitoksesta niin posi-
tiivisia kuin negatiivisiakin asioita. Tuutoroinnista saatu rahallinen korvaus ja opinto-
viikkomé#drd eivit nousseet tuutoreiden vastauksissa padllimmaiseksi asiaksi. Tuutoroin-
tihankkeesta saatu kokemus ja tydsuhde historian laitoksella koettiin tdrkedmmiksi, silld

niistd uskottiin olevan hy&tyd tulevaisuudessa.

Tuutoreiden mielestd nykyinen tuutorointimalli on varsin hyvi ja toimiva, vaikka vaa-
tiikin hiomista. Tuutorointia tulisi kehittéd opiskelijoiden tarpeiden ndkokulmasta eikd
ldhtokohtana saisi olla kurssin ja vastuuhenkildiden tarpeet. Tarkoituksena pitdd olla
opiskelijoiden oppimisen tukeminen eikd esimerkiksi opettajan tyomédrin vdhentimi-

nen. Koska voimavaroja ei ole kdytettdvissd mielin méérin, huomio tulisi kiinnittdd
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myds opiskelijatuutoroinnin laajuuteen ja velvoittavuuteen. Tuutorointia ei saisi jdrjes-

téd pelkistddn tuutoroinnin vuoksi, vaan tuutoroinnilla on oltava selked pddmadra.

Kehittdmisehdotukset liittyivat myos tuutoreiden ja laitoksen rooliin, koulutukseen ja
tuutorointikurssien sisdltdihin. Laitoksen ja tuutoreiden roolijaon on oltava selked jo
heti alusta alkaen. Laitoksen ja tuutoreiden vilisen suhteen on oltava avoin ja toimiva.
Tuutoreiden koulutuksen osalta huomio tulee kiinnittdd siséltoihin, jotta ne palvelevat
tuutoreita mahdollisimman tchokkaasti. Myds metakognitiivisten taitojen kehittiminen
tulee ottaa huomioon. Yksi tuutori chdotti “tuutorointioppaan™ laatimista tuutoreille.
Siini olisi késiteltévi lyhyesti tuutorointia yleensd ja yksityiskohtaisesti ne kurssit, joilla
annetaan pienryhméaohjausta. Oppaan pitéisi sisdltdd my0s ohjeita yliopistoon ja opin-
toihin tuutoroinnista, pienryhmiohjauksesta sekd opiskelutaitojen kehittimisestd. Opas
toimisi my0s tuutoreille annetun koulutuksen tukena. Siind tulisi kuvata tuutorointiin
kohdistuvat odotukset. Oppaan voisi jakaa myds tuutoroitaville, jotta he saisivat selkein

kuvan siitd, mitd tuutorointi oikein on.

Tuutoroitujen nikékulma

Kaikki haastatellut historian pddaineopiskelijat olivat pédfiosin tyytyvéisid kahden vuo-
den tuutorointiin. Heiddn mielestdsn tuutoroinnin jatkuminen koko ensimméisen vuo-
den ajan oli vilttimatdntd, silld opintoihin liittyvét ongelmat ilmenivét vasta opintojen
alun jilkeen. Uuden kiytdnnén my6td opiskelijat eivét jadneet ongelmien kanssa yksin,
vaan he pystyivit kdfintyméaén tarvittacssa tuutoreiden puoleen. Tuutoreita oli helppoa
ldhestyd, ja heiltd uskalsi kysyd neuvoja helpommin kuin laitoksen henkilokunnalta. Al-
kuvaiheen laajennettu tuutorointi tehosti opintojen aloittamista. Tuutorointi vaikutti

my0s sosiaaliseen eldméén positiivisesti.

Tuutorointi muuttui jonkin verran toisena vuonna. Tuutorit ja tuutoroitavat tunsivat toi-
sensa paremmin, ja ilmapiiri muuttui rennommaksi ja vapaamuotoisemmaksi. Tuutorei-
den ja tuutoroitavien rooleissa tapahtui muutoksia. Tuutoreiden ohjaava rooli jdi taka-
alalle opiskelijoiden ottaessa enemmin vastuuta opintoihinsa liittyvistd asioista. Koska
yhteisissi tapaamisissa keskityttiin 1dhinn harjoitusten tekemiseen, opiskelijat joutuivat
aktiivisesti pyytdmddn tuutoreilta apua ongelmien ratkaisemiseksi. Osa opiskelijoista
tarvitsi tuutoreiden apua varsin paljon. Osan mielesti tuutorointi oli tarpeetonta toisena

vuonna, silld tuutorit eivit pystyneet antamaan juuri mitéén uutta.
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Pienryhmitydskentely koettiin oppimisen kannalta toimivaksi tydskentelymuodoksi, ja
se sopi suurimmaksi osaksi tuutoreiden vetdmille kursseille. Harjoitusten tekeminen
tuutoreiden johdolla sai paljon kiitosta. Yhdessd tekeminen oli ollut mielekéstd, silld
tuutorit auttoivat vililld varsin hankalien tehtavien ratkaisemisessa. Tuutorit motivoivat

hyvin tekemién harjoitustoita.

Kaikki kurssit saivat jonkin verran negatiivista palautetta. Negatiivinen palaute ei johtu-
nut juurikaan tuutoreiden tydskentelystd, vaan osa kursseista oli opiskelijoiden mielestd
kertakaikkisen mielenkiinnottomia. Itse asiassa tuutoreiden ldsniolo niilld kursseilla oli

tehnyt kurssit edes jotenkin siedettaviksi.

Kaikki haastatellut olivat tyytyv4isid tuutoroinnin méérién ja laatuun. Tuutoroitavat ei-
vit kokeneet sitd yliméardiseksi tyoksi. Tuutorointiaika kaytettiin tehokkaasti hyddyksi.
Tuutorit hoitivat heille annetut tehtdvit hyvin ja osasivat asiansa. He olivat motivoitu-
neita ja aidosti kiinnostuneita muiden auttamisesta ja valmiita uhrautumaan uusien opis-
kelijoiden vuoksi. Tuutorointi ei rajoittunut pelkéstiddn tuutoritapaamisiin, vaan tuuto-
reilta pystyi pyytdméin apua my0s vapaa-ajalla. Tuutoreita kuvailtiin mukaviksi kaveri-

tyypeiksi, joiden kanssa oli helppo tydskennelld.

Opiskelijoiden mukaan tuutorointi antoi paremmat valmiudet paéstd mukaan opiskeluun
ja suoriutua opintojen eri tydskentelymuodoista. Tuutoreiden omakohtaiset kokemukset
olivat suureksi avuksi, silld opiskelijoiden ei tarvinnut oppia kaikkea kantapiin kautta.
Opiskelijat arvioivat, ettd tuutorointi on antanut vauhtia tutkinnon suorittamiseen. Tuu-
toroinnista on ollut hydtyd myds yhteishengen luomisessa. Opiskelijat tunsivat pédse-
vinsi nopeasti sisille opiskeluyhteis6on. Lisdksi opiskelijat tunsivat, ettd laitos valitti

uusista opiskelijoista heti opintojen alusta alkaen.

Opiskelijoiden mielestd tuutoroinnilla on ollut positiivinen vaikutus myds yliopiston
imagoon. Heiddn mielestéisn historian laitoksen kokeilusta tulisi ottaa mallia my&s muil-
la laitoksilla. Sivuaineita lukiessa ja muita opiskelijoita seuratessa he ovat huomanneet,
kuinka hyvissd asemassa uudet historian opiskelijat ovat muiden laitosten opiskelijoihin
verrattuna. Opiskelijat olivat sitd mieltd, ettd tuutoreilla on oltava motivaatiota tyon te-

kemiseen ja painottivat tarvittavan koulutuksen merkitystd. Heiddn mukaansa koulutuk-
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sesta tulisi tiedottaa avoimesti, silld osa saattaa epiilld tuutoreiden pétevyyttd, jos he

eivit tiedd tarpeeksi tuutorin tehtivistd ja koulutuksesta.

Haastateltujen mielestd historian laitoksen opiskelijatuutorointi oli erittdin hyvé kokeilu.
Heidén mielestién tuutorointi auttaa etenkin suoraan lukiosta yliopistoon tulevia, silld
opiskelu lukiossa ja yliopistossa croavat toisistaan hyvin paljon. Opintoihin orientoitu-
misen liséksi tuutoroinnista on hydtyd muihin opiskelijoihin tutustumisessa opiskelun
alkuvaiheessa. Tuutoroinnin myotd opiskelijat tuntevat olevansa osa ryhméi. Opintojen
edetessd ryhmén sosiaalinen paine innostaa opiskelemaan muiden tahdissa ja tekemédn
kaikki opiskeluty6t sovitussa ajassa. Opiskelijatuutorointi soveltuu hyvin perus- ja aine-
opintoihin; kahden vuoden intensiivisen tuutoroinnin jilkeen opiskelijat pystyvit itse-
néisesti huolehtimaan syventdvien opintojen suorittamisesta ja pro gradu -tutkielman

tekemisesti.

Sivuaineopiskelijat katsoivat, ettd opiskelijatuutorointi palvelee hyvin pidaineopiskeli-
joiden tarpeita, mutta sivuaineopiskelijoille tuutoroinnissa voi olla turhauttaviakin koh-
tia, etenkin jos he aloittavat sivuaineen opiskeltuaan yliopistossa jo useita vuosia. Lisdk-
si oman péddaineen opiskelu voi vaikeuttaa sivuaineen tuutorointiin osallistumista. Téastd
syystd tuutoroinnin tulisi olla joustavaa, eli sivuaineopiskelijoilla tulisi olla mahdolli-
suus itse valita, kuinka paljon he osallistuvat tuutorointiin. Sivuaineopiskelijoidenkaan
mielestd tuutorointi ei ollut ylimaardistd tyotd, silld se oli kokonaisuutena helpottanut
opintoja. He eivit pitineet pddaineopiskelijoiden tavoin tiettyjen kurssien ldsndolopa-

kosta.

Sivuaineopiskelijoiden mielestd tuutorit olivat luoneet mukavan ilmapiirin ja he olivat
helposti 1dhestyttavia, joten heiltd uskalsi kysyd “tyhmidkin kysymyksid”. Tuutoreita
kuvailtiin positiivisiksi, pirteiksi ja mukaviksi. Sivuaineopiskelijoiden miclesti muilla
laitoksilla tulisi ottaa mallia historian laitoksen tuutoroinnista. Opiskelijatuutorointi so-
veltuisi heiddn mukaansa hyvin muihinkin pidaineisiin, He my®s toivoivat, ettd onnis-
tunut kiytdntd jatkuisi myos tulevaisuudessa. Itse asiassa yksi sivuaineopiskelija Iuuli,
ettd historian laitoksella on aina huolehdittu opiskelijoiden ohjaamisesta yhtd hyvin ja

ettd opiskelijatuutorointi olisi jatkunut laitoksella jo pidemp#dkin.



109

Historian laitoksen néikokulma

Tuutorointi ja tuutorit joutuivat laitoksen ndkokulmasta vastaamaan erilaisiin haastei-
siin: orientoimaan uudet opiskelijat yliopistoyhteis6on, ohjaamaan heidén opintojaan
myShemminkin ja lisdksi vield opastamaan uudenlaisiin opintovaatimuksiin, joiden
toimivuudesta ei vield ollut kokemusta. Kun esikuvia tai kokemuksia vastaavanlaisesta
ei ollut, lahdettiin liikkeelle todella “puhtaalta poydaltd” luomaan ja kokeilemaan uutta
— luomaan uudenlaista opetuksen ja opiskelun kulttuuria. Tuutorit ja myds tuutoropetta-
jat olivat kuitenkin sitoutuneita ja motivoituneita, joten laitoksen arvion mukaan alku-
vaiheista selvittiin ithan kuivin jaloin ja tuutorointi 16ysi lopulta melko nopeasti toimivat

muodot ja kiytdnnot.

Arvioidessamme tuutorointia noin kolmen vuoden toimintavuoden jélkeen voimme to-
deta, ettd hanke ja sen mukana tulleet uudistukset ovat onnistuneet. Uskallamme — aina-
kin pienilld kirjaimilla — puhua uudenlaisen opetuskulttuurin vakiintumisesta osaksi his-
torian laitoksen toimintaa. Se tarkoittaa useiden kurssien opetusmuotojen muuttumista
aikaisempaa opiskelijakeskeisemmiksi, keskustelevimmiksi, seminaarityyppisemmiksi
ja jopa enemmén ongelmaratkaisun l&htokohdista toimiviksi. Opiskelijat ovat tulleet
entistd enemmin mukaan opetukseen, erityisesti vertaisohjaajina ja ideoiden esittdjiné,
vaikka opetuksessa on edelleen oma vankka sijansa perinteisilld luennoilla tai kirjaten-
teilld. Tavoitteena onkin ollut 16ytd4 toimiva tasapaino erityyppisten ja opiskelijoilta
erilaista osallistumista vaativien opetusmuotojen vélilld. Osa uudenlaista opetuskulttuu-

ria on myds halukkuus ja valmius kokeilla uutta ja mennéd mukaan uusiin hankkeisiin.

Toinen puoli kulttuurin muutosta on tuutoreiden ja muiden opiskelijoiden entistd vah-
vempi panos opetuksen ja laitoksen toimintojen kehittdmiseen. Tdmai tarkoittaa sitd, ettd
kurssit, joissa tuutoreita kdytetdfin, suunnitellaan yhdessd ja ennen kurssin alkua kiy-
dddn mahdollisimman tarkkaan 14pi tuutorien rooli ja toimintatavat. Myos muilta opis-
kelijoilta tulee — usein tuutorien vélittdménd — palautetta ja kehittdmisehdotuksia niin
opetuksesta kuin tutkintovaatimuksista aikaisempaa paljon enemmén ja nopeammin.
Esimerkiksi kaikkien kurssien jilkeen, joissa tuutorit ovat olleet mukana, kerdtiin pa-
laute ja arvioidaan yhdessi tuutorien kanssa onnistumista. Tuutoreista on siis tietylld
tavalla kasvanut asioiden hoitoa nopeuttava linkki opiskelijoiden ja opettajien vilille.

Tieto kulkee molempiin suuntiin aikaisempaa mutkattomammin.
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Kolmas myonteinen puoli tuutoroinnissa on, ettd opiskelijat saavat neuvoa ja apua kay-
tdnnon asioihin suoraan tuutoreilta, jolloin opettajien aikaa sdistyy. Liséksi tuutorit hal-
litsevat erittdin hyvin esimerkiksi monet seminaaritydén tai metodiharjoitusten tekemi-
seen liittyvét perustaidot ja tuntevat omasta kokemuksestaan tekemisen pullonkaulat,

joten he osaavat myds neuvoa oikeissa asioissa.

Neljanneksi tuutoroinnin vaikutukseksi arvioimme oppimisen tason kohoamisen, vaikka
sellaisen tdsméllinen mittaaminen toki on vaikeaa. Esimerkiksi seminaari kakkosen (ai-
neopinnot) opettajien arviointien pohjalta voi todeta, ettd seminaarien — joiden tekemi-
sessd tuutorit siis opastavat — tdiden taso on parin viime vuoden aikana kohonnut. Se-
minaarilaiset hallitsevat aikaisempaa paremmin tutkimuksen tekemisen perusvalmiudet,
eikd toiden késittelyssd juurikaan en#d tarvitse korjata metodisia tai teknisid asioita tai

tutkielman rajausta.

Tuutoroinnin hyvét tulokset ovat suurimmalta osin tulosta tuutorien itsensd paneutumi-
sesta ja sitoutumisesta tehtidvadn, Téssd suhteessa he 1dhes poikkeuksetta ovat tdyttineet
laitoksen odotukset. Tuutorointi on siis koettu tirkedksi myds opiskelijoiden keskuudes-
sa. Lisdksi pienten alkuvaikeuksien jilkeen myds tuutorivuosikertojen vilinen yhteistyd
on vakiintunut. Niinpd vanhat tuutorit siirtdvét yhteisissd tilaisuuksissa ja yksityisissa
keskusteluissa “kulttuuripddomansa” uusille tuutoreille, jolloin kaikkea ei tarvitse aloit-

taa alusta ja viltetdin myos vanhoja virheitd.

Voittopuolisesti hyvin myonteisestd kokonaisarviosta huolimatta tuutoroinnissa on vield
kehitettdvai ja jotkut asiat eivit vield ole toimineet. Tarkein hiomista — tai ainakin huo-
lehtimista — kaipaava asia on tuutorien rooli. Téstd asiasta he keskendéin sekd yhdessd
opettajien kanssa ovat paljon keskustelleet. Rooli on tuutoroinnin vakiintumisen myoté
selkiytynyt, mutta vield on syyti tehdd selviksi niin itse tuutoreille kuin erityisesti tuu-
toroitaville opiskelijoille missd mennédén. Tuutorit ovat siis ohjaajia, eivédt opettajia, ja
lopullinen vastuu kaikkien kurssien arvostelusta ja ldpiviemisestd on opettajalla. Tuuto-
rien tulee siis mieltdd vertaisroolinsa oikein, eikd leikkid opettajaa, mitd ei juuri olekaan

tapahtunut.

Edelliseen liittyen parantamista on vield tuutorien perehdyttdmisessd ja ohjeistuksessa.

Joskus opastaminen on jddnyt turhan myéhédiseen ajankohtaan ja ylimalkaiselle tasolle,
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joten tuutorit ovat olleet ymmarrettdvasti epdvarmoja osaamisestaan. Myds tuutoroinnin
rytmittdmistd kahden opintovuoden ajalle pitdd tarkentaa ja saada se vield paremmin
vastaamaan tuutoroitavien tarpeita. Jo varhain huomasimme, ettei tuutorien paras anti
tulee ensimmdisend ja toisena vuotena, sen jilkeen “tuutorointisuhde” voi jatkua kes-
kusteluyhteytens, mutta ei endd organisoituna tuutorointina. Pari kertaa olemme myds
osittain epdonnistuneet tuutorin valinnassa. Onneksi néiss tapauksissa tilanne pystyttiin
paikkaamaan ja hoitamaan, mutta valinnalla on jatkossa edelleen iso merkitys. Se on
siksi tehtdvd huolella ja — mahdollisten jélkipuheiden varalta — mahdollisimman 13-

pindkyvisti.

Kokonaisuutena arvioiden tuutorointi ja OpOke-hanke ovat olleet historian laitokselle
erittdin myonteisid asioita. Niistd on saatu paljon irti, ne ovat avanneet monessa suhtees-
sa uusia mahdollisuuksia ja avartaneet ajattelutapoja. Myds sitoutuminen on ollut kiitet-

tivéd puolin ja toisin.

Lopuksi

OpOKe-hankkeen pédttymisestd huolimatta tuutorointia on historian laitoksella jatkettu
hyvéksi todettujen suuntaviivojen mukaisesti. Joka kevét on valittu yhteensd kahdeksan
opiskelijaa tuutoreiksi aloittamaan “uuden” opiskelijasukupolven kanssa seuraavana
syksynd. Laitos kirjasi myds syksylld 2002 omaan tulevaisuuden strategiaansa tuuto-
roinnin yhdeksi kehittdmisen painopisteistd. Siihen on siten vahvasti ja pitkdjénteisesti
sitouduttu. Ongelmaksi on kuitenkin noussut laitoksen tiukka rahatilanne. Tutkintota-
voitteiden saavuttamisesta ja jopa ylittimisestd huolimatta historian laitoksen perusra-
hoituksen taso on pysynyt vaatimattomana. Siksi tuutoroinnissakin joudutaan jatkossa
miettimééin uusia toimintatapoja, esimerkiksi tuutoroitavien kurssien méairdn vihenti-
misté. Liséksi on harkittu tihin mennessd maksetun ohjauspalkkion supistamista ja tuu-
toroinnista saatavan korvauksen painottamista entistd enemman opintoviikoiksi tai tule-

vaisuudessa opintopisteiksi.

Kaikkiaan arvioiden tuutorointi on saanut aikaan historian laitoksella merkittavid kay-

tdnnollisid ja periaatteellisia muutoksia. Toiminta on siis kehittynyt parempaan suun-
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taan. Siksi toimintaan halutaan jatkossakin panostaa taloudellisten reunachtojen tiuk-
kuudesta huolimatta. Liheskdin ongelmatonta tuutoroinnin toteuttaminen ei ole ollut ja
monessa asiassa on edelleenkin hiottavaa ja kehitettdvai. Tuutorointi onkin nédyttdytynyt
entistd enemman jatkuva muutos- ja kehittdmisprosessina, johon panostamalla saadaan
aikaan hyvid tuloksia oppimisen ja ohjauksen puolella, mutta my&s pidetéisn ylld ja vah-
vistetaan myonteistd suhtautumista uuden kokeilemiseen ja oman toimintakulttuurin

muuttamiseen.



113

UUTTA POTKUA OPINTO-OHJAUKSEEN — OPINTO-OHJAUKSEN KEHIT-
TAMINEN JOENSUUN YLIOPISTON METSATIETEELLISESSA TIEDE-
KUNNASSA

Liisa Tahvanainen, Markus Nissinen, Olli Lipponen ja Lauri Sikanen, Metsitieteellinen
tiedekunta, Joensuun yliopisto

Johdanto

OpOKe-hanke

Yliopisto-opetuksen kehittdminen opettajien koulutuksen ja opiskelijoiden ohjausjérjes-
telmén avulla (OpOKe) on kolmivuotinen opetusministerién rahoittama hanke, jolla py-
ritddn kehittdméén opiskelijoiden opintojen ohjausta. Kuopion yliopiston oppimiskeskus
koordinoi vuosina 2000-2003 toteutettavaa hanketta. Hankkeessa ovat mukana Kuopi-

on, Joensuun ja Oulun yliopistot sekd Lappeenrannan teknillinen korkeakoulu.

Joensuun yliopiston vastuulle méériteltiin OpOKe-hankkeessa kaksi kehittimis- ja ko-
keiluhanketta; opiskeluprosessin aikainen tuutorointi ja opiskelija- eli vertaistuutorointi.
Metsitieteellisen tiedekunnan tuutorointikokeilu on suunniteltu tukemaan opiskelun
kahta ensimmdistd vuotta. Aikataulurajaus tehtiin kesilld 1999 kerdtyn opiskelijapalaut-
teen perusteella. Tavoitteena oli luoda tuutorointimenetelmd, jossa henkilokunta osallis-

tuu tuutorointiin yhdessd aiempaa kokeneempien opiskelijatuutoreiden kanssa.

Kokeillut ja kdyttoon vakiintuneet opinto-ohjauskéytinteet muokkautuivat hankkeen
edetessd. Kéytinteitd muokattiin opiskelijoiden toiveiden ja tarpeiden mukaisesti, eikd
kaikkia alkuperdisten suunnitelmien mukaisia ohjauskeinoja otettu pitempiaikaiseen

kayttoon todellisen tarpeen puututtua.

Hanke eteni pddosin suotuisissa merkeissd ja hyvid tavoitteita saavutettiin. Vuoden 2001
aikana tiedekunnan henkildstossd tapahtui kuitenkin hankkeen kannalta merkittdvid

muutoksia. Hankkeen vetdjd ja kolme neljdstd opettajatuutorista siirtyivit pois tiede-
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kunnan palveluksesta. Néin ollen hanke keskeytyi liki vuodeksi. Tilanteesta selvittiin
henkilokunnan laajemmalla sitouttamisella opinto-ohjauksen kehittdmiseen ja kdynnis-

tdmalld hanke uudelleen.

Opintojen ohjauksen kdytinnon toimenpiteiden aikataulu

Opetus metsitieteellisessd tiedekunnassa on jérjestetty siten, ettd maisterin tutkinnon
suorittaminen on mahdollista alle viidessd vuodessa. Ensimmdisen vuoden perusopinnot
opiskellaan yhdessd oman vuosikurssin kanssa, ja toisen vuoden alussa pifaineen valin-
nan my6td kukin opiskelija suuntautuu opinnoissaan mieltymystensid mukaan. Ensim-
méinen opintovuosi jakaantuu karkeasti ottaen kahtia: talvella opiskellaan perinteisesti

luennoilla teoriaa ja opittuja taitoa harjoitetaan kiytinndssé kesan kenttikursseilla.

Opinto-ohjaus aloitetaan aina jo kesélld ennen lukuvuoden alkua opettaja- ja vertaistuu-
toreiden valinnalla ja koulutuksella. Opettajatuutorin rooli opiskelijan kannalta on olla
tukihenkildnd yliopistomaailmassa opiskelijatuutorien jatkeena. Han toimii neuvonanta-
jana opintoja, valmistumista tai tyoeldmadd koskevissa asioissa ja auttaa opiskelijaa
myds sulautumaan tiedeyhteison jaseneksi. Vertaistuutoreiksi valitaan toisen vuoden
aloittavia tai jo useamman vuoden opiskelleita opiskelijoita. Seké opettaja- ettd vertais-
tuutoreita valitaan neljd aina vuodeksi kerrallaan. Sen jélkeen opettajat voivat pitda tuu-

toroinnista vuoden tauon halutessaan.

Lukuvuoden alkaessa elokuussa opiskelijatuutorit ottavat uudet opiskelijat suojaansa.
Neuvoillaan ja opastuksellaan he helpottavat uusien opiskelijoiden siirtymistd uuteen
toimintaympéristoon, yliopistoon. Lukukauden alussa uusille opiskelijoille jérjestetddn
myds metsitieteellisen tiedekunnan henkildkunnan esittelytilaisuus. Samalla esitellddn
opettajatuutorit. Metsétieteiden opiskelun aloittaville metsiinsindéreille on oma opetta-

jatuurinsa, joka neuvoo heitd muita nopeammissa opinnoissa.

Marraskuussa uusille opiskelijoille jarjestetddn opinto-ohjausekskursio yliopiston tut-
kimusasemalle Tlomantsin Mekrijédrvelle. Sielld opiskelijat saavat opettaja- ja opiskelija-
tuutoreilta yleistd tietoa yliopistosta ja opiskelusta, henkilokohtaisista opintosuunnitel-

mista (HOPS), eri pddaineista ja mm. vaihto-opiskelusta.
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Helmikuussa jirjestetian HOPS-infotilaisuus, jossa uusimmille opiskelijoille opetetaan
henkilokohtaisten opintosuunnitelmien tekeminen. Opettajatuutorit ovat tissd apuna, ja
lopputuloksena pitdisi opiskelijoilla olla seuraavana syksynd valmis opiskeluaikaansa

koskeva opintosuunnitelma.

Tulevan kesén kenttdkurssia esitellddn opiskelijoille maaliskuussa. Kenttakurssin henki-
lIokunta esittdytyy opiskelijoille ja he kertovat yleisti kurssiosuuksiensa annista. Kentta-
kurssi jarjestetdin kahdessa neljan viikon jaksossa, joiden jilkeen opiskelijoilta kerdtdan
tyytyviisyyskyselyn avulla tietoa kurssin onnistumisesta. Kesin kenttdkurssin pédtteek-
si opiskelijoilta kerdtédn kyselylld tietoa myos heidén mielipiteistifin koko ensimmaéi-

sestd opintovuodesta.

Toisen opintovuoden syksylld opiskelijat esittelevét opettajatuutorilleen henkilékohtai-
set opintosuunnitelmansa. Opiskelemaan ilmoittautumisen yhteydessd he paattavit
myds tulevan péddaineensa. Marraskuussa pidetiéin padainesessiot, infotilaisuudet, joissa
esitellddn pédaineiden sisdltod, tutkimushankkeita ja opinndytetydaiheita. Niin opiskeli-

jat pddsevit paremmin sisdfin omaan padaineeseensa ja sen tutkimusalueisiin.

Kiytinnon toimenpiteet

HOPS

Metsiétieteellisessd tiedekunnassa on OpOKe-hankkeen my6td otettu kdyttoon HOPS eli
henkilokohtainen opintosuunnitelma. Se on opiskelijan opintojen toisen vuoden alussa
tehtdva konkreettinen suunnitelma opintojen etenemisestd ja se kattaa koko tutkinto-
opiskelun ajan. HOPS:n péitarkoitukset ovat opiskelijan opintojen padmairin tarkista-
minen ja opintojen aikataulun mukaisen etenemisen varmistaminen. Opintojen paimas-
rdnd on tydpaikka omaa opiskelua vastaavalta alalta. Kun opiskelija tiedostaa omat hen-
kilokohtaiset tavoitteensa, voidaan opinnoista hakea niiti tukevia opintoja ja tarvittaessa
muokata omaa opintosuunnitelmaansa tarpeiden mukaisesti. Oleellistahan on tietdd

miksi opiskelee.
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HOPS:n tekeminen on opiskelijoille tdysin vapaachtoista. Se on myds tilanteiden mu-
kaan joustava ohjauskeino opiskelijalle itselleen, eikd sitd ole tarkoituskaan noudattaa
orjallisesti. Liheskdén kaikki opiskelijat eivit tee HOPS:a, mutta opiskelijat jotka sen

tekevit, ovat olleet sithen erittdin tyytyvéisié.

Teemahaastattelu

Opintojen alkuun ajoittuvalla teemahaastattelulla pyritddn kartoittamaan kunkin opiske-
lijan henkil6kohtaiset kyvyt ja kiinnostuksen kohteet metséticteestd. Samalla visioidaan
opiskelijan omaa kuvaa tulevaisuuden tyostd tai tyOpaikasta. Teemahaastattelu kdydddn
ldpi opettajatuutorin kanssa. Opettajatuutori kartoittaa teemahaastattelukaavakkeen ym-
parilld vapaasti keskustellen opiskelijan henkilokohtaisia ominaisuuksia. Liséksi kartoi-
tetaan opiskelijan kiinnostuksen kohteet metsétieteen saralta. Ndin saadaan opiskelijaa
itsedéin auttava kokonaiskuva hinen henkildkohtaisista vahvuuksistaan ja kiinnostuksen
kohteistaan, jotka taas auttavat hdntd opettajatuutorin avustuksella pohtimaan myds

mahdollista tulevaisuuden tydpaikkaa.

Alkuperdisen hankesuunnitelman vastaisesti teemahaastattelut osoittautuivat kdytinnos-
sé turhiksi eikd niitd endd kdytetd. Teemahaastattelut pyrittiin aloittamaan aikanaan va-
raamalla aika opettajatuutorilta. Opiskelijat eivit kuitenkaan osoittaneet asiaan juuri
minkéénlaista mielenkiintoa. Haastatteluihin varasi ajan vain muutama opiskelija, jotka
hekdin eivit saapuneet paikalle sovittuna ajankohtana. Opiskelijat siis kokivat teema-
haastattelut turhiksi omien mielenkiinnon kohteidensa kartoittamisessa. Myds opettajat

kokivat metodin melko turhaksi ja liian holhoavaksi.

Pidaineinfot

Hankkeessa on jérjestetty pédaineinfotilaisuuksia, joissa kunkin pddaineen henkilokunta
esittelee omaa opetusalaansa. Tilaisuudet on usein pidetty jonkin pAdaineeseen sopivan
organisaation kanssa yhdessi. Esimerkiksi Metsdsuunnittelun padainetilaisuus pidettiin
Euroopan metsainstituutin (EFI) tiloissa ja Metsd- ja puuteknologian pédaineen tilaisuus
on suunniteltu pidettéviksi yhteistydssd Puu- ja metsdosaamiskeskus Puugian kanssa.
Sen sijaan tuutorihanke ei sisdlld tyGeldmén urasuunnittelua tai varsinaista rekrytoitu-
mistukea. TyOpaikan saantia helpottavia toimintoja pyritdén organisoimaan muun muas-

sa mentor-kokeilujen ja laatujérjestelmééin liittyvin rekrytoitumisoppaan kautta.
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Opinto-ohjausekskursio

Loppuvuodesta tehddin ensimméisen vuoden opiskelijoiden kanssa opinto-
ohjausekskursio Ilomantsin Mekrijarvelld sijaitsevalle yliopiston tutkimusasemalle.
Mukana matkassa ovat sekd opettaja- ettd vertaistuutorit. Tilaisuuden aluksi opiskelijoil-
le annetaan yleistd tietoa HOPS:sta ja sen laadinnasta. Tdmén jdlkeen opettajatuutorit
esittelevit oman pifaineensa ja kertovat sitd hyvin tukevista sivuaineista. Lisdksi anne-
taan tietoa vaihto-opiskelusta. Yhteisen aloitustilaisuuden jéilkeen siirrytidn pidaineit-
tain pienryhmiin tuutoriopettajien johdolla. Pienryhmissd keskustellaan opiskelijoiden
opinnoista, kuten miten ne ovat ldhteneet kdyntiin, onko mukana sivuaineita tai syven-
tdvid opintoja ja opinnoista muissa tiedekunnissa. Liséiksi voidaan keskustella vapaasti
yliopistoon ja opiskeluun liittyvistd asioista, kuten mitd opiskelu yliopistossa ylipdétain
on, vaatimustasosta, gradusta sekd tutkimuksen ja opetuksen yhteydesti. Paljon keskus-
telua ja ajatuksia herétténect aiheet kirjataan ylos, ja niistd voidaan keskustella vield yh-

dessé pienryhmien jilkeen.

Tenttiakvaario

Metsétieteellisessd tiedekunnassa on parin vuoden ajan ollut kdytdssd Internet-pohjainen
videovalvottu tenttijérjestelmd, Tenttiakvaario. Tenttimiskdytdntdjen kehittiminen on
saanut alkunsa kédytinndn ongelmista, jotka ovat nousseet esiin niin opettajilta kuin
opiskelijoiltakin saadusta palautteesta: késin kirjoittaminen ja tekstin jasentdminen on
hankalaa, kidsin kirjoittamisesta vieraantuminen nékyy myds opettajille vaikeasti luetta-
vina tenttivastauksina, kirjastojen resurssit ovat niukentuneet ja tenttikirjojen saatavuus
on heikkoa kun tenttijoitd on useita. Lisiksi opiskelua pyritdén tehostamaan mahdollis-
tamalla entistd joustavampi tenttiminen pitkin lukukautta ja juuri silloin, kun se sopii
opiskelijalle parhaiten. Opiskelun hyvilld edellytyksilld, henkilokohtaisilla tydohjelmilla
ja yksilolliselld opintojen rytmittdmiselld halutaan myds lisitd opiskelumotivaatiota,

jaksamista ja viihtymisti tiedekunnassa. (ks. Sikanen ym 2001.)

Tenttiakvaariossa opiskelija voi suorittaa ja opettaja tarkastaa tentin tictokoneen avulla.
Niin opiskelija voi valita tenttiaikansa niin, etti se sopii hinen henkildkohtaiseen opin-
toaikatauluunsa. Entistd yksilollisemmin toteutettava tenttiminen tehostaa kirjaston tent-
tikirjojen kéytt6d ja mahdollistaa nopeamman ja tehokkaamman opiskelun. Akvaario
koostuu kameravalvotusta tilasta ja kuulustelun jérjestimiseen suunnitellusta tietokan-

tapohjaisesta atk-sovelluksesta. Opiskelija varaa ja kdy tenttimdsséd itselleen sopivana
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ajankohtana tentaattorin kanssa sovitun aikataulun puitteissa. Opiskelijat vastaavat jar-
jestelmén arpomiin kysymyksiin ja opettaja saa vastaukset verkon kautta. Jérjestelméd
mahdollistaa tenttimisen mistd tahansa, missd on Internet-yhteys. Rajoittavana tekijani

on kuitenkin tentin valvonta.

Sekd opiskelijat ettd opettajat ovat olleet Tenttiakvaarioon erittiin tyytyvaisid (Liite 1).
Jérjestelmén etuina on opiskelijan ajankdyton tehostuminen, tenttikirjallisuuden parempi
saatavuus sekd tenttivastausten korjaamisen helpottuminen. Jarjestelméin voidaan liittdd

myds itsearviointi tai palaute tenttivastauksista tehostamaan oppimista.

Opetushenkilokunnan mielestd virtuaalitentteihin liittyvid myonteisid puolia olivat:
opintojen mahdollinen nopeutuminen, soveltuvuus uusintatentteihinne ja konekirjoitetut
vastaukset. Opiskelijat kokivat Tenttiakvaario varteen otettavana vaihtoehtona perintei-
selle tentille. Tenttiakvaarion etuna néhtiin ennen kaikkea itselleen sopivimman ajan-
kohdan valinta tenttimiseen. Toiveena oli, ettd mink4 tahansa tentin voisi halutessaan
tenttid virtuaalisesti. Tenttiakvaarion kautta toivottiin avautuvan mahdollisuus tenttid
my6s muiden yliopistojen tenttejd kotikotiyliopistosta kédsin. Tenttiminen koettiin oman
oppimisen kannalta hyodylliseksi tapahtumaksi. Ainoa palaute tenteistd oli arvosana.
Opiskelijat toivoivat saavansa tentistd myds henkilokohtaista palautetta; ainakin oikeat
tenttivastaukset pitdisi saada jokaisen ndhtdvilld. Tenttivastausten itsearviointi ndhtiin

myds hyvéni asiana.

Netti-Tuutori

Metsitieteellisen tiedekunnan ensimméiinen OpOKe-hankkeen vastuuhenkild rakensi
kokeilumielessd verkossa toimivan tuutorointiohjelman, Netti-Tuutorin. Netti-Tuutorin
ajatuksena oli antaa opiskelijoille mahdollisuus esittdd opettajille kysymyksid yleisistd
opiskeluun liittyvistd aiheista kuten kursseista, harjoituksista ja varsinkin opinto-
ohjauksesta. Ohjelma osoittautui teoriassa hyvin toimivaksi, mutta kiytinnossd Netti-
Tuutori ei mainostamisesta huolimatta kiinnostanut opiskelijoita. Vaikka opiskelija-
kyselyisti olisi voinut pédtelld toisin, eivit opiskelijat halunneet esittdd kysymyksid vir-
tuaalimuodossa. Netti-Tuutoria ei lopulta kdytetty juuri ollenkaan, ja siksi sen on nykyi-

sin haudattu hyvi kokeilu -mappiin.
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Opiskelijoiden mielipiteiti

Forstikysely

Metsiétieteellisessd tiedekunnassa on kesédstd 1999 ldhtien toteutettu ensimmaéisen opis-
keluvuoden kokemuksia peilaava palautekysely. Kyselylomake (liite 2) on sdilytetty
samana koko hankkeen ajan. Nidin on saatu aikaan jatkumo, jonka avulla opiskelujen
alkuvaiheen kokemuksia ja ohjauksen kehittymistd voidaan seurata (liite 3). Kyselyn
avulla on laskettu kunkin aihepiirin koetun tason keskiarvot, sekd rakennettu kuiluteori-
aan perustuva tyytyviisyysindeksi, joka kuvaa odotusten ja koetun tason vilistd erotus-
ta. Néin resursseja on voitu kohdentaa oikeisiin, tirkeiksi koettuihin ja ongelmallisiin
kohteisiin. Kuten aiemmin on mainittu, hanke koki mm. kolauksen hankkeen alkuperdi-
sen vetdjin vetdydyttyd tyostd vuoden 2001 jilkeen. TAlloin hanke keskeytyi koko vuo-
deksi. Opiskelijatyytyvdisyys notkahti tuolloin, mutta on lohdullista, etti palautteen pe-
rusteella opiskelijat ovat sen jdlkeen olleet vuosi vuodelta tyytyviisempid tiedekunnan
opetukseen ja opinto-ohjaukseen. Hankkeen aikana opiskelijat olivat kyselyn perusteella

tyytyvéisimpid opiskeluun metsaticteellisessd tiedekunnassa juuri vuonna 2001.

Ongelmat opetuksen jakautumisessa ja yhteistydssi opettajien kanssa

Tyytyvéisyysindeksin mukaan suurimmat ongelmat tuntuvat kuuluvan opetuksen jakau-
tumiseen epétasaisesti eri vaiheissa lukukautta. Tulos oli erittdin huono sekd oppilaiden
kokemana tasona (pudotusta viime vuoteen 0.9 pistettd) ettd tyytyvéisyysindeksin tasol-
la. Asia pitdd osaltaan paikkansa, monet kurssit paéttyvat varsinkin kevailld reilua kuu-
kautta ennen kenttdkurssia. Tilanne on ennen joulua samankaltainen. Tdmé aiheuttaa

my®ds tenttiruuhkaa.

Yhteistyon opetushenkilokunnan kanssa katsottiin heikentyneen viime vuodesta erityi-
sesti tyytyvéisyysindeksin perusteella. Tilanne on ylldttévé, koska opettajatuutoreiden ja
pidainevastaavien kanssa yhteistyotd on pyritty kehittimiin ja kynnysti tulla juttele-
maan madaltamaan. Siind on onnistuttu: opiskelijat kokivat opetushenkildkuntaa lahes-

tymisen helpommaksi kuin koskaan aiemmin hankkeen aikana.
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Perusopintojen antama kuva pédaineista

Perusopintojen antama kuva eri padaineiden valintaa ajatellen koettiin hyvaksi, ja var-
sinkin edelliseen vuosikurssiin verrattuna parannusta on saavutettu: tyytyviisyysindeksi
on paras hankkeen ajalta. Vuonna 2002 tyytyvéisyys perusopintoihin notkahti pahoin.
Syynd lienee vuonna 2002 kiyttd6n otettu uusi opinto-ohjelma, jossa mm. perusopintoja
on jérjestelty uudelleen. Uuden opetusohjelman alussa opiskelijat eivdt ilmeisesti saa-
neet tarpeeksi opinto-ohjausta, ja erityisesti vanhan ja uuden ohjelman yhteensovittami-
nen aiheutti monen opiskelijan kohdalla pddnvaivaa. Nyttemmin kurssien ja opetuksen
vakiinnuttua uuteen opetusohjelmaan opiskelijat ovat ottaneet uudet pakolliset kurssit
kuten Metséinmittauksen tyytyvédisind vastaan. Sen sijaan kurssien tydméérén ja opinto-
viikkomédrien vastaavuutta ei pidetd enéd yhtd hyvind kuin vanhan opetusohjelman ai-
kana. Erityisen tyytyméttomid oltiin metsdtieteen opintoihin kuuluvan kenttdkurssin
opintoviikkoihin tehdyn tyon méérain ndhden. Tietyin osin pitddkin paikkansa, ettd var-
sinkin perusopinnoissa suurempien kurssikokonaisuuksien pilkkominen pienempiin on
lisinnyt opintoviikkoa kohti tehtivin tyon miirds. Toisaalta oppimisen kannalta tisti

on ollut padosin hyotya.

Piidaineiden opetuksen onnistuminen

Eri padaineiden opetuksen onnistuminen ensimméisen opiskeluvuoden aikana on saanut
vaihtelevaa kiitosta eri vuosikurssien opiskelijoilta. Tyytyviisyys Metsdsuunnittelun ja -
ckonomian perusopintoihin on saavuttanut koko hankkeen ajan kiitettdvié tuloksia, ja
nyt hankkeen pidttyessa se sai parhaan koetun tason arvosanansa, 4,7. Metsdympériston
hoito ja suojelu sai hankkeen alkaessa vuonna 1999 selvisti heikoimman arvosanan, 3,9.
Kyseisen pédaineen opetuksen kehittdmistd voidaan kuitenkin pitdd erittdin onnistunee-
na, koska se on parantunut vuosi vuodelta ollen 2003 paras péfaineista koetun tason ar-
vosanalla 4,8. Opiskelijoiden tyytyviisyydessé perusopintoihin on Metsd- ja puutekno-
logian padaineessa ollut kokemusten perusteella eniten eloa. Hankkeen alussa Metsé- ja
puuteknologia sai parhaan arvosanan niin koettuna tasona kuin tyytyvéisyysindeksilla-
kin mitattuna. Joka toinen vuosi pdfiaineen perusopintojen arvostus on kuitenkin romah-
tanut nousten taas seuraavana vuonna hyvélle tasolle. Vuonna 2003 parannusta edellisen
vuoden erittdin suureen tyytyvédisyyden heikkenemiseen tuli vain véhdn (koettu taso
3,2=>3.5). Syyni voi olla vastuuhenkilokunnan vaihdosten (alkuperdinen hankkeen ve-

tdjd oli ko. pddaineen opettaja) lisiksi jopa metsitieteellisen opiskelijakunnan sukupuo-
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lijaon muutos: naisopiskelijoita on tullut tiedekuntaan tasaisesti vuosittain enemmén ja

enemman.

Opinto-ohjaus opintojen alkuvaiheessa, opiskelijoiden yksilollisyyden huomioiminen

Hankkeen alkaessa erityisesti opinto-ohjauksen riittdvyyden ja yliopisto-opiskelun kdy-
tdnndn asioiden ohjauksen opintojen alkuvaiheessa koettiin olevan varsin retuperilla.
Koska molempien ongelmakohtien arvostelu on parantunut melko tasaisesti koko hank-
keen ajan, voidaan sanoa, ettd opinto-ohjaukseen panostaminen on selvisti tuottanut tu-
losta. Opiskelijat ovat my&s selvisti positiivisesti yllattyneitd varsinkin tyytyvaisyysin-
deksin valossa heidén yksilollisyytensd huomioimisesta. Periaatteessa teemahaastattelut
ja HOPS otettiin siis avoimesti vastaan. Kéytdnnossé opiskelijat eivét niitd kuitenkaan
juuri tarvinneet. Teemahaastatteluja ja HOPS:a ei voida arvioida koko hankkeen ajalta,

koska tyytyviisyyttd niihin on mitattu vain vuosina 2001 ja 2003.

Ilmapiiri tiedekunnassa

Opiskelijat ovat olleet tyytyviisia tiedekunnan sisdiseen ilmapiiriin koko hankkeen ajan,
ja tyytyviisyys on vain lisdintynyt. Luonnollisesti oman kurssin kesken vietetdén eniten
aikaa niin opiskelu- kuin vapaa-aikanakin, joten ryhmahenki kurssien sisélld on ollut
erinomainen kautta linjan. Esimerkiksi uuden opetusohjelman mukainen perusopinto-
kurssi Puulajit ja niiden kéytto jarjestetddn heti lukuvuoden alussa jo ensimmdiselld vii-
kolla. Kurssiin kuuluva kaksipdivdinen ekskursio pakottaa uudet opiskelijat heti toisten-
sa seuraan, ja ryhmdhengen nopean muodostumisen kannalta timin on nihty olevan

tehokasta.

Opettajien mielipiteita

Keviittalvella 2003 kartoitettiin metsétieteellisen tiedekunnan opetushenkilokunnan mie-
lipiteitd ja kehittdmisehdotuksia tehostetusta opintojen ohjauksesta. Lisdksi kyselyssd
kartoitettiin muun muassa henkildkunnan kayttdmié opetustapoja ja -keinoja, informaa-
tio- ja kommunikaatioteknologian kéyttdd apuna opetuksessa sekd mielipiteitd Tenttiak-

vaariosta.
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Suurin osa vastaajista kdytti opetuksessaan edelleen perinteisid keinoja, eli luennointia,
ryhmitditd ja harjoituksia. Melkein kaikki olivat tyytyvéisid omaan opetukseensa, 13-
hinnd puute sopivista oppikirjoista perus- ja aineopetustasolla heikensi tyytyvdisyyttd
omaan opetukseen. Oppimisessa he pitivit tarkeimpédnd kovaa tyotd, harjoittelua ja en-
nen kaikkea asiakokonaisuuksine sisdistimistd. Huomiolle pantavaa on, ettd kisitys
opiskelijan roolista oppimisessa ja opetusmenetelmistd vaihteli suuresti opettajasta riip-
puen. Osa opettajista piti opiskelijoita selkedsti tiedon vastaanottajina, kun taas osa pyr-

ki kdyttdimédin ongelmaldhtdistd opetusta ja korostamaan opiskelijan aktiivista roolia.

Tiedekunnan opetushenkilokunta kayttida opetuksessaan edelleen varsin perinteisid me-
netelmid ja materiaaleja: suosituimpia ja tirkeimmiksi koettuja olivat tekstinkdsittelyoh-
jelmalla tai kisin tehdyt kalvot ja jaettu luentomoniste. Koulutusta opettajat toivoivat
mm. vaihtoehtoisten opetusmuotojen kiytostd, ryhméoppimisen mallien soveltamisesta
kiytintdon ja osallistavista ja ongelmaldhtdisistd opetusmenetelmistd. Yhteydenpito
opiskelijoihin koettiin erittiin térkedksi. Yhteyttd opiskelijoihin pidettiin luentokeskus-
telujen liséksi pddasiassa séhkdpostilla, kahdenkeskisin keskusteluin ja ilmoitustaululla.
Opetushenkildkunta kayttdd opetuksessaan jonkin verran apuna myos tieto- ja viestinté-
tekniikkaa (TVT). Yleisintd on tiedon hakeminen Internetistd, sdhkoposti yhteydenpi-
toon ja harjoitusten ym. vastaanottoon. Kehitysideoina tehokkaampaan TVT:n kiyttoon
opettajat esittivit opettajatonta koulutusta, jossa olisi esim. itseopiskelutehtivid Interne-

tissd ja virtuaali-ilmoitustaulu, jossa harjoitukset ym. olisivat esilla.

Lihes kaikki vastaajat jarjestivit opetuksensa yhteydessd myds tenttejd. Heistd jokainen
tukeutui perinteisiin essee-pohjaisiin tentteihin: siten saadaan paras kuva opiskelijan
todellisesta osaamisesta ja kokonaisuuksien hallinnasta. Opiskelijoiden mielestd tiede-
kunnan tentit mittaavatkin kohtuullisen hyvin oikeanlaista osaamista. Tiedekunnassa
reilun vuoden kaytdssé ollut Tenttiakvaario koettiin molemmissa leireissd erinomaiseksi
uudistukseksi. Opetushenkilokunnalla Tenttiakvaariosta oli paljon hyvdd sanottavaa.
Tenttiakvaario helpottaa niiden kurssien tenttimistd, joissa kirjallisuuden saatavuus on
huono, uusintatenttien jirjestdminen helpottuu, eikd tarkastettaessa ole ongelmia k&-
sialan tulkinnassa. Huonot puolet liittyivit yleensa tekniikan pettimiseen, mutta nekin
murheet on nyttemmin saatu korjattua. Tenttiakvaarion huonona puolena sen arveltiin
houkuttelevan yrittdméén tenttid vihemmalld lukemisella. Opiskelijoiden mielestd hyvit

puolet ovat samat, mutta asiasta kaivattiin lisdd informaatiota.
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Opetushenkilokunnalta tiedusteltiin mielipiteitd myds OpOKe-hankkeen kannalta tér-
keimmisti asioista eli opettajatuutoroinnista ja opintojen ohjauksesta. Viisi opettajaa oli
toiminut opettajatuutorina, ja heistd neljd koki toimen erittdin mielekkddksi eikd siitd
ollut koitunut liikaa vaivaa. Yksi opettajatuutori piti tehtivid tarpeettomana holhoami-
sena useimpien opiskelijoiden kohdalla. Hinen miclestdin teemahaastatteluja ja
HOPS:a tulisi tarjota opiskelijoille tarpeen mukaan, eikd kaikkien tarvitsisi osallistua
automaattisesti. Kyselyn perusteella muutamat opettajat olivat myds sitd mieltd, ettd
opettajatuutorointiin pitdisi saada lisdi koulutusta, se kuuluu pidaineen opettajille ja sen

pakollisuus pitdisi poistaa.

Kaytinnossd kaikki vastanneet suhtautuivat erittiin mydnteisesti OpOKe-hankkeen
myOtd tehostettuun opinto-ohjaukseen ja opetuksen kehittdmiseen. Kaikkien mielestd
tehostetusta opintojen ohjauksesta on konkreettista hyotyd opiskelijoille. Osa vastaajista
oli sitd mieltd, ettd opiskelijoiden opintojen ohjaus kuuluu opetushenkilokunnalle vain
oman opetusalan ja graduohjauksen osalta, muu opinto-ohjaus tiytyisi keskittdd erityi-
selle opinto-ohjaajalle. My0s opiskelijoiden oma-aloitteisuuden toivottiin lisddntyvin
kysyttidessd neuvoa opintoihin. Lisdksi palautteessa esitettiin nyttemmin jo kiytannoksi
muodostuneita tietyn vuosikurssin ja tyonantajien yhteisid tapaamisia. Yleinen mielipi-
de opetushenkilokunnan keskuudessa oli, ettd opinto-ohjausta pitdisi antaa erityisesti
opintojen alku- ja varsinkin graduvaiheessa. TyOeldmédn sijoittumista tukeva opinto-

ohjauksen jatkaminen vield valmistumisen jalkeenkin ei saanut suurta kannatusta.

Johtopiitikset

OpOKe-hankkeen suurin merkitys metsétieteellisen tiedekunnan opiskelijoiden ohjauk-
sessa on uusien tehokkaiden ohjauskaytinteiden ottaminen kiyttoon. Pddaineinfojen,
opinto-ohjausekskursioiden, henkilokohtaisten opintosuunnitelmien ja tyytyvdisyys-
kyselyiden ottaminen vakinaiseen k&yttoon on selvésti parantanut tiedekunnan opiskeli-
joiden opintojenohjausta ja ylipdatdin tyytyvaisyyttd tiedekunnan opetukseen ja muu-
hun toimintaan. Lisdksi Tenttiakvaarion kdyttoénotto on tehnyt tenttikdytinndstd jous-

tavamman ja tenteistd helpommin henkilokohtaisiin opintosuunnitelmiin sopivia.
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OpOKe-hankkeen jatkumona Joensuun ja usean muun yliopiston yhteistyéné alkaa han-
ke "Walmiiksi Wiidessd Wuodessa (W5SW) — toimiva opetussuunnitelma ja ohjattu
opintopolku kaksivaiheisessa tutkintorakenteessa”. W5W-hankkeen on tarkoitus syven-
t44 muun muassa OpOKe-hankkeesta saatuja toimintamalleja, jotka Joensuun yliopiston
metsétieteellisessd tiedekunnassa on jo otettu kdytintoon. WSW-hankkeen valossa met-
sdticteellisen tiedekunnan valmistumistilanne on varsin hyvi. Kolmen viimeisen vuoden
opiskelijoiden keskimddrdinen valmistumisaika vaihtelee valilld 4 v 4 kk — 5 v 2 kk
(mediaanit vililld 4 v 9 kk — 4 v 11 kk). Opiskelunsa keskeytténeitikin on varsin vihén.
Tarkkaa lukumairai tai prosenttiosuutta on kuitenkin mahdotonta arvioida, koska opis-
kelijat eivit ilmoita tiedekunnalle mikdli ovat paityneet keskeyttiméin opiskelunsa.
Valmistumisaikojen valossa suurta tarvetta opiskelun tehostamiseen ei ole. Toisaalta on
tarkedd tukea opiskelijoiden henkilokohtaista opintosuunnittelua tydeldmadn valmista-
vana ja opintomotivaatiota lisddvénd. Myos opiskelijoiden tyytyviisyys opetukseen ja
vithtyminen tiedekunnassa ovat ensiarvoisen tirkeitd asioita, kun tiedekuntaa kehite-
tddn. Opiskelijoiden ja opettajien parempaan palveluun, tydn helpottamiseen ja tydnteon

joustavaan sujumiseen tdhtdd esimerkiksi tiedekunnan kiytossé oleva Tenttiakvaario.

Metsiétieteellisen tiedekunnan tavoitteena on tulla yhdeksi yliopistollisen metsdopetuk-
sen cturivin yksikoksi maailmassa ja samalla kansainvélisesti entistd vetovoimaisem-
maksi maisteri- ja tohtoritutkintojen kouluttajaksi. Tavoite on saavutettavissa, mikéli
henkilokunnan sitoutuneisuus ja kehittimistahto pystytdin yllapitimédn nykyiselld ta-

solla.

Léhde:

Sikanen, L., Tahvanainen, T. & Pelkonen, P. 2001. Tenttiakvaario — tictokoneavusteinen tenttiympérist
metsdticteellisessd tiedekunnassa. Peda-Forum 1/01: 38-40
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OPOKE-HANKKEEN KOKEMUKSIA LAPPEENRANNAN TEKNILLISESTA
YLIOPISTOSTA

Mari Trinidad, Kemiantekniikan osasto, Energia- ja ympéristtekniikan osasto ja Sah-
kotekniikan osasto, Lappeenrannan teknillinen yliopisto

Johdanto

Lappeenrannan teknillinen yliopisto” (LTY) osallistui vuosina 2000-2003 Yliopisto-
opetuksen kehittdiminen opettajien koulutuksen ja opiskelijoiden ohjausjirjestelmén
avulla -hankkeeseen (OpOKe) vhteistyossd Kuopion, Oulun ja Joensuun yliopistojen

kanssa.

LTY:sta hankkeeseen osallistuivat energia- ja ympéristd-, kemian-, ja sdhkotekniikan
osastot omilla tuutorointikokeilullaan. Hankeosastojen yhteisid tavoitteita ovat olleet:

e positiivisten opetus- ja opiskeluasenteiden luomista

e tuutoroivan opetus- ja ohjauskulttuurin syntymisté yliopistoomme

e ohjaavan henkilokunnan koulutus ja motivointi

e opiskelijan ohjauksen jatkumon vahvistaminen ensimméisesti paivisti aina

valmistumiseen asti

¢ opiskelijan ohjaaminen jo ennen mahdollisten ongelmatilanteiden syntymista

¢ opiskelijoiden integrointi tiedeyhteis6on heti opiskelun alkuvaiheessa

¢ hyvien ohjaussuhteiden luominen opintojen alusta ldhtien

e innostavien ja mielekkdiden opiskeluaiheiden tarjoaminen

e opetushenkildkunnan pedagogisen osaamisen vahvistaminen

Hankeosastojen pafimédrind on ollut kehittds koko opiskelukaaren kattavaa ohjauskult-

tuuria seka levittdd hyvid kdytintdjd koko yliopistoon.

* Lappeenrannan teknillisen korkeakoulun nimi muuttui 1.1.2003 Lappeenrannan teknilliseksi yliopistok-
S
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Téta loppuraporttia varten on koottu aineistoa hankkeen toimintakertomuksista ja toteu-
tetuista kyselyistd sekd haastattelemalla hankeosastojen yhteyshenkilditd. Raportissa
kuvataan OpOKe-hankkeen aikana luotuja ohjauskaytdnt6ji ja hankkeen tuloksia.

Opintojenohjaus ja opintoneuvonta LTY:ssa

Vuonna 2001 yliopistossa toteutettiin hallinnollinen uudistus, jolloin kansainvéliset - ja
urapalvelut, opintotoimisto sekd oppimiskeskus yhdistyivit uudeksi opiskelijapalvelut -
yksikoksi. TAmi muutos vaikutti olennaisesti myos opintoneuvontaan. Aiemmin opin-
tosihteereitd oli tekniikan puolella kaksi ja kauppatieteilld yksi, ja he tydskentelivit
opintotoimiston tiloissa. Uudistuksen yhteydessd rekrytoitiin jokaiselle osastolle oma

opintosihteeri ja kauppatieteiden osastolle kaksi.

Samassa yhteydessd osastoille palkattiin osa-aikaiset opintoneuvojat, jotka ovat oman
osastonsa opiskelijoita. Hajauttamalla opintoneuvonta ja -ohjaus osastoille on pyritty
paremmin vastaamaan ja paneutumaan opiskelijoiden osastokohtaisiin kysymyksiin ja

mahdollisiin ongelmatilanteisiin.

Opiskelijatuutorointi

Opiskelija- eli vertaistuutoritoimintaa koordinoi LTY:ssa osa-aikainen tuutorointisihtee-
ri, joka tydskentelee tiiviissd yhteistydssd opiskelijapalveluiden tuutorointiasioista vas-
taavan suunnittelijan, opintotoimiston sekd osastojen opintosihteerien ja opintoneuvoji-
en kanssa. Tuutorointisihteerin tehtivind on opiskelijatuutoroinnin koordinointi: tuuto-
reiden rekrytointi, tuutorikoulutuksen jirjestiminen ja kehittiminen, palautteen keruu
sekd tuutoreilta ettd aloittavilta opiskelijoilta. Tuutorointisihteeri vastaa fuksiviikkojen

ohjelman suunnittelusta yhdessé opiskelijapalveluiden ja osastojen kanssa.

Opintojen alkuvaiheessa ohjauksesta vastaavat opiskelijatuutorit, jotka tutustuttavat
aloittavat opiskelijat yliopistoon ja sen toimintaan. Lisiksi opiskelijatuutorin tehtiviin
kuuluu henkildkohtaisen opintosuunnitelman ohjaus. Tuutorilla on myds térked rooli

sosiaalisen verkoston luomisessa uusien opiskelijoiden ja opiskelijayhteison vilille.
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Opiskelijatuutoreiden vilitykselld siirtyvit perinnetietona monet hyvit, mutta myds
huonot asiat. LTY:ssa pidetdén tirkeénd juuri hyvén periméatiedon, Skinnarilan hengen

ja positiivisen opiskeluilmapiirin, vélittdmisti uusille opiskelijoille.

Opiskelijatuutorit ohjaavat aloittavia opiskelijoita intensiivisesti kahden viikon ajan
(fuksiviikot) ja sen jilkeen tarpeen ja oman aktiivisuuden mukaan. Syksylld 2003 toteu-
tettiin noin kaksi kuukautta opintojen alkamisen jilkeen aloittaville opiskelijoille suun-
nattu kysely, jonka mukaan 39,7 % tuutoreista piti yhteyttd tuutoriryhméiénsi fuksiviik-
kojen ajan. Kuukauden jélkeen yhteydenpidon lopetti 7,4 % tuutoreista. Positiivista oli
se, ettd 52,9 % eli valtaosa tuutoreista piti yhteyttd tuutoriryhméénsé vield kyselyn to-
teutuksen aikaankin.

Opintoneuvonta osastoilla

Opintosihteerien tehtiviin kuuluvat opintoihin liittyvien anomusten kisittely, opintoasi-
oiden valmistelu ja esittely osastoneuvostossa sekd valmistumisprosessiin liittyvét pape-
rity6t. Opintosihteerit antavat myos yleistd tutkintoon liittyvas neuvontaa ja ovat muka-
na osaston opetuksen kehittimisessi ja suunnittelussa sekd tiedottavat opintoihin liitty-
vistd hallinnollisista muutoksista. Opintosihteereiden lisdksi ohjaus- ja neuvontatyotd

osastoilla tekevét opintoneuvojat, opettajatuutorit sekd opetushenkildsto.

Opintoneuvojat ovat oman osastonsa opiskelijoita. Opintoneuvojat auttavat opiskelijoita
opintojen suunnittelussa ja tutkintorakenteen selvittelyssd, osallistuvat osaston lukujér-
jestyksen suunnitteluun ja tiedottavat opiskelijoille osaston tilaisuuksista ja opetusoh-
jelman muutoksista. Lisiksi opintoneuvojat ovat mukana osaston opetuksen kehittdmi-
sessd ja suunnittelussa. He toimivat tiiviissd yhteistydssd opettaja- ja opiskelijatuutorei-

den sekd osaston opintosihteerin kanssa.

Opettajatuutorit auttavat opintojen suunnittelussa ja ovat mukana osaston opetuksen ke-
hittimisessd ja suunnittelussa. Lisdksi opettajatuutorit antavat neuvoja opintojaksojen

siséltod, suoritusjérjestystd ja tenttimistd koskevissa kysymyksissa.

Liséiksi opintoneuvontaa saa kaikilta opettajilta ja professoreilta, jotka ovat oman alansa

ja opintojaksojensa asiantuntijoita oli kyse sitten suoritustavoista tai mahdollisista kor-
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vaavuuksista. Koko opintokaarta tarkasteltaessa opettajien merkitys ohjaajina onkin

suurin.

Opintoneuvonnan kentéssé on opettajatuutoreiden rooleissa eniten osastokohtaisia eroja.
Joillakin osastoilla toimii aktiivinen opettajatuutoreiden verkosto ja joillakin osastoilla
on vain yksi nimetty opettajatuutori. OpOKe-hankkeen jilkimainingeissa on noussut
esiin tarve luoda yliopistoon opettajatuutoriverkosto, joka kokoontuisi sddnnollisesti

keskustelemaan ja jakamaan kokemuksia.

Opintojenohjauskysely 1. ja 3. vuosikurssilaisille

Oppimiskeskus jirjesti helmi-maaliskuun vaihteessa 2003 opiskelijoiden palaute-
kyselyn, joka ldhetettiin henkildkohtaisesti sihkdpostilla kaikille 1. ja 3. vuoden opiske-
lijoille. Lis#ksi kyselyd markkinoitiin opintoneuvojille, ylioppilaskunnalle, killoille, ver-
taistuutoreille seki yleisesti eri puolilla yliopistoa. Kyselyyn saivat vastata kaikki opis-
kelijat vuosikurssista riippumatta. Vastauksia saatiinkin kaikilta osastoilta ja kaikilta
vuosikursseilta seuraavasti (taulukko 13). Taulukoissa kdytetyt osastojen lyhenteet ovat:

ENTE = Energia- ja ympéristdtekniikka
KATI = Kauppatieteet

KETE = Kemiantekniikka

KOTE = Konetekniikka

TUTA = Tuotantotalous

SATE = Sihkotekniikka

TITE = Tietotekniikka

TAULUKKO 13. Palautekyselyyn osallistuneet osastoittain ja vuosikursseittain

osasto vastauksia vuosikurssi vastauksia
ENTE 50 1 174
KATI 68 2 63
KETE 43 3 131
KOTE 45 4 36
SATE 36 5 25
TITE 116 n 19
TUTE 90 muu 3

MUU 3

koko yliopisto 451 koko yliopisto 451
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Palautekysely oli rakenteeltaan kolmiosainen, ja se koostui Oppimiskeskuksen palvelui-
ta kartoittavasta osiosta, WebCT:n kéytt64 arvioivasta osiosta sekéd opiskelun ja opinto-
jen ohjauksen osiosta. Téssé raportissa keskitytidn ainoastaan opiskelun ja opintojenoh-
jauksen kysymysten analysointiin. Aineistoa on vertailtu osastoittain ja se koostuu kyse-

lyjen liséiksi sanallisista kuvauksista.

Kysymys 1 késitteli vertaistuutorointia opintojen kdynnistymisen tukena (taulukko 14).

TAULUKKO 14. Vastaukset kysymykseen 1: Miten ensimmaisen vuoden vertaistuu-
torointi auttoi sinua alkuun opinnoissasi?

osasto hyvin (%) kohtalaisesti (%) huonosti (%)

ENTE 46 40 14

KATI 32 50 18

KETE 35 51 14

KOTE 33 60 7

SATE 53 33 14

TITE 46 46 8

TUTE 32 48 20

MUU 100

koko yliopisto 39 48 13

vuosikurssi hyvin (%) kohtalaisesti (%) huonosti (%)
50 43 7

2 35 54 11

3 34 47 19

4 33 53 14

5 32 56 12

n 21 42 37

muu 100

koko yliopisto 39 48 13

Koko yliopistossa 39 % opiskelijoista katsoi opintojen alkuvaiheen vertaistuutoroinnin
onnistuneen hyvin. Erityisen hyvin onnistuneena pidettiin sdhkotekniikan osaston ver-
taistuutorointia, silld osaston vastanneista peréti 53 % piti vertaistuutoroinnin vaikutusta
opintojen aloittamiseen hyvinid. My0s energiatekniikan ja tietotekniikan osastoilla tu-
lokset olivat ldhes yhtd hyvid (46 % hyvin-kategoriassa). Muilla osastoilla hyvin-
kategoriaan sijoittui noin kolmannes vastauksista, ja 50-60 % vastauksista vertaistuuto-
roinnista saatua apua pidettiin kohtalaisena. Huonosti onnistuneena vertaistuutorointia

eri osastoilla piti 7-20 % vastanneista.
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Ensimmadisen vuoden opiskelijat pitivét 1. vuoden vertaistuutorointia parhaimmin onnis-
tuneena. Tdhén hyvédin arvioon saattaa muihin vuosikursseihin verrattuna vaikuttaa tie-

tysti sekin, ettd asiat ovat vield tuoreessa muistissa.

Vapaassa sanallisessa palautteessa vertaistuutoroinnista toivottiin kysymyksid, kehitté-

misideoita ja kritiikkid (taulukko 15).

TAULUKKO 15. Vastaukset kysymykseen 2: Palautteesi vertaistuutoroinnista

e toive opiskelun korostamisesta viihteen sijaan: alkoholinkéyttd, liiallinen juhliminen,
bileiden korostaminen opintojen kustannuksella

+ opintojen suunnitteluun ohjaaminen, kurssien valinta

+ tarkeiden asioiden opettamisessa puutteita: WebCT, newsit, séhkdposti, WebOodi,

kursseille ja tentteihin ilmoittautuminen, lukujérjestyksen teko, tenttikdyttdytymi-

nen

fuksiviikon liian tiukka aikataulu

tuutoreiden ominaisuudet ja kayttdytyminen, laiskuus, tietdmattdmyys, asenne

tuutorin paneutuminen asioiden opettamiseen

tuutoroinnin jatkuvuus fuksiviikkoa pidemmaélle, mieluusti koko vuoden

tammikuussa tulevien ohjaus myds tarkeaa, ohjauksessa puutteita

opiskelutekniikoiden opettaminen

tuutoreiksi vanhempia kuin toisen vuoden opiskelijoita

vanhemmat opiskelijat, aiemman tutkinnon suorittaneet jne. samoihin tuutoriryh-

miin

kielikeskuksen ilmoittautumiskdytannét jne. opetettava paremmin

o useita ihmettelyjad vertaistuutorointi-sanasta ja sen merkityksesta

Palautteen perusteella perusasioiden opettamista on valvottava tiukemmin, ja huomio on
saatava juhlinnan ylikorostamisesta opiskeluun orientoitumiseen, systemaattiseen opin-
tojen suunnitteluun ja oikeiden opiskelutekniikoiden oppimiseen. Opiskeluun orientoi-
tumista painotettiin tarkoituksella myds ensimmdisessd tuutorikoulutuksessa kevaalld
2003, ja ryhmén ohjauksesta oli my&s puhumassa ryhmityén ohjaaja Satu Oystild Tam-

pereen yliopistosta.

Fuksiviikon aikataulua pidettiin yleisesti lifan tiukkana. Ongelmana oli toisaalta opetuk-
sen alkaminen ja vaikeudet yhteisten tilaisuuksien jirjestimisessd fuksien hajaantuessa
eri osastoille. Osastoittain asialle onkin haettu ratkaisua hajauttamalla osa opetettavista

asioista johdantokursseille ja erillisiin tilaisuuksiin pitkin syksya (vrt. kete-keskiviikot).

Opiskelijoilta kysyttiin myds ohjauksen saatavuutta ohjausta toteuttavilta tahoilta (tau-
lukko 16).
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TAULUKKO 16. Vastaukset kysymykseen 3: Ohjauksen saatavuus opintojen eri vai-
heissa: Oletko saanut opintojenohjausta tarvitessasi? (kylld, keneltd)

osasto eiole vertais opinto- opin- opetta- kurssin muu

(%) tuutori neuvoja tosih- jatuu- opetta- hio-
(%) (%) teeri tori ja kunta
(%) (%) (%) (%)

ENTE 16 20 23 8 7 18 8

KATI 9 11 22 24 1 26 7

KETE 17 19 18 16 8 16 6

KOTE 15 18 19 19 2 21 6

SATE 11 15 15 15 13 22 9

TITE 23 21 15 12 5 18 6

TUTE 15 22 20 17 0 22 4

MUU

koko yliop. 16 18 19 16 4 21 6

osasto eiole vertais opinto- opin- opetta- kurssin muu
(%) tuutori neuvoja tosih- jatuu- opetta- hlo-

(%) (%) teeri tori ja kunta
(%) (%) (%) (%)

1 18 24 17 14 5 18 4

2 8 22 15 19 3 28 5

3 20 16 21 16 4 20 3

4 7 14 24 16 5 20 7

5 8 15 20 20 5 22 10

n 20 9 15 12 3 23 18

muu

koko yliop. 16 18 19 16 4 21 6

Vertaistuutorit olivat kaikilla osastoilla opintoneuvojien ohella etenkin opintojen alku-
vaiheen térkeitd tiedonléhteitd. Myds opintosihteerit olivat tirkeits, samoin kuin kurssi-
en opettajat, joiden merkitys koko opintokaaren aikana oli hyvin suuri. Kurssien opetta-
jia voidaankin pitdi ldhes tirkeimpind ohjaajina, jos tarkastellaan koko opintokaarta.
Opettajatuutoreiden rooli oli selvistikin vield jisentymétén (vrt. kysymys 8), ja ainoas-
taan sihkotekniikan osastolla opettajatuutori ylsi 1&hes samoihin lukuihin vertaistuuto-

reiden, opintoneuvojien ja opintosihteerien kanssa.

Tulos korostaa korkealaatuisen opetuksen ja sen yhteydessd annettavan ohjauksen mer-
kitystd: kurssien opettajat ovat keskeisen tdrkeitd niin vaikutettaessa opiskelijoiden
asenteisiin, opiskelumotivaatioon kuin opintojen etenemiseen. Kurssien opettajien rooli
kévi korostetusti ilmi myds vapaassa palautteessa, jossa toivottiin opettajille lisda peda-

gogista koulutusta sekd mydnteistd suhtautumista opiskelijoiden ohjaamiseen.
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Kyselylld kartoitettiin myos opiskelijoiden tietoisuutta ohjausta antavista tahoista (tau-
lukko 17).

TAULUKKO 17. Vastaukset kysymykseen 4: Onko sinulla tietoa, keneltd voit saada
ohjausta tarvitessasi?

osasto Kylld (%) ei (%) vuosikurssi Kylla (%) ei (%)
ENTE 84 16 1 87 13
KATI 85 15 2 89 11
KETE 91 9 3 85 15
KOTE 89 11 4 92 8
SATE 89 11 5 84 16
TITE 84 16 n 79 21
TUTE 88 12 muu 67 33
MUU 67 33

koko yliop. 86 14 koko yliop. 86 14

Huolestuttavaa tuloksissa on, ettd osastosta ja vuosikurssista riippumatta oli suuri jouk-
ko opiskelijoita, jotka eivét tietédneet, mistd tai keneltd ohjausta voi saada (14 % kaikista
vastanneista, suurin luku 16 % energiatekniikan ja tietotekniikan osastoilla). Tietdmat-
tomyys ja tiedonhaun vaikeus k#vi ilmi my0s vapaasta palautteesta kysymyksessd 8.
Tiedonsaannissa ei ilmennyt eroja eri osastojen eikd vuosikurssien vélilld. Toisaalta
kaikkein vanhimpien opiskelijoiden joukossa oli suhteellisesti eniten niitd opiskelijoita,
jotka eivit tietineet mahdollisia ohjauskanavia. Osasyyni saattaa olla, ettd opintosihtee-
ri-, opintoneuvoja- ja opettajatuutorijarjestelma on suhteellisen uusi ja perustettu silloin,
kun heidén alkuvaiheen opintonsa ovat jo olleet mahdollisesti ohi. Voidaankin kysy4,
onko tiedottamisessa vanhemmille opiskelijoille parantamisen varaa, jos ndmé ohjaus-

muodot eivit ole tavoittaneet vanhempia opiskelijoita.

Seuraavassa kysymyksessd opiskelijoilta tiedusteltiin, misséd asioissa he erityisesti ovat

ohjausta tarvinneet (taulukko 18).



135

TAULUKKO 18. Vastaukset kysymykseen 5: Minka tyyppisissa kysymyksissé olet
kaivannut opintojenohjausta?

osasto opintojen aloit- opintojen opintosuunnan opinndyte-,

taminen suunnittelu valinta jarjoitustyot
(%) (%) (%) (%)

ENTE 29 29 21 21

KATI 36 26 14 24

KETE 28 32 19 21

KOTE 27 23 25 25

SATE 27 26 28 19

TITE 29 37 21 13

TUTE 31 25 21 23

MUU 50 50

koko yliop. 30 29 21 20

vuosikurssi opintojen aloit- opintojen opintosuunnan  opinnédyte-,
taminen suunnittelu valinta jarjoitustyot

(%) (%) (%) (%)

1 34 29 19 18

2 35 31 19 15

3 27 29 24 20

4 28 24 24 24

5 23 30 21 26

n 17 36 17 30

muu 50 50

koko yliop. 30 29 21 20

Muu-kohdassa mainittuja ohjaustarpeita olivat: yleiset opiskeluasiat, yliopistojen véli-
nen yhteisty, vanhojen kurssien hyvéksi lukeminen, valmistumisvaiheen byrokratia,
tyoharjoittelu, opintopaikan tai/ja -suunnan vaihtaminen, tenttikdytdnndt, teknisen ai-
neen valinta, sivuaineasiat, opintotukiasiat, opintojaksojen korvattavuus, diplomitydse-

minaariin ilmoittautuminen, opiskelutekniikat, diplomityd.

Ohjaustarpeet jakautuivat melko tasaisesti opintojen aloittamisen, suunnittelun, opinto-
suunnan valinnan ja opinndyte- ja harjoitustdiden tekemisen kesken. Tulos korostaa
edelleen koko opintokaaren kestfivin ohjauksen tirkeyttd. Toisaalta ndilld eri osa-
alueilla ohjaajina toimivat osin eri henkilét, ja onkin syytd korostaa mm. kurssien opet-
tajien, assistenttien jne. roolia koko opintokaaren aikana (esim. opinndyte- ja harjoitus-

toiden ohjaus).

Myds ohjauksen vaikuttavuutta selvitettiin (taulukko 19).
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TAULUKKO 19. Vastaukset kysymykseen 6: Onko opintojenohjaus vaikuttanut
opintojesi etenemiseen ja aikatauluun?

osasto kyllda, myonteisesti ei vaikutusta ohjaus tai sen puu-
(%) (%) te hidastanut (%)

ENTE 38 52 10

KATI 26 62 12

KETE 30 65 5

KOTE 16 66 18

SATE 26 61 11

TITE 25 65 10

TUTE 28 60 12

MUU 67 33

koko yliop. 27 62 11

vuosikurssi kylla, mydnteisesti ei vaikutusta ohjaus tai sen puu-
(%) (%) te hidastanut (%)

1 37 56 7

2 24 66 10

3 16 69 15

4 39 55 6

5 16 68 16

n 16 52 32

muu 67 33

koko yliop. 27 62 11

Koko yliopistosta etenkin energiatckniikan osasto sai melko hyvin tuloksen opinto-
jenohjauksen vaikutuksesta opintojen etenemiseen. Valtaosa opiskelijoista oli kuitenkin
kaikilla osastoilla ja kaikilla vuosikursseilla sitd mieltd, ettei opintojenohjauksella ole
ollut vaikutusta heidin opintojensa etenemiseen. Konetekniikan osastolla periti 18 %
vastanneista oli sitd mieltd, ettd ohjaus tai sen puute hidasti opintojen etenemisté, kun

muilla osastoilla ohjauksen puute haittasi opintojen etenemistd 5—-12 % vastanneista.

Opiskelijoilta selvitettiin my&s opiskeluun asennoitumisen muuttumista opintojen aika-

na ja asennemuutoksen syiti (taulukko 20, taulukko 21).
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TAULUKKO 20. Vastaukset kysymykseen 7: Onko opintojesi edetessé asennoitu-
misesi opiskeluun LTY:ss& muuttunut?

osasto muuttunut positiivi- pysynyt ennal- muuttunut nega-
semmaksi (%) laan (%) tiivisemmaksi (%)

ENTE 26 42 32

KATI 32 59 9

KETE 40 48 12

KOTE 29 58 13

SATE 44 39 17

TITE 27 45 28

TUTE 39 51 10

MUU 67 33

koko yliop. 33 49 18
vuosikurssi muuttunut positiivi- pysynyt ennal- muuttunut nega-

semmaksi (%) laan (%) tiivisemmaksi (%)

1 34 55 11

2 40 46 14

3 30 48 22

4 28 41 31

5 36 48 16

n 21 37 42

muu 67 33

koko yliop. 33 49 18

TAULUKKO 21. Koonti perusteluista

Plussat Miinukset

e hyva ymparisto, riittavasti vapautta e motivaation vaihtelut

¢ omat ndkemykset muuttuvat ja ¢ Oma paamaarattdmyys, saamatto-
ymmarrys kasvaa ajan kuluessa muus, laiskuus

¢ palvelut ja neuvonta erittdin asial- ¢ omat vaarat valinnat, vaara ala
lista e vieraskieliset luennoitsijat tai luen-

+ useita mainintoja positiivisista mie- not kyseenalaisia tai tarpeettomia
likuvista ja opintojen sujumisesta e opettajien opetustaidot, asenne,
hyvin asian hallinta, opetuksen taso riit-

tdmattdmia peruskurssit eivdt mo-
tivoi, aine- ja syventévét opinnot
kylla

e opiskelua vaikeutetaan kaikkialla,
opiskelija valttamatdn paha, hallin-
tovirasto vaikeuttaa asioita

« liian pienet tilat isoille ryhmille

e kurssien peruutukset, jarjestelyjen
muutokset aiheuttavat harmia

Energiatekniikan osastolla jopa kolmannes vastaajista (32 %) oli sitd mieltd, ettd heidén
asennoitumisensa opiskeluun LTY:ssé oli muuttunut negatiivisemmaksi opintojen kulu-
essa. Luku oli suurin kaikista osastoista. Myos tietotekniikan osastolla luku oli melko

suuri (28 %). Séhkotekniikan osastolla oli koko yliopistossa eniten aiempaa positiivi-
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semmin LTY:hyn suhtautuvia (44 %). Myos kemiantekniikan osastolla aiempaa positii-
visemmin suhtautuvia oli suhteellisen paljon, toiseksi eniten sahkotekniikan osaston jél-
keen (40 %). Laatuyksikkdstatuksen saaneella tuotantotalouden osastolla oli myds run-
saasti opiskelijoita, joiden asennoituminen muuttui positiivisemmaksi opintojen kulues-

sa (39 %).

Opiskelijoita pyydettiin myds antamaan ideoita opintojen ohjauksen ja opetusjarjestely-

jen kehittdmiseksi (taulukko 22, taulukko 23).

TAULUKKO 22. Vastaukset kysymykseen 8: Palautteesi saamastasi opintojenohja-
uksesta ja sen vastaamisesta tarpeisiisi

Plussat

Miinukset

opintojenohjaus on ollut hyvaa, riit-
tdvaa, asianmukaista

ENTEn HOPS-ohjaus erinomaista
Ympéristotekniikalla uudet opiskeli-
jat on otettu hyvin siipien suojiin

tuutoreissa seké hyvia ettd huonoja
1. vuoden tuutorointi todella térke-
43 ja siihen panostettava
kaksoistutkinnon suorittamismah-
dollisuudesta lisga tietoa
opintosuunnan esittelyyn ja valin-
taan lisda panostusta
opintoneuvoja ja opettajatuutorit
suurempaan rooliin ja tunnetum-
miksi

opintojen suunnittelu pakolliseksi
tietoa opiskelutekniikoista
loppuvaiheen opintojenohjausta
tehostettava

ei kokemusta tai tietoa ohjaukses-
ta, en ole tarvinnut

opiskelun suunnitelmallisuutta ko-
rostettava opintojen alussa
vanhempien opiskelijoi-
den/aiemman tutkinnon suoritta-
neiden/opinnoissaan viivastyneiden
ohjausta tehostettava
oppimiskeskus ja urapalvelut tar-
joavat hyvia palveluja, mutta saisi-
vat mainostaa itsedan aktiivisem-
min




TAULUKKO 23. Vastaukset kysymykseen 9: Muu palaute

Plussat

Miinukset

hyvélaatuista, huolellisesti laadittua
opetusmateriaalia

opintotoimiston ystévalliset henki-
16t, opintosihteerit ja helposti lahes-
tyttavét luennoitsijat saavat kiitosta

opetuksen laatua ja sen tarkkailua
kehitettava - kritiikkia opettajien
pedagogisista taidoista ja suhtau-
tumisesta opiskelijoihin
tiedottamista tehostettava, lisaa
materiaalia verkkoon

kurssien opettajien saatava kriittis-
ta palautetta riittédvan korkealta ta-
holta, jotta vaikuttaisi opetuksen
tasoon

yleinen tenttipdiva takaisin

WebCT ja sen soveltuvuus opetus-
kéytt6on kyseenalainen

tenttien korjaus ja tulosten julkai-
seminen nopeammaksi, etenkin
eraat tietotekniikan osaston kurssit
saavat mainintoja
opetusmateriaalin taso osalla kurs-
seista heikko

enemman intensiivikursseja ja ke-
sdopetusta

esitietovaatimuksia tarkistettava
osastojen valilla

kirjastoon lisda kirjoja

katin mikrot uudenaikaisemmiksi
opintojaksojen peruutukset ja muu-
tokset harmittavat

tenttien peruutus- ja ilmoittautu-
misaikoja korjattava (peruutusaika
lyhyemmaéksi)

opintoviikkojen ja tyémaaran suhde
oikeaksi

kielikeskukselle samat kdytannot
kuin muillekin osastoille, sdhkdinen
ilmoittautuminen kursseille
lauantaitentit kayttéén

lisdad materiaalia ja kdytédnnén tie-
toa esim. mikroluokista verkkoon
normaaliopiskelijoillekin yhté paljon
huomiota kuin muuntokoulutettavil-
le

ohjelmoinnin opetus puutteellista
kurssien jakauma eri periodeilla
epatasainen

lisda kaytannonlaheisyyttd tutan ja
katin opetukseen

Yhteenveto vapaasta palautteesta

Opetuksen laatua ja opettajien pedagogisia taitoja kritisoitiin runsaasti ja niiti toivottai-
siin kehitettdviksi edelleen. Laaduntarkkailua ja huonoon opetukseen puuttumista toi-

vottaisiin lisd. Opintojen kuormittavuuteen sekd ty6- ja opintoviikkom#érin vastaavuu-
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teen toivotaan kiinnitettdvan lisdd huomiota. Laadukkaaseen opetusmateriaaliin, tiedot-
tamiseen ja verkossa jaettavaan informaatioon toivotaan panostettavan entistd enem-
min. Kéytdnnon jarjestelyistd, mikroluokista jne. toivottaisiin myds helposti saatavilla

olevaa informaatiota.

Kaiken kaikkiaan opintojenohjaus ja vertaistuutorointi sai kuitenkin myds melko paljon

kiitosta ja sitd pidettiin useissa tapauksissa riittdvén hyvéna.

Johtopiiitoksia

Niin asiasiséllollisesti kuin pedagogisesti laadukas opetus yhdistettyné tehokkaaseen ja
monipuoliseen opintojenohjaukseen on paras tae oikean opiskelumotivaation ja myon-
teisen asenneilmapiirin syntymiseen. Lappeenrannan teknillinen yliopisto saa néiltd osin
kyselyyn vastanneilta opiskelijoilta varsin keskinkertaisen arvosanan. Tuloksissa on
luonnollisesti osastokohtaisia vaihteluita, mutta mitdsn merkittdvén suuria eroja ei osas-

tojen vilille kuitenkaan nouse.

Opiskelijoiden mielestd niin opetuksessa, ohjauksessa kuin monissa kéytinnon jérjeste-
lyissd on parantamisen varaa. Myds tiedottamista toivotaan parannettavan, jotta tieto
ohjauksen kanavista, opetuksesta, kidytdnndn opetusjirjestelyistd sekd palveluista saa-

vuttaisi opiskelijat paremmin.

Opiskelijat katsovat ohjauksen vaikuttaneen melko vdhén opintojensa etenemiseen.
Voidaankin kysyd, johtuuko timé opintojenohjauksen laadusta, midristd vai kenties
osin opiskelijoista itsestddn. Kyselyn perusteella suurempi vaikutus opiskelijoiden opin-
tojen etenemiseen ja asenteisiin onkin ollut nimenomaan opetuksella seké sithen liitty-
villa jarjestelyilld. Kohtalaisen suuri joukko vastanneista katsoo asenteidensa muuttu-
neen negatiivisemmiksi opintojen kuluessa. Onkin syytd pohtia, mitkd kaikki tekivét
vaikuttavat téllaiscen asennemuutokseen, ja kuinka suuri painoarvo eri elementeilld

(opetus, ohjaus, palvelut) on asenteiden muodostumiseen.
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Hankeosastojen tuutorointikokeilut vuosina 2000-2003

Hankeosastot Idhtiviit mukaan OpOKe-hankkeesecen omin kokeiluin. Oppimiskeskus
koordinoi hanketta yliopistotasolla ja jirjesti hanketta tukevaa koulutusta, keskusteluti-
laisuuksia ja hanketapaamisia. Hankkeen etenemisestd osastoilla on raportoitu vuosit-

tain OpOKe -hankkeen toimintakertomuksissa.

Kemiantekniikan osasto

Kemiantekniikan osasto 1dhti mukaan OpOKe -hankkeeseen tavoitteenaan kehittdd eri-
tyisesti opintojen alkuvaiheen ohjausta. Hankkeen alkaessa alkuvaiheen ohjaus tarkoitti
lzhinnd osaston fuksipdivid ja niiden toteutusta. Alkuvaiheen ohjauksesta vastasivat
pidasiassa opiskelijatuutorit. Opettajatuutorit vastasivat opintoja koskevista kysymyk-

sistd sekd opintosuunnitelmien seurannasta.

Fuksien alkuvaiheen ohjaus
Opintojen alkuvaiheen ohjauksen kehittdminen aloitettiin karsimalla fuksiviikkojen si-
sdltdd. Perinteisestihéin uusille aloittaville opiskelijoille jaettiin kahden ensimméisen

viikon aikana aimo annos yleistd opiskeluun liittyvéi asiaa sekd osastokohtaista tietoa.

Kemiantekniikan osastolla fuksiviikkojen ohjelmaa haluttiin keventid ja madaltaa kyn-
nystd opiskelijoiden ja henkilokunnan tutustumiselle. Ensimmdisten pdivien ohjelma
rakennettiin niin, ettd opintojen alussa tirked asiat tuotiin selkedsti esiin ja muuten asia-

sisélt64 jaettiin pienempiin asiakokonaisuuksiin mm. kete-keskiviikkoihin.

Kete-keskiviikot ovat osa johdatusta kemiantekniikkaan opintojaksoa, jonka tavoitteena
on antaa opiskelijoille yleiskuva kemiantekniikan siséllostd sekd tulevista tyGtehtévisti.
Tamén liséiksi opintojakso edesauttaa opintojen suunnittelua sekd pohjustaa opintosuun-

nan valintaa.

Fuksiviikkojen ensimmdinen pdivd alkaa yliopiston yhteiselld osuudella, jonka jilkeen

fuksit siirtyvdt opiskelijatuutoreiden johdolla osastoilleen. Kemiantekniikan osastoon
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tutustuminen jérjestettiin niin, ettd alussa pidettiin kevennetty infotilaisuus. Tdmén jil-
keen henkildkuntaan tutustuttiin yliopiston ldhiympéristdssd toteutetulla retkelld. Retken
aikana tutustuttiin mm. opinto-oppaaseen rastiradalla, jonka opiskelijatuutorit ja opinto-
neuvoja olivat laatineet. Opiskelijat ja opettajat tutustuivat toisiinsa vapaamuotoisesti
ohjelman lomassa. Opiskelijoiden ja opettajien palaute ja kokemukset vapaamuotoi-
semmasta tutustumisesta olivat positiivisia. Seuraavana pdivind jérjestettiin tarkempi
osaston esittely. Iltapdiva kéytettiin ohjattuun lukujirjestysten tekemiseen opiskelijatuu-

toreiden johdolla.

Kemiantekniikan osastolla on keratty palautetta aloittaneilta opiskelijoilta. Syksyn 2002
palautteen perusteella osaston oma ohjelma fuksiviikkojen aikana sai hyvéi palautetta.
Osastokohtaisella ohjelmalla on suuri merkitys sithen, miten hyvin opiskelijat kokevat
opintojensa kdynnistyneen ja miten hyvin on tutustuttu toisiin opiskelijoihin ja henkild-

kuntaan.

Opettajatuutorointi

OpOKe-hankkeen aikana on kemiantekniikan osastolla pyritty selkeyttdimédin opettaja-
tuutoreiden roolia. Opettajatuutoritoimintaa on kehitetty koko hankkeen ajan ja erityi-
sesti maaliskuussa 2003 toteutetun 1. ja 3. vuosikurssin opiskelijoille suunnatun kyselyn
perusteella (kuvio 6). Kyselyyn vastanneista kemiantekniikan opiskelijoista vain 8 %

koki saaneensa opettajatuutorilta tarvittaessa ohjausta.
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Muuita

henkilokunnalta
6 % Ei ole

Kurssin opettajalta
16 %

....... !
VVVVVVVVVVV . !

5 Vertaistuutorilta

Opettajatuutorilta i
19 %

8 %

Opintosihteeriita

16 % )
’ Opintoneuvojalta

18 %

KUVIO 6. Ohjauksen saaminen opintoihin tarvittaessa

Tulos voidaan tulkita myds niin, etti opettajatuutoreita ei ole tarvittu, kun riittivad oh-
jausta on saatu muualta, esimerkiksi opiskelijatuutoreilta tai opintoneuvojalta. Opiskeli-
jatuutorit ja opintoneuvoja ovatkin opiskelijan kannalta térkeitd vertaisohjaustahoja, joi-

ta ainakin 1. vuosikurssin opiskelijan voi olla helpompi ldhesty4 kuin opettajatuutoria.

Opettajatuutoritoimintaa on tuotu ldhemmds opiskelijoita niin, ettd jokaiselle fuksiryh-
mille on nimetty opettajatuutori, joka syksyn aikana tapaa fuksiryhmdfinsi. Naiss ta-
paamisissa kdydiin 1dpi niitd asioita, jotka ovat opiskelijatuutorin johdolla jadneet epé-
selviksi. Opettajatuutorit ovat kokeneet tilaisuudet mukavina ja tarpeellisina opintojen

sujuvaa aloittamista ajatellen.

Myéhempi opintojenohjaus

Toisena opiskeluvuonna ohjaus on 13hinnd opintosuunnan valinnan ohjausta. Kevailld
Jjérjestetddn puoli pdivad kestdva opintosuuntainfo. Infotilaisuuden liséiksi opettajatuuto-
rit paivystdvét niitd opiskelijoita varten, jotka haluavat tulla henkildkohtaisesti kysy-
méiin ja keskustelemaan. Useimmille opiskelijoille valittava opintosuunta on selvilld jo
hyvissd ajoin. Talldin opintosuuntainfolla on omaa valintaa tukeva vaikutus. Opin-

tosuuntainfon merkitys onkin tdrkein niille opiskelijoille, joilla valinta ei vield ole selvé.
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Myohempi opintojenohjaus liittyy opintojaksokohtaiseen neuvontaan, diplomitydn te-
kemiseen, harjoitteluun ja viimevaiheessa valmistumiseen. Néissd kysymyksissd autta-
vat kaikki osastojen opintoneuvontaan osallistuvat tahot: opetushenkildstd mukaan luki-
en opettajatuutorit, opintosihteeri ja opintoneuvoja. Tydnjako eri ohjaustahojen vililld

on muotoutunut toimivaksi ja selkedksi.

Opintojakson aikaista ohjausta on kehitetty erityisesti prosessitekniikan aineopinnoissa.
Osa perinteisen luentokurssin luennoista on korvattu pienryhmissé tehtdvilld seminaari-

tai posteritdilld, jotka on esitetty ryhmittéin luennoilla.

Yhteenveto

Perinteisesti yliopistoissa on arvostettu tutkimusta enemman kuin opetusta. Kemiantek-
nitkan osastolla koetaan, ettd osallistuminen OpOKe-hankkeeseen on vaikuttanut posi-
tiivisesti juuri asennoitumiseen opetuksen kehittdmistd sekd pedagogisia kysymyksid
kohtaan. Opettajien pedagoginen tietoisuus on lisddntynyt muun muassa yliopistopeda-
gogiseen koulutukseen osallistumisen myo6td. Koulutus on antanut opetuksen kehitté-
mistoimiin uutta intoa ja osaamista. Opetusmenetelmien kehittdmistd ja pedagogisen

tietdimyksen edistdmisté jatketaan osastolla edelleen.

Tulevaisuuden haasteina pidetddn edelleen opiskelijatuutoroinnin kehittdmistd. Erityi-
sesti pyritddn vaikuttamaan opiskelijatuutoreiden vaihtuvuuteen ja sitoutumiseen. Ta-
voitteena on, ettd opiskelijatuutoreiksi saataisiin toisen vuosikurssin opiskelijoiden li-
siéksi vanhempiakin opiskelijoita, ja ettd yhi useampi opiskelijatuutori toimisi tuutorina

useammin kuin kerran.

OpOKe-hankkeen kokemusten myotd on kemiantekniikan osastolla kdynnistetty koko
osastoa koskeva laatujirjestelmiétyd, jolta odotetaan paljon. Hankkeen vaikutukset né-
kyvit edelleen my6s tutkintorakenneuudistuksen mukanaan tuomissa haasteissa: ydin-
ainesanalyysityOssd sekd opintojen mitoittamisessa eurooppalaiseen opintopistejérjes-

telmédn. Néihin asiothin keskitytddn W5W-hankkeen aikana.
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Energia- ja ympiristotekniikan osasto

Energia- ja ympéristotekniikan osasto 1dhti OpOKe-hankkeeseen mukaan jo aiemmin
osastolla asetettujen ohjauksen suuntaviivojen pohjalta. Hankkeen tavoitteiksi médritel-
tiin:
e valinnaisuuden lisdfintyessd koko opiskeluajan yli ulottuvan ohjauksen kehittd-
minen
¢ opiskeluajan lyhentdminen ja keskeytysten vihentdminen

e kesken opiskelun toisiin koulutusohjelmiin siirtymisen vihentdminen

Ohjauksen periaatteita ovat:
e ohjausta on saatavilla opintojen alusta valmistumiseen asti
e ohjaajina toimivat opiskelijatuutorit, opintoneuvoja, opintosihteeri, opettajatuu-
torit ja professorit
¢ ohjausvastuu jakautuu eri vuosina eri tahoille

¢ ohjaus on myds osa opetusta

Ensimmdiisen vuosikurssin opiskelijoiden ohjaus
Ensimmdinen kontakti aloittavan opiskelijan ja osaston vilille syntyy, kun hyviksytyille

opiskelijoille ldhetetéisn osaston tervetulokirje.

Osaston tuutorointia on kehitetty niin, ettd fuksiviikkojen aikana opiskelijat tutustuvat
yliopistoon ja energia- ja ympdéristotekniikan osastoon. Pddasiallinen ohjausvastuu on
opiskelijatuutoreilla. Osaston opintosihteeri ja -neuvoja jérjestivit aiempia opintoja
suorittaneille infotilaisuuden. Kaikille aloittaville opiskelijoille jédrjestetdéin yhteiset
osaston pdiviét, jolloin esitelldén tarkemmin osaston toimintaa ja henkilokuntaa. Retkelld
leirikeskus Paivioon kiydddn tirkeitd asioita l8pi leikkimielisten tehtidvien avulla ja sa-
malla pyritddn madaltamaan kynnystd henkildkunnan ja opiskelijoiden vuorovaikutuk-

sen vililld.

Vapaamuotoisempaa tutustumista opiskelijoiden ja henkilokunnan vélilld on jérjestetty
my0ds mydhemmin ensimmadisen vuoden aikana. Syyskuussa 2003 jérjestettiin savusau-

na, jonne fukseja uskaltautui nelisenkymmenti tuutoreidensa johdolla. Rennommassa
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ympdristossd opiskelijat uskalsivat kyselld ja keskustella avoimemmin erityisesti pro-
fessorien kanssa niin opintosuunnan valinnoista kuin valmistumiseenkin liittyvistd asi-

oista.

Ympéristdtekniikan koulutusohjelmassa on kiinnitetty huomioita myds muihin tydeléd-
missd tarvittaviin taitoihin. Kevdisin on jérjestetty ns. sdrd-retki, jonka tavoitteena on
opastaa tapakulttuurin pariin: etikettiin, isinndintiin ja eménndintiin, pdytdkeskustelui-

hin jne.

Johdanto-opintojaksot ohjauksen vilineend

Kummassakin osaston koulutusohjelmassa jérjestetdsin ensimméisen vuoden syksylld
johdanto-opintojaksot. Energiatekniikan koulutusohjelmassa energiatekniikan perus-
kurssin (1,50v) tavoitteena on johdatella opiskelijat professorien johdolla energia- ja
ympdristétekniikan teemoihin. Kurssin harjoituksissa laaditaan henkildkohtaiset opinto-

suunnitelmat (HOPS), joiden ohjaamiseen myds opiskelijatuutorit osallistuvat.

Ympiristotekniikan koulutusohjelmassa jérjestetiin johdanto ympiristétekniikkaan
(lov) sekd ympdristotekniikan perusteet (2ov) -opintojaksot. Johdanto ymparistdtek-
niikkaan -opintojaksolla ohjataan opinto-oppaan lukemista ja opintojaksojen valintaa
sekd valotetaan akateemisen opiskelun erityispiirteitd. Liséksi opintojaksolla kuullaan
esimerkkeind “mitd minusta tulee isona” -tapauksia. Tiedonhakutaidot ovat tédrkeitd ko-
ko opiskeluajan, ja niitd taitoja harjoitellaan jo johdanto-opintojaksolla. My®s suullista
kuulustelutilannetta harjoitellaan opiskelijan opintosuunnitelmasta keskustelun yhtey-

dessi.

Ympiristotekniikan perusteet -opintojaksolla esitellddn ympéristdtekniikan eri osa-
alueita. Sen tavoitteena on antaa opiskelijalle hyvét edellytykset jirkevien opintokoko-
naisuuksien luomiseen. Opintojaksolla on myos kdytdssd verkko-oppimisympéristd
(WebCT). Opiskelijoilla teetettidvien tehtdvien avulla pyritdin ohjaamaan opiskelijoiden

seuraavia opintojaksovalintoja.

Toisen opiskeluvuoden ohjaus
Toisena opiskeluvuonna ohjausvastuu siirtyy opiskelijatuutoreilta enemmén opettajatuu-

toreille ja muulle henkildkunnalle. Energiatekniikan koulutusohjelmassa opettajatuutorit
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ovat organisoineet “miti minusta tulee isona” -tilaisuuksia, joihin on kutsuttu LTY:sta
valmistuneita teollisuuden edustajia kertomaan tyGtehtdvistdéin ja siitd, miten opinnot
nykyisid tehtdvid vastaavat. Lukuvuonna 2001-2002 tilaisuuksia jirjestettiin opin-
tosuuntakohtaisesti, mutta 2002—-2003 vain yksi yhteinen tilaisuus ennen opintosuunta-
valintaa. Opintosuuntavalintaa tukemaan jérjestetdfin professorien johdolla opintosuun-

tainfo.

Myds ympdéristdtekniikan koulutusohjelmassa opintosihteeri ja -neuvoja sekd opettaja-

tuutorit jarjestivit opintosuunnan valintaa tukevan ja ohjaavan tilaisuuden.

Toisen opiskeluvuoden ohjauksen haasteena voidaan pitdd HOPS:ien ohjausta ja seuran-
taa, mikd ei nykyiselldsin toteudu. Tdhén aiotaan jatkossa kiinnittdd entistd enemmén

huomiota muun muassa W5W-hankkeen puitteissa.

Opintojen ohjaus kolmantena ja neljintend opiskeluvuonna sekd opintojen pdiiitos-
vaiheessa

Energiatekniikan koulutusohjelmassa jirjestetddn professorien johdolla diplomitydse-
minaari, jossa eri professorit pitivit esityksid opintosuuntien diplomitydvaatimuksista
seki esittelevit omia tutkimusalojaan. Seminaarissa opiskelijat laativat projektisuunni-
telmat diplomitydn tekoa varten. Opiskelijoita ohjataan edelleen tiedonhaussa, lahteiden
kaytdssd seki tieteellisessd kirjoittamisessa diplomitydn tekoa silmilld pitden. Diplomi-

toiden ohjauksesta vastaavat professorit.

Ympdristoteknitkan koulutusohjelmassa jérjestetdéin diplomitydinfo, jonne ldhetetdén
kutsut kaikille koulutusohjelman opiskelijoille, joille opintoviikkoja on kertynyt yli 120.
Tilaisuudessa annetaan ohjeita diplomitydn tekoon sekd vinkkejd mahdollisista diplomi-

tyOpaikoista.

Opintojen péitdsvaiheessa, valmistumisen kynnykselld, ohjaus on opintosihteerin tyota.
Opintosihteeri pitdd osana diplomityOseminaaria infotilaisuuden, jossa kdydddn ldpi
valmistumiseen liittyvid asioita: tutkintorakennetta, lomakkeita, médardaikoja jne. Infoti-

laisuuden liséksi opintosihteeri on tarvittaessa aina opiskelijoiden tavoitettavissa.
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Johtopiiiitoksid ja suunniteltuja jatkotoimenpiteiti

Keviilld 2003 OpOKe-hankkeen tuloksia arvioitiin Energia- ja ympdéristotekniikan
osastolla kyselylomakkeella, johon pyydettiin vastauksia opintoneuvojan vélitykselld
opiskelijoilta sekd opettajatuutoreilta. Kyselyyn kiytettiin OpOKe-hankkeen yhteistd
kyselylomaketta, joka koostui arviointimatriisista ja lisdkysymyksistd. Kyselyyn vastasi

opiskelijoista seitsemédn ja opettajatuutoreista kolme.

Hankkeen vaikutuspiirissi on energia- ja ympéristdtekniikan osastolla ollut vuosina

2000-2003 noin 300—400 opiskelijaa ja noin 10 opettajaa.

Opiskelijoiden kannalta hankkeen arviointia vaikeutti tietiméttdmyys, silld noin puolet
vastanneista ei ollut kuullut OpOKe-hankkeesta. Téstd johtuen opiskelijat arvioivat ope-
tuksen kehittymistd yleensd. Opiskelijoiden mielestd tirkeitd kehitystd edistivid seikko-
ja ovat muutokset osaston rakenteessa, valinnaisuuden lisééintyminen tutkintorakenteis-
sa, verkko-opetuksen kiyttdonotto, nuorempien professorien tulo osastolle ja yleensi
parempi vuorovaikutus opettajien kanssa. Opettajatuutorit nikivét osastonjohtajan sitou-
tumisen sekd yleensd koko opiskeluajan kattavan ohjausjirjestelmén aikaansaamisen

kehitysti edistdvina.

Seké opiskelijat ettd opettajatuutorit pitdvét resurssien puutetta yhtend tirkeénd esteend
kehitykselle. Opiskelijoiden mielestd myos henkilokunnan juuttuminen vuosiksi samoi-
hin toimintatapoihin sekd jaykkyys uudistusten tekemisessd ovat kehitystd hidastavia.
Huono tiedottaminen oli opiskelijoiden mielestd nimenomaan OpOKe-hankkeen kehi-

tystd hidastava tekiji.

Uusien opetustapojen, ldhinnd verkko-opetuksen, kdyttoonotto ja kurssien uudelleen
ryhmittely sekd valinnaisuuden lisdiminen olivat opiskelijoiden mielestd osastolla saa-
vutettuja tuloksia opetuksen kehittdmisessd. Myos tydeldmén kanssa yhteistyossi jirjes-
tetyt infotilaisuudet mainittiin hyvind esimerkkeind seké opiskelijoiden etti opettajatuu-
toreiden vastauksissa. Opettajatuutorit pitivit hyvina saavutuksena koko opintokaaren
kattavaa ohjausta, fuksipdivien jérjestelyja sekd ohjauksen ja erityisesti henkilékohtai-
sen  opintosuunnitelman  sisdllyttimistd  fukseille  jirjestettiviin  johdanto-

opintojaksoihin.
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Hankkeen vaikutuksena tulevaisuuden toimintaan opiskelijat toivoivat henkilékunnalle
motivaatiota opetusmenetelmien pohtimiseen ja tasapainon loytdmiseen perinteisen ja
verkko-opetuksen vilille. Edelleen toivottiin opiskelijoiden ottavan enemmén kantaa
opetukseen, myds valmistumisaikojen lyheneminen oli toivomuksissa. Opettajatuuto-
reiden mielestd tuutorointi tulee jatkumaan tulevaisuudessa olemassa olevan rakenteen
mukaisesti ja sitd edelleen kehittimilld. Opintojen edistymistd seurataan ja ongelma-

kohtiin pyritdéin puuttumaan henkildkohtaisen ohjauksen avulla.

Yli puolet vastanneista opiskelijoista oli sitd mieltd, ettd oppimiskulttuurissa ei ole ta-
pahtunut mitd4n muutosta tai muutokset ovat pienid. Loppuosan mielestd opetus on
muuttunut keskustelevampaan suuntaan, laskuharjoitusten ohjaus parantui ja opiskeli-
joiden omaehtoisuus lisdédntyi. Kurssimateriaalin saatavuus on parantunut WebCT:n an-
siosta. Opettajatuutoreiden mielesti ohjaukseen kiinnitettiin enemmén huomiota ja ope-

tuksen laatua arvostettiin, mutta muutokset olivat hitaita.

Opiskelijat ja opettajatuutorit ndkivéit ohjauksen kehittimishankkeen myonteisend, mika
onnistuessaan nikyy opiskelijan motivaation ja oma-aloitteisuuden lisdfintymisend,
osaston vuorovaikutuksen ja yhteishengen parantumisena ja koko yliopiston opetuksen
tason parantumisena ja yleisend arvostuksen nousuna. Opettajatuutorit kokivat liséksi
hankkeen vaikutuksen omalle tydlleen myonteisend, mink# seurauksena ohjaukseen tuli
kiinnitettyd enemmén huomiota seki omassa opetuksessa etti opettajatuutorina toimies-

sa.

Tulevaisuuden tavoitteena osastolla on ohjauksen parantaminen edelleen niin, etti opis-
keluajat lyhenevit, keskeyttdmiset ja osastolta muualle siirtymiset vihenevét tai jopa

loppuvat. Tdhén pyritdén olemassa olevan ohjausrakenteen avulla ja sitd kehittamalla.

Energia- ja ympéristdtekniikan osasto on mukana myds uudessa W5W -hankkeessa,
jonka kehittdmiskohteeksi on osastolla midritelty HOPS-tyoskentelyn parempi ohjaa-
minen ja seuranta, jotta mahdollisiin ongelmakohtiin pystytddn vastaamaan entistd ai-
kaisemmassa vaiheessa. Myds portfolion kdyttdmahdollisuuksia opintojen ohjauksessa

tutkitaan sekd kokeillaan erilaisia opetussuunnitelmatydn malleja.
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Sdhkotekniikan osasto

Sahkotekniikan osasto osallistui OpOKe-hankkeeseen tavoitteena systemaattisen ohja-
usjérjestelmén kehittdminen. Koska opiskelijat ovat yhd heterogeenisempia 1d8htokohdil-
taan ja valmiuksiltaan yliopisto-opintoihin, méiriteltiin hankkeen pilottiprojektiksi eri-

tyisesti opintojen alkuvaiheen ohjauksen parantaminen.

Hankkeen kiytinnon toteutuksesta ja organisoinnista on vastannut tutkijaopettaja, jonka
tehtéiviin kuuluu myds opetuksen ja ohjauksen kehittiminen. Osaston véki professoreita
mydten ymmaértdd opiskelijat voimavaraksi ja ainoaksi resurssiksi, josta rahan tuovat
diplomi-insindorit ja tohtorit leivotaan. Koulutus ymmarretidsin nyt yhtd tirkedksi ja sa-
manaikaiseksi toiminnoksi tutkimuksen kanssa. Tdma ajattelu ulottuu osastolla tohtori-

koulutukseen asti.

Sahkotekniikan osasto on perustettu vuonna 1998 ja tind aikana henkilokunnan méari
on kaksinkertaistunut. Ajatus, ettd jokainen tutkija opettaa ja jokainen opettaja tutkii,
toteutuu sdhkdtekniikan osastolla melko hyvin. Tutkijat ja opettajat ovat kaikki kohtuul-
lisen nuoria, mikd ehké osaltaan on vaikuttanut sithen, ettd ohjaukseen liittyvit asenteet

ovat hiljalleen muuttumassa parempaan, opiskelijamyonteisempdén suuntaan.

Alkuvaiheen ohjausta johdatus sihkétekniikkaan -opintojaksolla
Opintojen alkuvaiheen ohjaukseen kuuluvat opiskelijatuutorointi, johdatus séhkoteknii-
kan opintoihin -opintojakso, opettajatuutoritapaamiset sekd opintoneuvojan antama oh-

jaus.

Johdatus sihkétekniikan opintoihin -opintojakson tavoitteena on johdattaa sihkoteknii-
kan koulutusohjelman opiskelijat yliopisto-opintoihin ja opettaa opiskelutaitoja, ohjata
opiskelijat suunnittelemaan opintojaan seki seuraamaan opintojensa edistymistd. Opin-
tojakso antaa perustiedot tieteellisestd metodologiasta ja tieteellisen tiedon etsinnisti.
Kurssin suorituksiin kuuluvat osallistuminen ryhmétéihin ja pakollinen palautteen an-
taminen. Ryhmétdiden aiheena on erilaisia opiskeluun ja opiskelutaitoihin liittyvid asi-
oita. Palautteeseen kuuluu oman henkilokohtaisen opintosuunnitelman tekeminen

(HOPS) ja vastaaminen palautekyselyyn.
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Ryhmitoiden ohjausta on kehitetty siten, ettd vastuuopettajan lisdksi ohjaukseen on
vuodesta 2001 osallistunut muitakin osaston opettajia. Vastuuopettaja, joka oli myos
OpOKe-hankkeen organisaattori osastolla, pitidkin titd tydvoittona, koska hén oli aikai-
semmin kokenut olleensa melko yksin ohjauksen kehittimisessid. Muut nékivat ohjauk-
seen panostamisen lisftyond, miki ei suoraan anna opettajalle mitddn. Hiljalleen opetta-
jat ovat kuitenkin alkaneet ymmartid, ettd ohjaukseen panostaminen nédkyy vasta pi-
demmiélla aikajédnteelld. Muutoksen hitauteen on myds vaikuttanut assistenttien vaihtu-

vuus.

Opintojakson siséltd, tavoitteet sekd ohjeistus tehtivien tekemiseen 10ytyvét péivitettyi-
nd myds Internet-sivuilta. Osaston nettisivuja on pyritty muutenkin kehittiméiin pa-
remmin opiskelijoita palveleviksi, ja scuraava suurempi muutos on luvassa keviilld

2004.

Muu opintojenohjaus sihkétekniikan osastolla
Opintojenohjauksen tyonjako ja siihen osallistuvat tahot ovat sidhkotekniikan osastolla
samat kuin koko yliopistossa: opiskelijatuutorit aloittaville opiskelijoille, opettajatuuto-

rit, opintosihteeri ja -opintoneuvoja ja opettava henkildkunta.

Ohjausvastuu jakaantuu eri tahoille opiskelija opintouran vaiheesta riippuen:

e Opiskelijatuutorit opintojen alkaessa.

e Opettajatuutori koko opintouran ajan, mutta eniten opettajatuutoria tarvitaan
yleensd ensimmdisen kahden vuoden ajan.

e Opintoneuvoja koko opintouran ajan. Suurin osa opintoneuvojan tydstd on arkis-
ten opintojen sujuvuuteen liittyvin asioiden hoitamista. Opintoneuvojan vastuul-
la on koulutusohjelman luku- ja tenttijérjestyksen laatiminen.

e Opintosihteeri koko opintouran ajan, mutta erityisesti valmistumisvaiheessa.

e Opintosuunnan / syventymiskohteen professori koko opintouran ajan. Professo-
rin ohjaus tulee ajankohtaiseksi yleensd siind vaiheessa, kun tehddén padtoksid
syventdvien opintojen opintosuunnitelmasta syventymiskohteen valinnan yhtey-
dessd. Suurin tarve professorin ohjaukselle on diplomity6vaiheessa.

e Muu opettajakunta. Jokainen opettaja opettaessaan on myos ohjaaja, jonka asen-

ne vilittyy opiskelijoille. Sekd positiiviset, ettd varsinkin negatiiviset asenteet
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leimaavat opettajaa ja hinen opettamaansa kurssia. Jokaisen opettajan olisi olta-
va valmis antamaan ensi kdden neuvoja omasta alastaan. Samalla on muistetta-
va, ettd juuri ndissd tilanteissa opiskelijalle syntyy kuva sdhkétekniikan opiske-

lusta, mika vaikuttaa suuresti opiskelijan tekemiin valintoihin ja motivaatioon.

Opiskelijatuutoreina toimivat opiskelijat ovat yleensd oman osaston toisen vuosikurssin
opiskelijoita, joukossa muutama vanhempikin opiskelija. Opiskelijatuutoreille jérjeste-
tddn kevidilld ja syksylld muutaman pdivin koulutus oppimiskeskuksen ja osaston yh-

teistyond.

Opettajilla ei yleensd ole muuta erityistd ohjauskokemusta tai -koulutusta kuin omat ko-
kemukset eri opetustilanteista. Liséksi osa heistd on saattanut toimia opiskeluaikanaan
tuutorina. Professorien ohjauskokemus on kertynyt vuosien mittaan eri opetustilanteissa

ja opinndytteiden ohjauksessa.

Hyvisséd ohjaussuhteessa my0s opettajien on mahdollista saada palautetta opetuksestaan
ja kurssien siséllostd, ja titd kautta kehittdd omaan opetustaan ja ohjausta. Tekemalld
oppii -ajatus patee paljolti tekniikan opiskeluun. Hyvilld opiskelijan ohjauksella voi-
daan ohjata opiskelijat tekem#én sen sijaan, ettd he odottavat tiedon itsestdén valuvan

heidédn padhénsa.

Opintosihteerin tyohdn kuuluu kéytinndn neuvontatydn lisdksi opintoasioiden valmiste-
lu ja esittely osastoneuvostossa sekd opintoasioiden ja ohjaamisen kehittdmishankkei-

siin osallistuminen.

Ohjauksen haasteet

Yleensd opiskelijat suhtautuvat positiivisesti ohjaukseen. Suurin osa on sitd mielté, ettd
ei muutaman vuoden opiskelun jélkeen erityisemp&d ohjausta tarvitse. Haasteena onkin
tavoittaa ja saattaa ohjauksen piiriin ne opiskelijat, jotka ohjausta todella tarvitsevat ede-
tikseen opinnoissa aina valmistumiseen saakka. Ohjaustarvetta lisdd my0s se tosiasia,
etti opiskelija-aines on yhi heterogeenisempaa, kun liki 40 % ikéluokasta valitsee yli-

opisto-opiskelun.
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Sahkoétekniikan osastolla on tavoitteena kehittéd ohjausjérjestelmd, joka toimisi riippu-
matta siitd kuka toimintaa vetdd. T4lld hetkelld toiminta on liiaksikin yhden opettajatuu-
torin varassa, jolle voi olla vaikeaa 10yt tarvittaessa innokasta ja sitoutunutta jatkajaa.
Yleensékin asioiden koetaan olevan liiaksi henkiloistd kiinni. Toimintaa tulisi kehittad
edelleen systemaattisemmaksi ja rakenteiden tulisi olla sellaisia, ettd tehtdviin voi hypé-

td kuka tahansa.

OpOKe-hankkeen tuella osastolla on koulutettu sekd opettajia ettd opiskelijatuutoreita.
Lisdksi hankkeeseen osallistuminen on antanut mahdollisuuden verkostoitua muiden
yliopistojen ohjausta kehittdvien ihmisten kanssa. Asioista puhuminen, kokemusten
vaihto ja keskustelun pitdminen ylld niin yliopiston ja osaston sisélld kuin yliopistojen

keskenkin, on tirkeds.

Sahkotekniikan osastolla ohjausta ja opetusta kehitetdéin jatkossakin innokkaasti. Osasto

on mukana myds uudessa W5W-hankkeessa.

Oppimiskeskus OpOKe-hankkeen tukijana

Lappeenrannan teknillisessé yliopistossa oppimiskeskus on toiminut OpOKe-hankkeen
koordinaattorina sekd hankeosastojen tukiyksikkond. Oppimiskeskuksen suunnittelija
on ollut jisenend hankkeen valtakunnallisessa ohjausryhméssd sekd toiminut yhteys-

henkilénd LTY:n osastojen ja koordinaattoriyliopistojen suuntaan.

Oppimiskeskus on jérjestinyt hankkeen puitteissa koulutusta, hanketapaamisia ja kes-
kustelutilaisuuksia seké vastannut hankkeen raportoinnista hankeosastojen toimintaker-

tomusten pohjalta.

Yliopistopedagogiikan koulutus

Yliopistopedagoginen koulutus aloitettiin lukuvuonna 2001-2002 kolmen opintoviikon
laajuisena perehdyttdmiskoulutuksena. Tdmé koulutus toimi yliopistopedagogisen kou-
lutuksen pilottina LTY:ssa. Koulutuksesta saatujen kokemusten ja palautteen perusteella

ldhdettiin rakentamaan laajempaa koulutuskokonaisuutta.
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Ensimméinen 15 opintoviikon yliopistopedagogiikan koulutus kdynnistettiin lukuvuon-
na 2002—-2003. Koulutus koostui viidestd itsendisestd opintojaksosta:

e Opetusviestintd, 2 ov

e Yliopisto-opetuksen ja oppimisen perusteet, 1 ov

¢ Portfoliokoulutus, 6 ov

e  Yksil6- ja ryhmétuutorointi yliopisto-opetuksessa, 3 ov

e Oppimisen arviointi ja vaihtoehtoiset suoritustavat, 3 ov

Opintojaksoille sai osallistua kiinnostuksen ja tarpeen mukaan. Kaiken kaikkiaan koulu-
tukseen osallistui 23 opettajaa, joista seitsemén suoritti koko 15 opintoviikon kokonai-

suuden. Kaikki yliopiston osastot olivat edustettuina koulutuksessa.

Palautetta koulutuksesta pyydettiin jokaisen opintojakson jilkeen sekd koulutuksen p#a-
tyttyd koko opintokokonaisuudesta. Koko opintokokonaisuutta arvioitaessa osallistujille
esitettiin viittdmid, joita he arvioivat asteikolla 14 (1=eri mieltd, 4=samaa mieltd).
Parhainta palautetta koulutuksesta saivat:

e Opiskelu tissd opintokokonaisuudessa oli kiinnostavaa (ka 3.8)

e Mielenkiintoni opetettuun aiheeseen lisdédntyi koulutuksen aikana (ka 3.6)

e Sain oppimisestani ja tydskentelystini rakentavaa palautetta (ka 3.6)

e Kykyni ymmirtdi opettamisen prosesseja lisdéintyi koulutuksen aikana (ka 3.6)

e Koulutus innosti minua jatkuvaan oppimiseen ja opettajana kehittymiseen (ka

3.5

e Tami opintokokonaisuus oli minulle tirked (ka 3.5)

Koulutus sai yleisarvosanaksi 4.1 (asteikolla 1-5), joten kokonaisuutena koulutusta voi-
daan pitdd onnistuneena. Puolet kyselyyn vastaajista oli kiinnostuneita yliopistopedago-

gisesta jatkokoulutuksesta.

Vapaasta palautteesta nousi esiin yleinen tyytyviisyys koulutukseen sekd pedagogisten
asioiden esille tuomiseen. Koulutuksen katsottiin edistédvén sellaisen opettajayhteisdn
syntymistd LTY:n sisélle, joka tuntee toisensa ja on erityisen kiinnostunut opetuksen ja
oppimisen kehittdmisestd. Liséksi yliopistopedagogisen koulutuksen arvioitiin lisdfivin

opetuksen arvostusta ja yhteistoimintaa yli osastorajojen.
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Kehittdmistarpeita osallistujat nikivit 1dhinnd kiytdnnon jarjestelyjen organisoinnissa.
Toivomuslistalla olivat mm. tarkempi péivdkohtainen aikataulutus ja koulutuspaikan
sijainnin pohtiminen. Molemmilla toiveilla on sekd hyvét ettd huonot puolensa. Koska
koulutus jarjestettiin LTY:n tiloissa, oli koulutukseen helppo ja nopea tulla. Toisaalta
kuitenkin omat tyot olivat liian ldhelld, ja vélilld niistd oli vaikea irtaantua koulutuksen
ajaksi. Tarkempaa aikataulua toivottiin juuri siiti syystd, ettd tauoilla olisi voinut hoitaa

tybasioita.

Koulutuksen tavoitteiden mukaisesti hyddyt koulutuksesta olivat monelle hyvin konk-
reettisia ja sovellettavissa heti omaan tyohdn. Liséksi koulutus oli innostanut muutamaa
hakeutumaan jatkokoulutukseen. Tuotantotalouden osastolla on alkanut osastokohtaisen

pedagogisen koulutuksen suunnittelu.

Toinen yliopistopedagogiikan 15 opintoviikon kokonaisuus kéynnistyi elokuussa 2003.
Tahénkin koulutukseen on ilmoittautunut 20 opettajaa, joista suurin osa suunnittelee
koko 15 opintoviikon kokonaisuuden suorittamista. Opintokokonaisuuden rakennetta on
muutettu niin, ettd koulutus koostuu viidesti 3 opintoviikon osakokonaisuudesta:

e Perchdyttdmisjakso, 3 ov

e Opetusviestintd, 3 ov

e Ohjaava opetus, 3 ov

e Opetuksen ja oppimisen arviointi, 3 ov

¢ Henkil6kohtainen kehittimistehtdvd, 3 ov

Rakenteen muutoksella on pyritty selkeyttdmédn koulutuskokonaisuutta sekd antamaan
entistd enemmin tydkaluja oman opettajuuden kehittdmiselle. Henkilékohtaisena kehit-
tdmistehtdvana suunnitellaan ja toteutetaan oman opettajuuden ja opetustydn kehittdmis-
td tukeva pienimuotoinen kehittdmishanke. Osallistujat valitsevat kehittdmishankkeensa
teeman omien tarpeidensa ja tavoitteidensa mukaan siten, ettd se parhaiten tukisi havait-
tujen opetukseen liittyvien ongelmien ratkaisua tai oman opetuksen kehittdmisté yleises-
ti.

Tétikin koulutuskokonaisuutta arvioidaan sekd opintojaksojen jilkeen ettd kokonaisuu-

tena koulutuksen pééttyessé syksylld 2004.
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Muut tilaisuudet ja seminaarit

Oppimiskeskus on jarjestdnyt 1-2 kertaa vuodessa tuutorointikahvit. Tuutorointikah-
veilla on kisitelty ja keskusteltu opetuksen ja ohjauksen ajankohtaisista kysymyksistd
esimerkkeind fuksituutorointi, opettajatuutoreiden rooli, OpOKe-hanke. Tuutorointi-
kahvit ovat olleet avoinna kaikille ohjauksesta kiinnostuneille. Pé8asiassa tilaisuuksiin
ovat osallistuneet opettajatuutorit, opintosihteerit ja -neuvojat sekd OpOKe-hankkeessa
mukana olleet henkilét. Tuutorointikahveja on pidetty mukavina ja rentoina tilaisuuksi-
na vaihtaa ajatuksia yli osastorajojen ja tutustua yliopiston sisdlld ohjauksesta kiinnos-

tuneisiin ihmisiin. Tuutorointikahviperinnetti tullaan pitdméan jatkossakin yll4.

LTY jérjesti valtakunnallisen tuutorointiseminaarin 14.-15.11.2002. Seminaarin aiheena
oli opintojen loppuvaiheen ja opinndytetydn ohjaus. Seminaarin pédpuhujana oli dosent-
ti Juha Hakala Chydenius-instituutista. Tydpajoissa aiheina olivat tieteellisen kirjoitta-
misen ohjaaminen, digi-muuntokoulutuksen opinndytetyon intensiiviohjaus, opinnéyte-
tyon ohjauksen tehostamishanke, johdanto- ja perehdyttdmiskurssit, opiskelijan elimén-
hallinnan tukeminen ja uraohjaus. Seminaariin osallistui 71 henkilod Joensuusta, Oulus-

ta, Kuopiosta, Vaasasta, Tampereelta, Helsingisti ja Lappeenrannasta.

Hankeosastojen vilisid tapaamisia on jérjestetty aina tarvittaessa. Yhteydenpito hanke-
osastojen ja oppimiskeskuksen vililld on puolin ja toisin toiminut hyvin ja joustavasti.
Haittapuolena on koettu oppimiskeskuksen suunnittelijan vaihtuminen hankkeen aikana.
Vaihtuvuus on osaltaan vaikuttanut siihen, ettd hankeosastojen vilinen yhteystyd ohja-
uksen kehittdmisessd on jadnyt vahdiseksi. Alkavan W5W-hankkeen osalta toivotaankin

tiiviimpad yhteistyotd osastojen ja oppimiskeskuksen vélille.

Haasteena opiskelijatuutoritoiminnan kehittiminen
Opiskelijatuutoritoimintaa LTY:ssa on jo edelld kuvattu kappaleessa Opiskelijatuuto-
rointi. Téssd yhteydessd paneudutaan erityisesti opiskelijatuutoritoiminnan kehittdmis-

nikymiin OpOKe-hankkeesta saatujen kokemusten ja palautekyselyiden pohjalta.

Opiskelijatuutoritoiminta ndhdddn LTY:ssa tirkeénd ja siihen ollaan valmiita panosta-
maan entistd enemmdn. Opiskelijatuutoreiden rekrytointi kiynnistetdin alkuvuodesta
helmi-maaliskuussa. Tavoitteena on rekrytoida reilut 100 opiskelijaa seuraavan syksyn

aloittavien opiskelijoiden ohjaajiksi. Osastokohtaisesti on suurta vaihtelua opiskelijoi-
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den innokkuudessa osallistua tuutoritoimintaan. Toisilla osastoilla halukkaita tuutoreita
on riittdvésti, mutta toisilla osastoilla joudutaan tarvittavat tuutorit haalimaan kasaan.
TaAmé& on haaste, johon ehkd osaston vanhemmilla opiskelijoilla ja killoilla olisi eniten
vaikutusmahdollisuuksia. Omakohtainen positiivinen ohjauskokemus tuutorina tai tuu-
toroitavana tulisi saada vilitetyksi potentiaalisille opiskelijatuutoreille. Kaikille tuuto-
reille maksetaan pieni korvaus, mutta sen ei ole tarkoituskaan olla ainoa houkutin tuuto-
riksi ryhtymiselle. Motivaatio ja halu auttaa aloittavia opiskelijoita pitdd 16ytyd jostakin

muualta.

Tuutoreille jarjestetddn koulutusta sekd keviilld ettd vield syksylld ennen opintojen al-
kamista. Koulutus jérjestetdéin oppimiskeskuksen ja osastojen yhteistydnd. Koulutus on
perinteisesti koostunut luentotyyppisistéd alustuksista ja itsendisestd tydskentelystd. Kou-
lutus on ehki koettu enemménkin keppind kuin porkkanana, vaikka saatuun palauttee-
seen on pyritty vastaamaan koulutusta kehittdmalld. Vuoden 2004 koulutusta onkin tar-

koitus uudistaa melko perusteellisesti.

Koulutuksen ongelmakohtina voidaan pitdd luentomaisuutta, samojen asioiden esitté-
mistd moneen kertaan sekd sitd, ettd koulutus on kaikille samanlainen tuutorikokemuk-
sesta riippumatta. Erityisesti jo aiemminkin tuutorina toimineet opiskelijat kritisoivat

pakollista koulutusta, johon ovat jo aiempina vuosina osallistuneet.

Kevdilld 2004 kdynnistyvd tuutorikoulutus on tarkoitus toteuttaa ryhmétyoskentelyd
hyddyntden. Koulutus aloitetaan maaliskuussa yhteiselld luennolla, jonka tavoitteena on
tuoda esiin tuutorin rooli sekd toiminnan tavoitteet. Témén jdlkeen koulutus jatkuu
verkkoympéristdssd, jossa opiskelijat tydskentelevidt pienryhmissi etsien tietoa ja vasta-
ten tuutorointiin liittyviin kysymyksiin sekd pohtien tuutoroinnin mahdollisuuksia ja
ongelmakohtia. Ryhméjako tehdéén niin, ettd ryhmissé on eri osastojen opiskelijoita, ja

niin tulevat tuutorit “pakotetaan” tutustumaan myds muiden osastojen tuutoreihin.

Verkkotydskentelyjaksolla yhtend tehtivind on ryhménd laatia késikirjoitus ja suunni-
tella pienimuotoinen niytelmi erilaisista ongelmatilanteista, joihin tuutorina voi térmé-

té.
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Huhti-toukokuussa pidetdén koulutuksen toinen 1&hipaivé, jolloin ryhmit esittdvit ndy-
telmidén. Koulutus pédttyy tuutoreille jirjestettivddn vapaamuotoisempaan illanviet-

toon. Tavoitteena on tutustuttaa tuutorit toisiinsa yli osastorajojen.

Elokuussa ennen fuksiviikkoja jérjestetddn vield yksi koulutuspdivd. Alussa on kaikille
tuutoreille yhteinen osuus, jossa pohditaan tuutorin roolia kouluttajana, ohjaajana sekd
vertaistukihenkilond/kaverina. Tédmén jalkeen alkaa osastokohtainen koulutus, jossa
kiydddn opintojen sujuvan aloittamisen kannalta konkreettisia ja keskeisid asioita 1&pi
esimerkiksi kursseille ilmoittautuminen, tentti- ja luentok&ytinnét, opinto-oppaan luku-
taitoa. Ndmi ovat asioita, jotka tulevat esiin jo verkkotydskentelyjaksolla keviédn aika-

na, ja jotka tulisi jokaiselle tuutorille olla selvilld omasta kokemuksesta.

Fuksipussi verkkoon

Fuksituutoroinnin tueksi péétettiin loppuvuodesta 2003 1ahted toteuttamaan fuksipussia
verkkoon. Perinteisen fuksipussin jokainen aloittava opiskelija saa ensimméiisend paiva-
né opintojen alkaessa. Pussiin on koottu opinto-oppaat, ylioppilaskunnan materiaalia ja

tietoa Lappeenrannasta ja yliopiston 1dhiympériststd sekd erilaisia lomakkeita.

Verkkoon toteutettavan fuksipussin tavoitteena on koota opiskelun alkuvaiheen olennai-
set ja tirkedt asiat yhdelle sivustolle Internetiin. Verkkoversio tuotetaan yhteistydssd
osastojen opintosuunnittelijoiden ja -neuvojien sekd oppimiskeskuksen kanssa. Tavoit-
teena on, ettd fuksipussin verkkoversio on kdytossd syksylld 2004. Jatkossa sivuston

ylldpidosta vastaavat oppimiskeskuksen tuutorointisihteeri ja suunnittelija.

Osana fuksipussia kehitetddn my6s oppimiskeskuksen sivustolla olevia tuutoroinnin
nettisivuja. Tarkoituksena on, ettd timé tuutorointisivusto toimisi jatkossa tuutoreiden

tukisivustona kooten yhteen LTY:n tuutorointiasiat.
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Yhteenveto

Lappeenrannan teknillinen yliopisto 18hti mukaan OpOKe-hankkeeseen tavoitteena ko-
ko opiskelukaaren kattavan ohjauksen kehittdminen. Hankkeeseen osallistuivat energia-

ja ympdéristd-, kemian-, ja sahkdtekniikan osastot omilla tuutorointikokeiluillaan.

Vaikka koko opintokaaren kattava ohjaus ndhdain tirkeénd, ovat hankeosastojen kokei-
lut padasiassa kohdistuneet opintojen alkuvaiheen ohjauksen kehittimiseen. Kaikilla
hankeosastoilla on toteutettu ja kehitetty johdanto-opintojaksoja. Johdanto-
opintojaksojen tavoitteina on johdatella opiskelijat alan perusteiden lisdksi myos yli-

opisto-opiskelun ja opintojen suunnittelun pariin.

Johdanto-opintojaksojen liséksi on kehitetty erityisesti fuksiviikkojen aikana tapahtuvaa
tuutorointia. Opintojen alun tietotulvaa on pyritty jakamaan pidemmélle aikavilille joh-
danto-opintojaksoille sekd osastojen myShempiin infotilaisuuksiin. Myds yliopiston yh-
teistd osuutta fuksiviikkojen alussa on kevennetty ja tullaan jatkossakin mahdollisuuksi-

en mukaan karsimaan.

Tuutorikoulutusta on kehitetty osastojen ja oppimiskeskuksen yhteistyond. Oppimiskes-
kus vastaa tuutorikoulutuksen yhteisestd osuudesta ja osastokohtaista koulutusta koor-
dinoivat opintoneuvojat. Tarkoituksena on kehittdd tuutorikoulutuksesta monipuolinen
ja mielenkiintoinen houkutin tuutoreiksi aikoville. Koulutuksen tavoitteena on selkeyt-
tdd tuutorin roolia ja merkitystd opintojen alkuvaiheen ohjaajana. Tuutoroinnista keré-
tdfin vuosittain palautetta sekd tuutoreilta ettd aloittaneilta opiskelijoilta toiminnan jat-

kuvaksi kehittimiseksi.

Merkittdvd parannus opintoneuvontaan toteutui vuoden 2001 alussa, kun osastokohtai-
set opintosihteerit ja -neuvojat aloittivat tyonsid. Tamén uudistuksen vaikutukset ndkyvit
osaltaan myds OpOKe-hankkeen tuloksissa. Uudistuksen my6td on opintoneuvonta saa-
tu lahemmaksi opiskelijoita ja mahdollisiin ongelmatilanteisiin pystytddn reagoimaan

nopeammin,
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Suurin osa opiskelijoista on sitd mieltd, ettd ohjauksella ei juuri ole vaikutusta opintojen
etenemiseen. Haasteena onkin tavoittaa ne opiskelijat, jotka ovat pudonneet vauhdista,
jotka eivét osaa hakeutua ohjauksen piiriin tai muuten ovat syrjiytyneet yliopistoyhtei-
sostd. Opiskelijoita ajatellen on téirkedd, ettd kaikki ohjauskanavat ovat hyvin tiedossa
ja, ettd ohjausta on tarvittaessa saatavilla. Opintoneuvonnan ja ohjauksen kanavista on
pyritty tiedottamaan entistd paremmin ja neuvontaa antavien tahojen toimenkuvia sel-

keyttimain,

OpOKe-hankkeen aikana on LTY:ssa kiiynnistetty 15 opintoviikon laajuinen yliopisto-
pedagoginen koulutus, jonka tavoitteena on antaa valmiuksia oman opettajuuden kehit-
tdmiselle. Koulutus on saanut myonteisen vastaanoton ja siti tullaan jatkossa kehittd-
midn edelleen. Koulutukseen osallistuneiden opettajien joukosta on muodostumassa
pedagogisemman ajattelutavan etujoukko, jonka merkitys on opetuksen ja oppimisen

kehittimisessi tiarked.

Kaiken kaikkiaan OpOKe-hankkeeseen ollaan LTY:ssa tyytyvdisid, vaikka ohjauksen
kehittdmisen ja opettajien koulutuksen kentiissd riittdd haasteita tulevaisuudessakin.
Hankkeen puitteissa on péésty hyvéan alkuun, ja téstd on hyva jatkaa. OpOKe-hankkeen
aikaisia kehittdmistoimia tullaan jatkamaan osana osastojen toimintaa sekd vuoden 2004

alussa alkavan Walmiiksi Wiidessd Wuodessa (W5W) -hankkeen tuella.

OpOKe -hankkeen yhteyshenkilét Lappeenrannan teknillisessé yliopistossa

Energia- ja ympiristitekniikan osasto:

Vesa Meuronen Kati Koikkalainen
vesa.meuronen{@lut.fi kati.koikkalainen@]lut.fi
puh. 05 621 2709 puh. 05 621 2788
Kemiantekniikan osasto:

Matti Lindstrém Ritva Tuunila
matti.lindstrom@lut.fi ritva.tuunila@lut.fi
puh. 05 621 2107 puh. 05 621 2124
Sdhkotekniikan osasto: Oppimiskeskus:

Jussi Salo Mari Trinidad
jussi.salo@lut.fi mari.trinidad@lut.fi

puh. 05 621 6722 puh. 05 621 6071
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TUUTOROINTIKOKEILUJEN YHTEENVETOA

Tommi Haapaniemi, Ulla Voutilainen ja Maarit Tiainen

OpOKe-hankkeen tuutorointikokeiluja toteutettiin vuosien 2000-2003 aikana Kuopion,
Joensuun ja Lappeenrannan yliopistoissa 12 eri yksikdssd. Mukana oli luonnon- ja met-
sdtieteiden, teknillisten tieteiden, humanististen ja yhteiskuntatieteiden ja ldfketieteen
vksikditd ja yksi ylioppilaskunta. Kokeiluihin osallistui kymmenid opettajatuutoreita ja
yli sata vertaistuutoria. Tuutorointikokeilut painottuivat opiskelun alkuvaiheen ohjauk-

sen kehittimiseen, mutta tuutorointia toteutettiin myds muissa opintojen vaiheissa.

Keita tuutoreina?

Kokeiluissa tuutoroinnin sekd ohjauksen kehittdjind ja toimijoina oli sekd opettajia ettd
opiskelijoita. Opettajatuutoreiden tehtévit sisiltyivét pddosin heidén tySsuunnitelmiinsa,
jossain yksikoissd myds maksettiin erillinen palkkio tuutorina toimimisesta. Vertaistuu-
toreista osa sai tyOstifin rahallisen korvauksen. Osa vertaistuutoreista sai toiminnastaan
opintosuorituksen, koska vertaistuutoroinnin katsottiin olevan ohjaamisen ja viestinnin
taitoja kehittdva sekd sisdllon osaamista syventiva oppimiskokemus. Joissakin yksikois-
sd tuutoroinnin toimivuudesta ja kehittdmisesti vastaamaan oli perustettu johtoryhmii ja
kéytinnon koordinointitydstd vastasi tuutorointisihteeri. Opettaja- ja vertaistuutorit toi-
mivat yhteistydssd opintoneuvojien, opintosihteerien, ylioppilaskuntien sihteeriston se-

ki padaineiden vastuuhenkildiden ja opettajien kanssa.

Tuutoroeinnin muodot ja sisélto

Tuutorointikokeilut painottuivat projektin alussa opiskelun alkuvaiheen ohjauksen ke-
hittdmiseen. Myohemmin mukaan tuli my®6s erilaisia sisélléllisen ohjauksen (ainetuuto-

rointi, tuutorituvat) sekd opiskeluprosessin ohjauksen (opettajatuutorointi, opiskelija-
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opintoneuvojat) kehittimiskokeiluja. Myos opinndytteen ohjaamiseen kohdistettiin pro-

jektin loppuvaiheessa kehittimistoimia.

Alkuvaiheen vertais- ja opettajatuutorointi

Opintojen alkuvaiheessa kéytettiin runsaasti erilaisia opiskelijoiden ryhméohjauksen ja
vertaistuutoroinnin muotoja tavoitteena opiskelijan perehdyttiminen opiskelukdyténtoi-
hin ja opintojen kdynnistymisen tukeminen. Alkuvaiheen vertaistuutorointi on koke-
musten perusteella toimiva alkuohjauksen muoto, mikdli tehtivdinsd motivoituneita
tuutoreita onnistutaan vuosittain rekrytoimaan riittdvésti. Vertaistuutorointia tuettiin si-
ten, ettd opettajatuutorit sekd oppiaineiden ja opintojaksojen vastaavat opettajat osallis-
tuivat opiskelijoille ensimmaiisen syksyn aikana jirjestettyihin tuutorointitilaisuuksiin ja
ettd johdantokursseihin siséllytettiin tiedeyhteis6on perehdyttivad tuutorointia. Alku-
vaiheen opettajatuutorointia toteutettiin menestyksellisesti jopa yli 100 opiskelijan ryh-
mille, kun sithen yhdistettiin vertaistuutorointi ja nopeasti reagoiva verkko-ohjaus

(esim. sdhkoposti).

Opiskeluprosessin tuutorointi

Opiskeluprosessin edistimiseen liittyvd ohjaus oli opettajatuutorien ominta toiminta-
kenttdd. Myds vertaistuutoreita osallistui opintoja edistdvain toimintaan. Loppuvaiheen
opiskelijoita oli my6s palkattu opiskelija-opintoneuvojiksi. Heiddn etunaan oli tuore

kokemus opiskelijoiden kysymyksistd ja ymmérrys opiskelijan kokonaistilanteesta.

Opiskeluprosessin tuutoroinnissa oli kiytOssid opettajan ja opiskelijan kahdenkeskisii
tapaamisia, kyselyjd, kartoituksia ja avoimia, hyvin toimiviksi osoittautuneita tuutoroin-
titilaisuuksia. Hankkeessa kokeiltiin jopa teemahaastatteluja opiskelijan kykyjen, toi-
veiden ja mahdollisuuksien kartoittamiseksi, mutta ne hylittiin tydldind, opiskelijoita
huonosti motivoivina ja tuloksiltaan véhiisind tyoméarinsd ndhden. Opiskeluprosessin
tuutorointi Internetin vélitykselld ei osoittautunut tissi vaiheessa toimivaksi kdytdnnok-

si.



165

Henkilokohtaisten opintosuunnitelmien (HOPS) ohjattu laatiminen oli kiytdssi useissa
vksikoissd. Oman erityispiirteensd henkilokohtaisten opintosuunnitelmien laatimiseen
toi se, ettd yliopistossa opiskelijan opintopolun suunnittelusta ja etenemisesti vastaavat
useat laitokset. Liséksi tutkinto usein koostui monista opintokokonaisuuksista, mika teki
suunnitelman laatimisen ohjaamisen erityisen haasteelliseksi. Yleiseksi kiytdnnoksi
hankekokeilujen valossa ndyttdd muodostuvan kiytdntd, jossa opintojen suunnittelua
harjoitellaan opettajatuutorin tuella ensimméisen opiskeluvuoden aikana opintosuunni-

telman muuttuessa sitovammaksi ja konkreettisemmaksi toisena opiskeluvuonna.

Opettajatuutorien HOPS-ty6té tukeva ohjaus koostui muun muassa koordinoidusta pas-
ainevalintojen informoinnista, opiskelijoiden itsetuntemuksen ja -arvioinnin tukemises-
ta, laitoksen tutkimustoiminnan ja opintojaksojen esittelyistd sekd henkildkohtaisesta
ohjauksesta. HOPS:n laadintatyd ja sen ohjaus aloitettiin monella laitoksella. HOPS-tyo
koettiin tdrkedksi ja sitd jatketaan ja laajennetaan kaksiportaisen tutkintouudistuksen
yhteydessd. HOPS:n laadinnan yhteydessd koettiin tirkedksi pohtia ohjaustilanteissa
valintojen merkitystd ja mielekkyyttid sekd seurata opintosuunnitelman toteutumista ja
tehdi tarvittaessa muutoksia. Opintojen valintaprosessien tukeminen koettiin keskeisek-

si osaksi HOPS:n laadintaa, mutta my6s osaksi uraohjausta.

Oppisisiilldlliset tuutorointikokeilut (ainetuutorointi)

Oppisisélléllisten ainetuutorointikokeilujen tavoitteena oli tukea opintojaksojen oppi-
mistavoitteiden saavuttamista. Opettajatuutoroinnin keinoin tasoitettiin opiskelijoiden
heterogeenisistd taustoista johtuvia tasoeroja. Keinoina kéytettiin opiskelijoiden itsear-
viointia (esim. tietotasoa mittaavat testit) ja omaehtoista tietojen tdydentdmistd (esim.
verkko- tai muut itseopiskelua tukevat oppimateriaalit). Tuutoroinnin tueksi tuotettiin
myds ohjaavia materiaaleja (esim. oppaita, verkkomateriaalia) ja jérjestettiin avoimia
tuutorointitapaamisia, joissa tuutorointia tarvitsevia motivoitiin lisdopiskeluun ja osaa-
misensa parantamiseen tuutorien tuella. Opettajatuutorit ohjasivat opiskelijoita opiskelu-
taidoissa eri oppiaineiden piirteet huomioiden. Opettajatuutoroinnin kehittdmishaasteita
jatkossa ovat resurssien kdyton tehostaminen ja tuutoroinnin kohdentaminen erityisesti

tuutorointia tarvitseviin ja heidén sitouttamisensa opintoihin ja ohjaukseen.
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Hankkeessa toteutettiin useita ainetuutorointikokeiluja, joissa vertaistuutorit vastasivat
opiskelijoiden tuesta. Luonnontieteiden opiskelussa laskuharjoitusten ohjaaminen koet-
tiin vertaistuutoreille hyvin luontuvaksi tehtdvéksi. Vertaistuutorit vastasivat laskuhar-
joitusten organisoinnista esimerkiksi ainejérjestdnsd kautta. Historian opetuksessa ver-
taistuutorit ohjasivat opiskelijoita arkisto- ja kirjastoharjoituksissa seki esseetydskente-
lyssd, perchdyttivit seminaarityOskentelyyn, vetivdt harjoituksia, esittelivit historian
tutkimuksessa kéytettyjd aineistoja, ohjasivat tehtdivid, perchdyttivit asiakirjoihin ja
opastivat tutkimussuunnitelman ja seminaaritydn tekemisessd. Ainetuutorointi tuki
myds vertaistuutoreiden siséllollisen osaamisen syventymistd ja tuotti tyoeldmassé kai-
vattavia ohjaamisen taitoja. TAméd huomioitiin antamalla tuutoroinnista erillinen todistus
ja/tai palkkio. Vertaistuutoroinnin jatkuvuuden ja tuutorien saatavuuden turvaaminen

koettiin erityiseksi haasteeksi.

Autenttisissa ympéristdissé toteutettavien harjoitusten ja harjoittelun ohjaamisen kehit-
tdminen korostuu uudessa tutkintorakenteessa ja erityisesti kandidaatin tutkintojen tyo-
elamévalmiuksien kehittdmisessd. Yhdelld laitoksella hyodynnettiin vertaistuutoreita
aidoissa tySympéristdissd tapahtuvien harjoitusten ohjaamisessa. Tuutorit tukivat opis-
kelijoita oman kokemuksensa pohjalta arkistoaineistojen kéytdssd ja niihin liittyvien

tehtidvien ratkaisemisessa.

Opinniiytteen ja opintojen péiittovaiheen tuutorointi

Opintojen péittdvaiheessa tuutoroinnin tehtdvind on tukea opiskelijaa opinniyteproses-
sin kdynnistimisessd ja ohjata prosessin kulkua, edistdd opintojen loppuunsaattamista
mielekkadlld tavalla ja ohjata tydeldmadn tai jatko-opintoihin siirtymisvaiheen kysy-
myksissd. OpOKe-hankkeen tuutorointikokeilujen innoittamana useissa yksikdissd ryh-

dyttiin tehostamaan opinniytteiden ohjausta.

Graduohjausta tehostettiin esimerkiksi Joensuun yliopiston historian laitoksella kehit-
tdmalld seminaarivaiheeseen tieteenalakohtainen tiedonhankinnan verkkokurssi yhdessa
kirjaston kanssa. Samalla aloitettiin vapaachtoinen gradupiiri, jossa keskusteltiin va-

paamuotoisesti graduun liittyvistd ongelmista, tutkimustehtidvin rajauksesta, tutkielman
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rakenteesta ja seurattu pro gradu -téiden etenemistd. Liséksi otettiin kdyttdon ohjaussi-
toumukset, joiden avulla pyrittiin sitouttamaan seké opiskelijat ettd ohjaajat ohjauspro-
sessin ja gradun eteenpdin viemiseen. Kuopion yliopistossa aloitettiin OpOKe-hankkeen
kokemusten perusteella sen paéttymisvaiheessa Gradukammari-kokeilu. Kokeilussa tar-
jotaan yleisiin kysymyksiin ohjausta ja ensiapua, jota ovat sitoutuneet antamaan eri tie-
teenalojen ohjaajat. Gradukammari toimii pdivystysluonteisesti muutamia tunteja vii-
kossa oppimiskeskuksessa, jossa opiskelijat tydskentelevit. Ohjausta voi hakea ilman
ajanvarausta. Gradukammarin ohjaajat tukevat opinndytteen tekij6itd erilaisissa ensiapu-
luontoisissa kysymyksissi varsinaisen ohjausvastuun pysyessé laitosten ohjaajilla. Lap-
peenrannan teknillisen yliopiston ympéristdtekniikan koulutuksessa diplomitydn teke-
minen aloitettiin yhteisesti jirjestettdvilld diplomityodinfolla opiskelijoille, joilla opinto-
viikkoja on yli 120. Tavoitteena oli tiedottaa mahdollisista diplomity&paikoista ja -

aiheista sekd kdynnistid opinniyteprosessi.

Tydeldmidn siirtymisen tukeminen alkaa jo opiskeluprosessin aikana tydeldmandko-
kulman huomioimisella ohjauksessa, esimerkiksi harjoittelun ohjauksessa, mentoroin-
nissa tai opiskelijoiden rekrytointiopastuksessa. Hankkeen kokeiluissa opintojaksojen
tai ohjaustilanteiden yhteyteen jirjestettiin tyOnantajien ja opiskelijoiden tapaamisia ja
infotilaisuuksia. Jatkossa hankeyksikdissd on tarkoitus kehittda tydeldmayhteyksid sekd

opiskelijoiden harjoittelua ja sen ohjausta.

Opiskelijan valmistuminen on myd&s prosessi, joka siséltdd useita toimintoja ja kysy-
myksid, joihin on hyvd saada ohjausta, kuten opintohallinnolliset kdytinnét ja niihin
valmistautuminen. Ympéristétekniikan koulutuksessa pédttovaiheeseen kehitettiin ohja-
uskdyténtd, jossa opintosihteeri piti osana diplomitydseminaaria infotilaisuuden, jossa
kaytiin ldpi valmistumiseen liittyvid asioita, kuten tutkintorakennetta, lomakkeita ja
médrdaikoja. Tilaisuuden liséksi opintosihteeri oli tarvittaessa opiskelijoiden tavoitetta-

vissa.
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VALMIIKSI VIIDESSA VUODESSA — OHJATTU OPINTOPOLKU KAKSI-
VAIHEISESSA TUTKINTORAKENTEESSA

Tommi Haapaniemi

OpOKe-hankkeen aikana kdynnistyi mittava yhteiseen eurooppalaiseen korkeakoulutus-
alueeseen tihtddva Bolognan prosessi. Prosessi pohjautuu eurooppalaisten valtioiden
opetusministerien sopimuksiin, joiden tavoitteena on toteuttaa Euroopan alueella kor-

keakoulututkintojen rakenteen kehittiminen niin, etté:

o tutkintojen ymmdrrettavyys lisddntyy ja mitoitusperusteet yhtendistyvit

¢ tutkintojen rakenteen perustana on yhteinen kaksivaiheinen malli, jonka mukaan
ylemmén korkeakoulututkinnon suorittaminen kestéd keskiméairin viisi vuotta

o opiskelijoiden, opettajien, tutkijoiden ja muun henkilékunnan litkkuvuus lisdén-
tyy

e opetuksen laadunarviointiin liittyvid yhteistyotd lisdtién

¢ yliopistokoulutuksen kansainvéliset verkostot ja yhteistyd tiivistyvét (Opetusmi-

nisterié 2004).

Laadukkaan akateemisen tutkinnon edellytyksend on toimiva opetussuunnitelma sekd
ohjattu opintopolku. Ohjaus toteutuu tietyssd opetussuunnitelmaympéristossi ja opetus-
suunnitelman osana. On syytd olettaa, ettd kaksivaiheisissa tutkinnoissa henkilékohtai-
sen opintojen suunnittelun ja sen ohjauksen merkitys korostuu, silld tarkoituksena on
esimerkiksi, ettd kandidaatin tutkinnon jilkeen opiskelija voi suuntautua eri maisterin
tutkintoon tihtdédviin koulutuksiin. Lisdksi opiskelijalta voidaan tdlloin edellyttdd yksi-
161lisid tdydentdvid opintoja maisterin opintojen suorittamiseksi. Opiskelijoiden liikku-
vuuden tavoitteet tuovat lisdd kansainvéliseen vaihtoon liittyvdd ohjauksen tarvetta ja
tybeldméandkokulman korostaminen kandidaattitutkintojen osana luo tarvetta sen huo-
mioimiselle toisaalta henkilokohtaisten opintosuunnitelmien ohjauksen osana ja toisaal-

ta opintojen toteutuksessa ja esimerkiksi harjoittelun ohjaamisessa.
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Kuopion ja Oulun yliopistojen kdynnistiméssd Walmiiksi Wiidessd Wuodessa (W5W) -
hankkeessa keskitytddn vuosina 2004-2006 toimivan opetussuunnitelman ja ohjatun
opintopolun kehittimiseen kaksivaiheisessa tutkintorakenteessa. Vuoden 2004 alussa
WS5W-verkostossa oli mukana 12 yliopistoa ja hankkeet tuotokset ovat kaikkien suoma-
laisten yliopistojen hyddynnettivissd. Hanke pohjautuu OpOKe- ja Tuella ja Taidolla -

hankkeiden kokemuksiin opetussuunnitelmien ja opiskelijan ohjauksen kehittimisests.

WS5W-hankkeessa kehitetdén ohjattua opintopolkua kaksivaiheisessa tutkintorakentees-
sa henkilokohtaisen akateemisen opintosuunnitelman vélineiden, kdytintdjen ja ohjauk-
sen avulla. Hankkeessa etsitddn ja kehitetéisin kiytint6ja ja valineitd, joilla voidaan vai-
kuttaa opiskelukulttuuriin ja lisétd opiskelun vastuullisuutta. HOPS-prosessin ohjauksen
tueksi edistetdfin muun muassa opiskelupdivékirjojen ja oppimisportfolioiden kiyttod.
Hankkeen tavoitteena on myos selkeyttdd kandidaatti- ja maisterivaiheen opintojen ero-
ja ja yhtdlaisyyksid sekd kehittdd monipuolisia oppimisen ohjaus- ja arviointimenetel-
mid opintojen eri vaiheiden opetukseen. Osana ohjatun opintopolun kehittdmistd W5W-
hankkeessa selvitetddn, millainen opiskelijan opintopolku on tdydentidvien opintojen
aikana ja millaista ohjausta ja ohjausmateriaaleja niissé tarvitaan sekd luodaan toimivia

ohjausmalleja tdydentdviin opintoihin.

WS5W-hankkeen toimintamuotoja ovat koulutukset, ohjaus, tiedottaminen seki eri tie-
teenaloilla toteutettavat pilottiprojektit. Hankkeessa kehitettdvit kaytinndt, vélineet, ke-
hittimistulokset ja koulutus ovat kaikkien yliopistojen hyddynnettivissd. Lisdtietoja

hankkeen toiminnasta 18ytyy osoitteesta: www.w5w.fi.

Lihde:

Opetusministerié 2004. Bolognan prosessi.
http://www.minedu.fi/opm/koulutus/yliopistokoulutus/bolognaprosessi.html. Luettu 2.3.2004
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Liite 1: Tentti Akvaarioon, tenttimiseen ja opintoihin liittyvat opetushenkilékunnan ja opiskeli-
joiden mielipiteet

*** Nykyisin ainoa palaute tenteist& on arvosana

Oppimisen kannalta on hyvé saada palautetta
tenttivastauksista

*** Yleensa haluan/annan tentin jélkeen oikeat
tenttivastaukset

Tenttikirjojen vaikea saatawus vaikeuttaa opiskelijan
valmistautumista tavalliseen luentotenttiin

virtuaalisesti my&s muista yliopistoista kasin

*** Kaikki tentit pitaisi wida suorittaa myds Tentti
Akvaariossa

* Omien tenttivastausten arvostelu (itseanviointi) olisi
hyvéksi oppimiselle

*** Tentti Akvaarion kayttd nopeuttaa opintoja

** Tentti Akvaario on erityisen hy&dyllinen
uusintatenteiss&

Suullinen tentti sopisi minulle hyvin

*** Tentti Akvaarion etuja tavalliseen tenttiin verrattuna on
vastausten kirjoittaminen tietokoneella

** Tentit pitéisi woida suorittaa virtuaalisesti paikasta
riippumatta {esim kotona)

Tentti Akvaario ei sovellu minulle

Tenteista ei yleensa ole hydtya oppimisen kannalta _

*** Tentti Akvaarion kayttd houkuttelee kokeilemaan

tentin lapéisya vahemmalla [ukemisella I

Minulle kdy myds suullisen tentin videoituna tietokoneelle I

Tavallisia tentteja ei tanitse jarjestaa ollenkaan, jos
tenttia voi Tentti Akvaariossa

a
w
(4]

M Opiskelijat = Opettajat

Huom. Liitteessa 1 opetushenkildkunnan ja opiskelijoiden mielipiteet ovat keskiarvoasteikolla:
1 = téysin eri mieltd, ..., 3 = ei samaa eikd eri mielt§, ..., 5 = tdysin samaa mielta.
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Liite 2: Opiskelijakyselylomake

VWOeNoULhWN =

Perusopintojen antama kuva eri paaaineiden valintaa ajatellen

Kurssi- ja tenttivaatimusten ilmoittamisen selkeys ja johdonmukaisuus
Opinto-ohjauksen riittavyys opintojen alkuvaiheessa

Opetuksen onnistuminen: Johdatus metsatalouteen ja -tieteisiin
Opetuksen onnistuminen: Metsdympaéristén hoidon ja suojelun perusteet
Opetuksen onnistuminen: Metséd- ja puuteknologian perusteet
Opetuksen onnistuminen: Metsésuunnittelun ja -ekonomian perusteet
Yliopisto-opiskelun kaytannon asioiden ohjaus opintojen alussa
Tiedekunnan oma tutor-toiminta

. Opetuksen jakautuminen tasaisesti eri vaiheissa lukukautta
. Opetuksen tekninen toteutus (vélineet ja tilat)

. Opetusmateriaalin saatavuus (Kirjasto)

. Opetusmateriaalin saatavuus (Luento- ym. materiaali)

. Opetushenkilékunnan opetustaito

. Opetushenkildkunnan ammattitaito opettamissaan asioissa
. Opiskelijoiden yksildllisyyden huomioiminen

. Yhteisty6 opetushenkilékunnan kanssa

. Opetushenkilékunnan |&hestymisen helppous ja luontevuus
. Kurssien tydomaaran ja opintoviikkomaaran vastaavuus

. Vanhempien kurssien suhtautuminen "torsteihin”

. Ryhmahenki ja ilmapiiri kurssin sisalla

. Ilmapiiri tiedekunnan sisélla

. Opiskelijatuutoreiden onnistuminen

. Opettajatuutoreiden onnistuminen

. Teemahaastattelut

. HOPS:n merkitys opiskelijalle

. Perehdyttdminen tiedekunnan toimintaan
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Liite 3: Opiskelijakyselylomakeen vastausten kokoomakaaviot koetun tason keskiarvoina

Arvosana

Arvosana

5
999
4 000
[ 02001
3 I 02002
2
0 B 2003
1
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Kysymys

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
Kysymys





