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Johdanto

Ammattikorkeakouluissa ohjaukseen osallistuu eri tahoja, ja ohjauksen tavoitteena onkin, etta
jokainen opiskelija saa opiskelun eri vaiheissa tarvitsemaansa tukea ja ohjausta. On tarkeaa, etta
opiskelijan opintopolun eri vaiheissa myos erilaiset ohjaukselliset sisadllot tulee huomioitua. Holistisen
ohjausmallin mukaisesti opettajatuutori kuuluu opiskelijan [ahimpaan ohjaustahoon. Opettajatuutori
on ryhmalle nimetty ohjaaja, jolla on monia eri tehtdvia, mutta ennen kaikkea han on henkild, kenen

puoleen opiskelija voi kddntya opintoihin liittyvissa asioissa.

Tama artikkeli kertoo Lapin ammattikorkeakoulun Teollisuuden ja luonnonvarojen (TeLu) osaamisalan
Kemin kampuksella tehdyistd opettajatuutoroinnin kehittamistoimenpiteistd. Yhden kampuksen
kehittamistoimenpiteet liittyvat koko ammattikorkeakoulun yhteisten ohjaukseen liittyvien
toimintatapojen viemisesta osaksi kdytannon toimintaa. Erilaisilla ohjauksen kehittamistoimenpiteilla
pyritdan vaikuttamaan erityisesti opiskelijoiden opiskelumotivaatioon, opintojen etenemiseen ja

koulutuksen lapaisyyn.

Ammattikorkeakoulun ohjauksen taustaa ja nykytila

Kemi-Tornion (K-TAMK) ja Rovaniemen (RAMK) ammattikorkeakoulut yhdistyivdt Lapin
ammattikorkeakouluksi vuoden 2014 alusta alkaen. Eri osaamisalojen opetusta jarjestetddn kolmella
kampuksella, joista teollisuuden ja luonnonvarojen osaamisalojen kampukset sijaitsevat Kemissa ja
Rovaniemelld. Kemin kampuksella voi opiskella insind6riopintoja kone- sekd sahko- ja
automaatiotekniikkaan liittyen, Rovaniemen kampuksella ~ on  puolestaan  tarjolla
maanmittaustekniikan, rakennus- ja yhdyskuntatekniikan seka tieto- ja viestintdtekniikan opintojen
lisdksi metsatalousinsinéorin ja agrologin opintoja. Kemin kampuksella on lisdksi tuotantotalouden
opiskelijoita, mutta tdaman koulutusohjelman sisdanotto loppui Lapin ammattikorkeakoulussa.
Molemmilla kampuksilla voi myos opiskella teknologiaosaamisen johtaminen YAMK-opintoja.
Useimmat insindoriopintojen koulutusohjelman voi suorittaa joko paiva- tai monimuoto-opintoina ja

lisdaksi Kemin kampuksella on mahdollisuus suorittaa monimuoto-opintoina kaivosmuuntokoulutus.



Molemmissa ammattikorkeakouluissa ohjauksen perustana oli holistinen malli, minkd mukaisesti
ohjaus jaetaan kolmeen ohjaustasoon ja —alueeseen. Holistisen mallin mukaisesti ohjausalueet ovat
oppimisen ja opiskelun ohjaus, persoonallisen kasvun tukeminen sekda ammatti- ja tydeldamaohjaus.
Mallissa ohjauksen toimijat on myos maaritelty kolmeen tasoon. Ensimmaiselld ohjaustasolla olevat
tahot (tutor-, ryhma- tai vastuuopettaja, opettajat) ovat erittdin tiiviissd ja l|dheisessa
vuorovaikutuksessa opiskelijan kanssa. Toisella ohjaustasolla olevilla toimijoilla (opinto-ohjaaja,
koulutusohjelmajohtaja, erityisopettaja, opintotoimiston henkiléstd) on eriytyneitd ohjauksellisia
tehtdvid ja kolmannen tason toimijat ovat erikoistuneet eri ohjauksen osa-alueille (esim.

terveydenhoitaja, kuraattori, uraohjaaja, kv-koordinaattori).

Kummassakin ammattikorkeakoulussa (K-TAMK, RAMK) toimi jokaisessa yksikdssa alan oman opinto-
ohjaajan lisdksi ryhmakohtaiset opettajatuutorit. Alasta riippuen ohjaustehtdvia oli jaettu mm.
koulutusohjelmavastaaville, tyoelama/harjoitteluvastaavalle, kv-vastaavalle, kuraattorille,
opintosihteerille sekda opiskelijatuutoreille. Ammattikorkeakoulujen yhdistymisen myo6ta eri
kdytanteita haluttiin yhtendistaa ja osana tatad prosessia tyoryhma (Kangastie, Kahkola, Karna, Saari,
Sipild) laativat Lapin ammattikorkeakoululle hyvinvointi- ja ohjaussuunnitelman vuonna 2014.
Suunnitelmassa  maaritelladn  Lapin  ammattikorkeakoulun  ohjaukseen liittyvat asiat,
hyvinvointipalveluiden ja ohjaustoiminnan organisointi sekda opiskeluhyvinvoinnin ja ohjauksen
kehittaminen. Opiskelijoiden hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn (opiskelijan omat voimavarat ja
opiskelutavat, opiskeluymparisto, opetustoiminta) tukeminen edesauttavat opintojen etenemistg,
parantavat oppimistuloksia ja ennaltaehkdisevat mahdollisia ongelmia. Ohjauksen tavoitteena on
taata opiskelijoille eri opiskelun vaiheessa riittava ohjaus ja tuki niin opiskeluun, hyvinvointiin kuin
ammatilliseen urakehitykseenkin liittyen. Opintojen ohjauspalvelut onkin jarjestetty porrastetusti
siten, ettd jokaisella opiskelijalla on tarjolla ammattikorkeakoulun maarittelemd minimimaara
opintojen ohjausta ja lisdksi tarpeidensa mukaista lisdohjausta. Ohjauksen toteuttamisessa
huomioidaan opiskelijoiden opintopolkujen eri vaiheisiin painottuvat ohjaussisallét. Opintojen
alkuvaiheessa ohjauksen keskiossd ovat orientoituminen ja sitoutuminen opintoihin seka
henkilokohtaisen opetussuunnitelman (HOPS) laatiminen. Opintojen aikana ohjauksen sisalt6ina ovat
mm. harjoittelupaikan valinta ja harjoittelunohjaus, mahdollinen kansainvélisen vaihdon ohjaus,

opinndytetydn ohjaus. Opintojen loppuvaiheen ohjauksessa painottuu urasuunnittelu.

Lapin ammattikorkeakoululla toimii koko amk:n hyvinvointi- ja ohjauksen tydryhma, mikd on
moniammatillinen tyoyhteisdverkosto ja sen tavoitteena on koko ammattikorkeakoulun ja
opiskelijoiden hyvinvoinnin ja ohjaustydn edistaminen. Jokaisella osaamisalalla on myds omat
hyvinvointi- ja ohjaustydoryhmat, teollisuuden ja luonnonvaran tyéryhmassa ovat mukana alan

opetuspaallikkd, koulutusvastaava, koulutusohjelmien opinto-ohjaajat seka opiskelijajasen. Tyéryhma



kokoontuu kerran kuukaudessa ja se mm. kasittelee ajankohtaisia opiskelijoiden hyvinvointiin ja
ohjaukseen liittyvia asioita, etsii ratkaisuja osaamisalan erilaisiin opiskelua vaikeuttaviin
ongelmatilanteisiin seka erityista tukea vaativien opiskelijoiden ongelmatilanteisiin, ja ennen kaikkea
jakaa eri alojen hyvia kaytanteitd, jotta opiskelijoiden tasa-arvoinen kohtelu alasta riippumatta

mahdollistuisi.

Opettajatutorointi TeLun Kemin kampuksella

Lapin ammattikorkeakoululla holistisen ohjausmallin mukaisesti ensimmaiselld ohjaustasolla
opiskelijoiden ohjaukseen kuuluvat mm. opettajatuutorit. Amk:n hyvinvointi- ja ohjaussuunnitelmassa
on madritelty, ettd jokaisella opiskelijaryhmalld opettajatuutori, joka mm. pitda sdannollisesti
tuutortunteja, perehdyttdd opiskelijan opintoihin ja korkeakouluyhteistydhon, tiedottaa
ajankohtaisista asioista, auttaa opiskelijan henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman laatimisessa ja

paivittdmisessd, kdy opiskelijoiden kanssa tulo- ja kehityskeskusteluita, seuraa opintojen etenemista.

Kemin kampuksella opiskelijaryhmien opettajatuutorointi on jarjestetty siten, ettd aloittavien
opiskelijoiden opettajatuutori ohjaa ja neuvoo ryhmaa kahden ensimmaisen opiskeluvuoden ajan, ja
toinen opettajatuutori hoitaa kahden seuraavan opiskeluvuoden tuutorointitehtdvat. Samaa
kdytdantod noudatetaan niin pdivaopiskelijoiden kuin monimuoto-opiskeluryhmien kanssa. Tallaista
"tybnjakoa” on noudatettu jo useita vuosia, samoin opettajatuutorina on toiminut pddosin samat
opettajat ndiden vuosien ajan. Osaltaan tdma pohjaa siihen, ettd opintojen alkuvuosien
opettajatuutori opettaa paljon tuutoroitaviaan ryhmia kahden ensimmaisen opiskeluvuoden aikana ja
tulee siten myds opintojaksojen kautta tutuksi opiskelijoille. Joillakin osaamisaloilla opettajatuutori
vastaa Opiskelutaidot ja ammatillinen kasvu / Johdatus alakohtaisiin opintoihin — opintojakson
toteutuksesta, mutta Kemin kampuksella aloittavien paivaopiskelijoiden opettajatuutori vastaa
Orientaatioprojekti — opintojakson toteutuksesta, mika osittain vastaa Johdatus alakohtaisiin
opintoihin — opintojaksoa. Kemin kampuksella on noudatettu opetuksessa CDIO-viitekehyksen
(Conceive, Design, Implement, Operate) mukaista opetusta, ja Orientaatioprojekti — opintojakson
kautta opiskelijat johdatellaan insin66riopintoihin ja he padasevat kdaytiannonlaheisen projektin tai

ongelman kautta tutustumaan alaansa (motivointi opiskeluun).

Opettajatuutorointiin on varattu omat resurssit eri tehtdvien hoitamiseen (esim. tuutortunnit, HOPSin
katselmoinnit), mutta varattu resurssi ei aina riita tarvittavaan ohjaukseen. Kun opettajatuutori on
aktiivisesti lasna myoOs opintojaksojen opettamisen kautta, on hanen helpompi esim. tunnistaa
yksittdisen opiskelijan opiskelukykyyn vaikuttavia osa-alueita. Kaikkinensa tama edistaa ongelmien

ennaltaehkaisya ja tukee opintojen etenemistd amk:n ohjaussuunnitelman mukaisesti. Opiskelijan



kannalta myos tama jarjestely mahdollistaa sen, ettd myos opettajatuutori on helposti ldhestyttava ja
luottamus tuutoriin rakentuu opiskeluprosessin aikana. Kemin kampuksen opettaja- ja
opiskelijayhteisot ovat sen kokoisia, ettd opiskelijat tulevat hyvin tutuksi opetushenkilokunnalle
opintojensa aikana. Opettajatuutorit tekevat tiivista yhteisty6ta niin opettajien kuin muidenkin
opetushenkilékunnan kanssa ja opiskelijoiden ohjausprosessi siirtyy jouhevasti opettajatuutoreiden
valilla. Opinto-ohjaaja koordinoi opettajatuutoritoimintaa ja jarjestdd sdannollisesti mm.
yhteispalavereja, missa kadydaan lapi ajankohtaisia asioita, kehitetddan toimintaa yhteisesti ja

kasitelladn my6s osaamisalan ohjaus- ja hyvinvointitydryhmassa kasiteltyja asioita.

Opettajatuutoroinnin kehittaminen

Yhtenad opettajatuutoroinnin kehittamiskohteena on ollut vuosittaisten kehityskeskusteluiden
pitaminen opiskelijoiden kanssa. Kehityskeskustelut ovat hyva keino havainnoida opiskelija
opiskelukykyyn vaikuttavia asioita ja miten opiskelijan opinnot etenevat HOPSin mukaisesti. Kemi-
Tornion ammattikorkeakoulun tekniikan yksikdssa opiskelijoiden kehityskeskusteluissa noudatettiin
tulokeskustelulomaketta aloittaville opiskelijoille ja henkilokohtaista kehityssuunnitelmaa, minka
mukaisesti opiskelija arvioi omaa oppimistaan, osaamisen hyddyntamista tydelamassa ja tyoskentelya
ryhmassa. Henkilokohtaista kehityssuunnitelmaa tdaydennettiin ja paivitettiin vuosittain ja ne kaytiin
lapi opettajatuutorin kanssa. Rovaniemen ammattikorkeakoulun tekniikan yksikdssa oli laadittu
vuosittaiset kehityskeskustelulomakkeet ja toimintojen yhtenaistamiseksi ne otettiin myds kayttoon
Kemin kampuksella syyslukukauden 2014 aikana. Kemin kampuksen opettajatuutoreiden palaverissa
kasiteltiin kehityskeskustelulomakkeiden sisallot ja sovittiin mina lukuvuoden ajankohtina keskustelut
olisi hyva pitda eri vuosikurssien opiskelijaryhmille, jotta eri koulutusohjelmissa toimittaisiin
samankaltaisesti. Kehitys jatkui edelleen ja saman lukuvuoden aikana valmistui Lapin amk:lle
osaamisalojen yhtenaiset kehityskeskustelulomakkeet. Aiempiin lomakkeiden mukaisiin kysymysten
sisaltoihin (opiskelukyky, opintojen eteneminen, ryhmaytyminen, opiskelutaidot ja motivaatio,
opetussuunnitelma ja HOPS) ei juurikaan tullut muutoksia, mutta jatkossa eri aloilla noudatetaan
yhtendista  kdytdantéda myOs lomakkeiden osalta. TelLun Kemin kampuksella uudet

kehityskeskustelulomakkeet otetaan kayttoon syyslukukaudella 2015.

Toisena opettajatuutoritoiminnan kehittamiskohteena on ollut opintojen etenemisen saanndllisen
seuraamisen varmistaminen. Ammattikorkeakoulun rahoitusmallin muuttuminen osaltaan on
johtanut entista tiukempaan opintojen etenemisen seurantaan ja mahdollisten keskeytysten
minimoimiseen. Osana tata myds opettajatuutorit seuraavat entista tiivimmin omien tuutoroitavien

ryhmien opiskelijoiden opintojen etenemistad. K-TAMK:lla ja RAMK:lla oli kdyt6ssa osittain erilaiset



opetuksen suunnittelujarjestelmat ja Lapin amk:ssa siirryttiin kayttamaan RAMK:ssa kaytettya
SoleOPS-jarjestelmada. Tata jarjestelmaa voidaan kayttdda myos ohjauksen vilineena opintojen
etenemisen seuraamisessa. Lukuvuoden 2014-2015 aikana otettiin kayttoon lukuvuoden eri
ajankohtiin sijoittuvat opintojen etenemisen seurantatietojen kerdykset, joiden tavoitteena on saada
saannollista tietoa opintojen etenemisesta ja ennakoida, mikali opiskelijan opinnot eivat etenekaan
suunnitelman mukaisesti. Myds tdaman suhteen ammattikorkeakoulu yhtenaisti eri alojen toimintoja
ja kevaalla 2015 laadittiin menettelyohjeet opintojen etenemisen seuraamisesta. Opintojen
etenemisen saanndllinen ja tiiviimpi seuranta on saatu hyvaan alkuun ja se kehittyy edelleen uuden

menettelyohjeen jalkautuessa osaksi opettajatuutoritoimintaa.

Kehittaminen jatkuu

Kahden ammattikorkeakoulun toimintatapojen yhteensovittaminen ja uusien yhteisten kdytanteiden
luominen vie oman aikansa, mutta paljon on jo saatu aikaan ja toimintaa kehitetdan edelleen.
Erilaisten menetelmaohjeiden tuominen kdytannon toimintaan seka ohjaus- ja hyvinvointitydryhmissa
kasitellyt asiat ovat auttaneet myos paivittamaan ohjauksen vuosikelloa. Osana tuutortoiminnan
kehittamista kevaalla 2015 kaynnistettiin kaikkien alojen yhteiset opettajatuutoreiden koulutukset ja
ensimmaisena koulutusvuorossa olivat aloittavien ryhmien opettajatuutorit. Erilaisten asiasisaltéjen
lisdksi koulutuksissa saa ennen kaikkea vertaistukea ja kuulee hyviad kaytdnteitd muiden alojen ja

koulutusohjelmien opettajatuutoreilta.

Edelleen kehitettdavaa opettajatuutoroinnissa olisi mm. ryhmaohjauksessa ja verkossa tapahtuvassa
ohjauksessa. Ryhmdaohjauksella voitaisiin vield kohdentaa opettajatuutoreiden rajallisia resursseja,
jolloin mahdollisesti vapautuisi ohjausaikaa erityisesti niille opiskelijoille, jotka sitd enemman
tarvitsevat. Lapin amk:ssa monimuoto-opetuksella on erittdin vahva rooli ja joillakin aloilla verkossa
tapahtuvaan ohjaukseen on I6ydetty hyvid kdytanteitd, mitd toivoisi hyodynnettavan myoés TeLun

Kemin kampuksella.

Useissa tutkimuksissa opiskelumotivaatiolla on havaittu olevan keskeinen rooli niin opintojen
etenemisen kuin koulutuksen lapdisyn suhteen. Tehdyilla opettajatuutoroinnin
kehittamistoimenpiteilla voidaan osaltaan vaikuttaa naihin kysymyksiin, mutta edelleen t6ita talla
saralla riittad. Yksistdan opettajatuutoroinnin kehittdminen ei paranna opiskelumotivaatiota, vaan
rinnalla pitaa kehittda myos opetusta, oppimisymparistdja, opetussuunnitelmia, jne., mita tyota myos

Lapin amk:ssa tehdaan. Vertaisohjauksella on myds merkityksensa ja myds sen kehittamiseen etenkin



monimuotoisesti opiskelevien, yleensa aikuisopiskelijoiden, osalta pitdisi panostaa jatkossa myos

enemman. Hyvalla tielld ollaan, mutta tyonsarkaa viela riittaa.
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