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Ohjauksen kehittäminen 5 OP (AOOP2000)	Terhi Saarinen
Maritta Ålander

Pienryhmäohjaus HOPS-keskustelun tukena
Johdanto
 ”Eivät ne taaskaan juuri mitään kirjoittaneet HOPSiin” – on kuulunut usein opettajiemme keskuudessa. Myös itsellämme on kokemusta siitä, että opiskelijat eivät ymmärrä HOPSin merkitystä oman kehityksen eteenpäin vievänä voimana, eivätkä välttämättä aina opettajatkaan. 
 Kehittämistyömme tavoitteena on ollut tuoda uusia työkaluja ryhmänohjaajille HOPS-kirjausten ja keskustelujen tueksi. Työllämme rohkaisemme opettajia ja opinto-ohjaajia kehittämään omaa työtään oppijakeskeisemmäksi. Myös nykyinen HOPS-ohjeistus kaipaa uudistamista, johon annamme ehdotuksia, jotta se olisi enemmän opiskelijan näköinen. Savon koulutuskuntayhtymässä (SAKKY)  HOPS- löytyy Wilmasta ja se on hyvin kaavamainen, eikä teksti palvele tämän hetken nuorisoa. Työmme tavoitteena on myös selkeyttää opiskelijalle HOPSin mahdollisuudet ja hyödyt oman opiskelun tukemiseksi.
 Toivomme kehittämistehtävällä olevan vaikutusta opintojen keskeyttämisien vähentämiseen ja siihen, että opiskelijat pohtisivat omasta näkökulmastaan oppimistaan, vahvuuksiaan ja mahdollisuuksiaan.  Lisäksi HOPS voisi auttaa ryhmäyttämisessä. Ryhmänohjaaja sekä opinto-ohjaaja saisivat työkaluja sekä uusia ajatuksia opetukseensa. Ajatuksena on, että HOPS-kirjaukset viritetään alkuun pienryhmäohjauksena, joka on todettu tehokkaaksi menetelmäksi. Pienryhmäohjaus toteutetaan kognitiivisena ohjausmenetelmänä, käyttäen apuna ”kuumailmapalloa”. Opiskelijat pystyvät kuumailmapallon kuvan avulla selkeyttämään unelmansa, haaveensa (pilvet), mahdollisuudet (nousta koriin) sekä tuomaan esille mahdollisia haittaavia tekijöitään (painot, hiekkasäkit) tulevien opiskelujensa aikana.

HOPS opintojen tukijana
HOPS-OHJAUS osaamista, yhteistyötä ja hyvinvointia - teoksen mukaan ohjauksessa tulisi luoda opintojen alusta asti paikkoja, joissa opiskelijalle annetaan aikaa ja välineitä omaan reflektointiin. Parhaimmillaan HOPS toimii opintoja kokoavana punaisena lankana, joka tukee opiskelijan kasvua asiantuntijuuteen.
Opiskelijan oman toiminnan vahvistaminen ja aktivointi on yksi ohjauksen keskeisistä tavoitteista. Hyvin jäsennelty ohjaus ei merkitse opiskelijan liiallista ”paapomista”, vaan se auttaa opiskelijaa omaan ajatteluun ja toimintaan. Tärkeää ohjauksessa on keskustelu ja kuuntelu, jossa käytetään apuna kysymyksiä, tehtäviä ja erilaisia ryhmätilanteita. Reflektoinnin mahdollistaminen osana opetusta tukee opiskelijan kehittymistä ja aktiivisuutta.  (Skaniakos 2011, 9-10.) 

Vertaisuuden voimaa pienryhmästä
Opiskelijaryhmässä on tärkeää yhdenvertaisuuden tunne, jolloin yhteisten kokemusten jakaminen on helpompaa. Vertaisryhmästä voi saada toisilta emotionaalista tukea, uusia näkökulmia sekä voimaannuttavaa palautetta. Vertaisryhmä lisää tietoisuutta ja luottamusta tulevaisuuteen, vahvistaa sosiaalisia taitoja ja lisää myönteistä asennetta.  (Penttinen & Skaniakos  2011, 34.) 
Opettajan roolin muutos opettajakeskeisestä toiminnasta oppijakeskeiseen toimintaan aktivoi ryhmän vuorovaikutusta.           
 [image: C:\Users\marittaol\Desktop\Sieppaa.PNG]
Kuvio 1. Opettajan roolin muutos ryhmän vuorovaikutuksen aktivoimiseen (Penttinen & Skaniakos 2011, 38)
[bookmark: _GoBack]Ryhmäohjauksen tehokkuus perustuu vertaistuen voimavaraistavaan merkitykseen yksilölle. Opiskelijakavereiden merkitys ja heiltä saatu tuki on todettu erityisen merkittäväksi opiskeluihin kiinnittymisessä ja opintojen edistymisessä. Yhdenvertaisuuden tunteen pohjalta on helpompi jakaa samankaltaisia kokemuksia, saada uusia näkökulmia ja palautetta, lisätä luottamusta tulevaisuuteen sekä vahvistaa sosiaalisia taitoja ja myönteistä asenteiden ja käyttäytymisen muutosta. (Penttinen, Skaniakos, Valkonen & Plihtari 2011, 6-7.) 
Metaforat ohjauksessa
Kuumailmapallo ohjausmenetelmä pohjaa metaforan käyttöön ohjauskeskustelussa. HOPS-OHJAUS -teoksen mukaan (sivu 32) opiskelijan on joskus vaikea ilmaista, mitä asioista ajattelee tai miltä ne tuntuvat. Yksi yleisimmistä ohjauksessa käytetyistä keskustelun keinoista ovat metaforat ja kielikuvat.  Ohjaaja voi pyytää opiskelijaa luonnehtimaan asioiden merkityksiä jatkamalla lausetta esimerkiksi “Opiskelu on kuin...” tai matematiikan opiskelu on kuin...”. Ohjauksessa voi käyttää myös kuvia metaforisessa merkityksessä ja pyytää opiskelijaa valitsemaan kuva, joka kuvaa tämänhetkistä tunnelmaa tai ajatuksia tulevasta opiskelukeväästä jne. (Penttinen & Skaniakos 2011, 32.)
Pienryhmäohjauksen toteutus kuumailmapallometaforalla

Tavoite	Selkeyttää uravalintaa (kokki): mitkä ovat nuoren tavoitteet.
Sisältö	Ohjaaja kertoo ohjauksen tavoitteet, ohjaustapahtuman kulun ja toimintaperiaatteen.
Toteutus 	Opiskelijat pohtivat vaihe vaiheelta omia mahdollisuuksiaan edetä ammattihaaveeseensa. Opiskelija kirjaa post it -lapuille omia ajatuksiaan ja pohdintojaan ohjaajan kysymyksiin vastaten. Jokainen liimaa tarralaput A3:lle piirrettyyn kuumailmapalloon. Jokaisen vaiheen jälkeen käydään nuorten kanssa keskustelua heidän pohdinnoistaan. Lopuksi tehdään yhteenveto ohjauksen vaikuttavuudesta.
1. Opiskelija laittaa haaveammattinsa ”pilviksi”.
2. Opiskelija pohtii, mitkä asiat motivoivat häntä hakeutumaan kyseiseen ammattiin. Laput laitetaan pallon kohdalle.
3. Opiskelija pohtii, mitkä tekijät tukevat häntä omassa valinnassaan hakeutua kyseiseen ammattiin. Kirjoitetaan lapuille ja liimataan korin kohdalle.
4. Opiskelija pohtii ja kirjaa tarralapuille asioita, jotka ovat toiminnan esteenä, haittaavia tekijöitä. Haittaavat tekijät kirjataan hiekkasäkkien kohdalle.
Prosessissa ongelmat (haittaavat tekijät) pyritään aukomaan ja voimistamaan omien mahdollisuuksien puntarointia. Haittaavien tekijöiden pohdintaa käydään vahvistavana ja oivaltavana, ei lannistavana.
Kokeilimme menetelmää ensimmäisen vuoden kokki-ryhmän kanssa. Työpäivässä oli mukana useampi opettaja ja ohjaaja.
· Kuumailmapallo: tavoitteena on auttaa opiskelijaa HOPSin kirjoittamisessa, pohtimaan omia vahvuuksia, tuen tarvetta. Samalla tapahtuu / tapahtui ryhmäytymistä.  Ryhmät muodostettiin ”kavereista”, joilta sai myös ymmärrystä ja tukea tehtävään.
· Käsiteltiin pienryhmissä, jonka jälkeen HOPSin kirjaaminen oli luontevampaa. Ja kirjaamiset onnistuivat nyt helpommin HOPSiin.
· Ryhmien koko oli 4 hlöä /ohjaaja/ryhmää, joten keskustelua ryhmän sisällä käytiin ohjaajan avustamana. Ohjaajat olivat jakson opettajia, jotka samalla tutustuivat ryhmän dynamiikkaan.
· Tehtävä/kirjaaminen oli ryhmien mielestä helppoa, tehtävä avattiin heille selkeästi.

Ehdotuksia Wilman HOPS-välilehden otsikointiin

Hopsit ovat jo vakiintuneet osaksi opiskelua. Nämä henkilökohtaiset opinto-, opiskelu-, oppimis- tai ohjaussuunnitelmat ovat tulleet pakolliseksi osaksi opintoja.  Opintojen tai opiskelun suunnittelu ei sinänsä ole uusi ilmiö. Sen juuret voidaan paikantaa vuosisadan alkupuolelle, jolloin itsenäinen opiskelu nousi kasvatusfilosofi John Deweyn ajattelun myötä kiinnostuksen kohteeksi. Kiinnostus vahvistui vuosisadan loppua kohti ja kulminoitui 1990-luvulla, jolloin Bologna-prosessin myötä HOPSit tulivat myös kiinteäksi osaksi opiskeluja. ( Annala 2007, 20–22.)

Me haluamme työllämme tuoda uusia ulottuvuuksia HOPSin kirjoittamiseen sekä sen ylläpitämiseen. Opettajan työ on haasteellisempaa nykypäivinä kuin aikaisemmin. Erilaisten oppijoiden määrä kasvaa ja HOPSin tekeminen ja sen päivittäminen muodostuu yhtä tärkeämmäksi työkaluksi. Hopsit voidaan nähdä myös laajemmassa kontekstissa, ei vain yksilön kurssivalintoina vaan laajemmin asiantuntijaksi kasvamisen huomioimisena osana opintojen suunnitteluprosessia. Hops-ohjaus voidaan jäsentää osana ohjauksen kokonaisjärjestelmää ja liittää kokonaisvaltaisempaan näkemykseen myös itse ohjauksesta.

Seuraavassa osiossa annamme vaihtoehtoja Savon koulutuskuntayhtymän Wilmassa oleviin HOPS-lomakkeen opiskelijoiden kysymyksiin. Mielestämme ne voisivat olla hieman selkeämmin ymmärrettävissä / avattavissa.  

”Muuta huomioitavaa”  Onko sinulla jotain / jokin asia, mikä voisi hankaloittaa opintojesi etenemisestä? Tarvitsetko jossain lisätukea / ohjausta?
”Tavoitteesi omalle osaamiselle (opiskelu, arvosanat, ammattitaito”  Millaiset ovat valmistumistavoitteesi?  Millainen ammattilainen sinusta tulee, kun valmistut?
”Omat vahvuutesi”  Mitä osaat todella hyvin ja mitä sinun pitää vielä harjoitella? 
”Minkälaista tukea tarvitset tavoitteiden saavuttamiseksi” Millaista tukea mahdollisesti tarvitset opiskelujesi aikana?
”Suunnitelmasi työssäoppimispaikoista ja ammattiosaamisen näytöistä” Millaisiin harjoittelupaikkoihin haluaisit lähteä työssäoppimaan? Onko sinulla jo tiedossa hyvä työssäoppimispaikka?
”Rästiin jääneet opinnot ja suunnitelma niiden suorittamiseksi” Onko tämä tarpeellinen? Puuttuvat suoritukset voidaan kirjata moneen eri kohtaan. Me ehdottaisimme, että suorittamattomat opinnot kirjataan HOPS-keskustelussa, ”muutokset opiskeluohjelmassa”. Kirjaukset sekä yhteisesti sovitut asiat kirjataan yhteen kohtaan, josta kaikki osapuolet näkevät sen. 
Opintokortti tulisi näkyä samalla, kun kirjataan HOPSiin muutoksia. Opintokortti tulisi tueksi HOPSin kirjauksiin, mitä sovitaan ja milloin, miten ja kuka kirjasi merkinnät. 
HOPS-keskustelut pitäisi käydä syksyisin ja keväisin, jolloin HOPS päivitetään. Tarvittaessa keskusteluja pidetään useammin, esimerkiksi opiskeluiden muutoksista  ja poissaoloista johtuen. Ryhmänohjaajan tunnilla tulisi kerrata HOPSin  kirjaamisen merkitys, sekä avata HOPS -lomakkeessa olevia kysymyksiä toiminnallisin keinoin, pienryhmäohjausta hyödyntäen.
PLE-linkki voitaisiin myös liittää Wilmaan (PLE – Personal Learning Environment oppimisympäristö) mikä voisi avata opiskelijasta opettajalle/huoltajalle paljon uutta tietoa, mielenkiintoisella tavalla. Opiskelijat tekevät / kirjaavat koko opiskelujensa ajan omaa osaamistaan PLEehen, josta löytyy mm. mielenkiintoisia oppimistehtäviä, työssäoppimis-päiväkirjoja ja ryhmätöitä.
Esittelimme kehitystyömme alamme opettajankokouksessa. Työmme sai positiivista palautetta ja sen käytäntöideat tullaan ottamaan käyttöön. Meitä pyydettiin esittelemään ”HOPS-lomakkeen uudistamisen” ajatuksia Savon koulutuskuntayhtymän opetuksen kehittämistyöryhmän kokoukseen. 
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Kuvio 2. fjaajan roolin muutos ohjasjakeskeisesta yksiGiden ohjaamisesta opiskeljakeskeiseen ryhman vuoro-
vaikutuksen aktivoimiseen.




