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Laatikoidut

ERKKERI nyheter
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ERKKERI- ja TE-ERKKERI-projektien tiedotuslehti

ERKKERI on Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
ammatillisen opettajakorkeakoulun
hallinnoima projekti, jossa ovat mukana
Hameen ammattikorkeakoulun ammatillinen
opettajakorkeakoulu ja Jyvaskylan yliopiston
opettajankoulutuslaitos. TE-ERKKERI& hallinnoi
Koulutus- ja kehittdmiskeskus Salmia.

ERKKERI ja TE-ERKKERI toteutetaan vuosina
2008 - 2011 Tyo- ja elinkeinoministerion ja
Euroopan sosiaalirahaston myontamilla varoilla.
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Toimitussihteeri
Nina Viertorinne

Ulkoasu ja taitto
Martti Hanninen

opinBovi

www.opinovi.fi/erkkeri

@ N\ s Vipuvoimaa -
JYVASKYLAN YLIOPISTO MAEﬂEAmS‘IKE E U : lta,

Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto



WANTED! Taivaallisen taitava ohjaaja

Meille kaikille tulee joskus vastaan se tilanne ela-
mamme polulla, ettd tarvitsemme rinnalle ihmisen,
joka kuuntelee, ymmartaa ja osaa suunnata kulku-
amme uusille oville. Tallaisia tilanteita voivat olla
esimerkiksi tydpaikan menettaminen, uuden tyon
tai ammatin etsiminen. Juuri silloin on lupa sanoa:
"Tahdon ohjausta, kiitos!". Kukapa silloin ei haluaisi
kohdata taivaallisen taitavaa ohjaajaa.

Ammattitaitoinen ohjaaja on omistautunut asiallesi
ja osaa taitavasti huomioida elamantilanteesi ja
aiemmat kokemuksesi. Han tunnistaa yksil6llisen
ohjaustarpeesi ja tuntee olemassa olevan koulu-
tustarjonnan. Han osaa hyodyntaa ohjauksen ver-
kostossa toimivien henkildiden asiantuntijuutta ja
ennen kaikkea han kannustuksellaan auttaa sinua
ratkomaan pulmatilanteesi.

ERKKERI-koulutusten yksi tavoite on kouluttaa tai-
vaallisen taitavia ohjaajia. Koulutusten yksi peruspi-
lareista on ohjaajan oman minan, oman ohjaajuu-
den ja kohtaamisen tutkiskelua. Ohjaustilanne

on aina sosiaalinen
tapahtuma, tapah-
tui se sitten puhe-
limessa, verkossa
tai pOydan daressa.
Kohtaamiset vaati-
vat ohjaajalta moni-
puolisia viestinta- ja
yhteistyo6taitoja,
taitavaa peilausta,
luovaa ajattelua ja
elaytymiskykya.

Marraskuun Opin ovi
-klinikalla Pasilassa

moni alueellinen Opin
Ovi -projekti toi esiin,
ettd tulevaisuudessa
tarvitaan uudenlaista
ohjausosaamista, kun
koulutusneuvonnan ja
uraohjauksen monika-
navaiset palvelut otetaan
kayttoon. Tama tuo haas-
teita ohjausalan koulutusorganisaatioille. ERKKERI
on ottanut haasteen vastaan ja kehittaa koulutuk-
sissa uusia menetelmia koulutusten toteutuksille.
Kehittamisen kohteena on erityisesti sahkdisissa
ymparistoissa toteutettava neuvonta- ja ohjaustyo.

Meilla on tarjolla monenlaista ohjausta. Hyvin osu-
vasti Tommy Tabermann ja Jussi T. Koski kirjoittavat
ohjauksesta ndin (Tabermann & Koski 2007, 122.):

Yhteis6 ohjaa. Opettaja ohjaa. Esimies ohjaa.
Pappi ohjaa. Anoppi ohjaa. Asiantuntija ohjaa.
Ldékdri ohjaa. Ohjaaja ohjaa. Kaveri ohjaa.
Vihamies ohjaa. Mainos ohjaa. Muoti ohjaa.
Media ohjaa. Porukka ohjaa.

Toinen ohjaa. Joku muu ohjaa.
Jos mind annan ohjata.
Jos mind en ohjaa.

Ei suurempaa tuhlausta

kuin oman eldmdnsd ohjaamisesta
luopunut ihminen,

ldpeensd sosiaalistunut

sopeutuva ja mukautuva
other-directed personality.

Onnistunut ohjaus tuottaa toi-

von ja selvidamisen tunteita.

Asiakas voimaantuuy, itsetunto
vahvistuu ja asioille syntyy
merkitys. Onnistunut oh-
jaustilanne tukee asiakkaan
jokapaivaista tulevaisuuden
rakentamista.

Toivotan kaikille lukijoille
Hyvaa Uutta Vuotta 2011!

Auli Ryhéanen

projektipddillikkd

ERKKERI - projekti

Jyviskyldin ammattikorkeakoulu,
ammatillinen opettajakorkeakoulu

ERKKERI-vutiset
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Uudet opinto-ohjaajat tekivat
ERKKERI-historiaa

29.10. oli historiallinen pdiva, kun ensimmaiset ERKKERIn kautta valmistuneet opinto-
ohjaajat juhlivat koulutuksen paattymista Jyvaskylan ammattikorkeakoululla. Opiskelijat
aloittivat urakan toukokuussa 2009 ja 1,5 vuotta myohemmin aikuisohjauksen ammatti-
laiset kokoontuivat muiden valmistuvien opinto-ohjaajien kanssa viimeiseen lahipaivaan.

Uunituoreita opinto-ohjaajia evas- ettd kaikkeenko tahan minun pitaisi Jukka toivoi yhteistyon jatkuvan
tettiin monin tavoin tuleviin haas- pystya.” Jukka kehotti sellaisiin roh- koulutusten ja kollegaverkoston
teisiin. Opettajankoulutuspaallikko keisiin ratkaisuihin, joiden kokee kautta. Nythan opinto-ohjaajakolle-
Jukka Lerkkasen juhlapuheessa olevan eettisesti oikeita: "Olkaa goja on yksi ryhma enemman.
nousi esille kansalliset, kansainvali- rohkeita, dlkdaa antako haittaavien ERKKERI onnittelee uunituoreita
set, omien yksikdiden ja henkilokoh-  ajatusten haitata tyotanne vaan Opinto-ohjaajia!

taiset muutostarpeet. “Se voi tuntua  muuttakaa ne positiivisiksi, rakenta-

vuorelta ja aika painavalta asialta, viksi, toimiviksi ajatuksiksi.”

Ka&anna sivulle 10-11
ja tutustu opinto-ohjaajiin }

ERKKERI-vutiset



Tyottomyys puolittuu
— ohjaustoiminta tehostuu Oulussa

Oulussa toteutettu E30-koulutuksen
lahijakso paattyi kokoavien [66p-
pien laatimiseen. Tsemppihenki oli
korkealla, kun vaalikauden henges-
sa luvattiin alueen tyottdmyyden
puolittuvan. Ratkaisun katsottiin
I6ytyvan moniammatillisesta yhteis-
tyosta. Aikuista ei saa pompottaa
viranomaiselta toiselle. Yhteistyon
ydin on hyva asiakaspalvelu.

- Kaikki tietavat, etta on tur-
hauttavaa menna kertomaan on-
gelmistaan monelle eri ihmiselle.
Siksi aikuisten ohjauksessa tarvitaan
keskitettyja palveluja seka toimivaa
tiedonsiirtoa. Yksi yhteistoiminnan
muoto Pohjois-Pohjanmaan alu-
eella on sielld kehittyva Opintori,
kertoi Aune Salonpaa (Raahen TE-
toimisto).

Verkostoyhteistyon onnistumi-
nen edellyttaa ohjaustyota tekevien
kohtaamiselle foorumeja. Tassa suh-
teessa TE-toimistojen ja koulutusor-
ganisaatioiden yhteinen koulutus
nahtiin hyvaksi.

- On helpompi ottaa yhteytta,
kun tuntee toisen toimijan entuu-
destaan, sanoi Antti Juujarvi (OAKK)

- Tiina Kellokumpu-Tyvela
(OAKK) jatkoi, etta on rikastuttavaa
nahda asia toisen silmin. Silloin
lisadntyy ymmarrys erilaisiin nako-
kulmiin. Samalla lisaantyy ymmarrys
itselle kummallisilta tuntuvien rat-
kaisujen taustoihin.

Oulun koulutuspaivien osallistu-
jat kokivat toteuttajaorganisaatioi-
den yhteistydn hyvin luontevana .

- Erkkerin suunnittelussa on yh-

teistyota tehty mukavasti. Nyt to-
teutuneet koulutuspdivat ovat oiva
esimerkki yhteistyosta kaytannossa,
totesi Jaana Saarinen Jyvaskylan
yliopistosta.

Jukka Lerkkanen (JAMK) puo-
lestaan naki, ettd yhteisen toteut-
tamisen edellytys on kouluttajien
aikataulujen koordinointi. -Moniam-
matillisuus tulee pitaa yksinkertaise-
na asiana. Aluksi tarvitaan yhteinen
paamaara, tahtotila ja luottamus.
Sen jalkeen toimijat sopivat toimin-
takdytdnteista ja kukin hoitaa osuu-
tensa parhaansa mukaan, tiivistaa
Lerkkanen.

o Teksti Jukka Lerkkanen

Aikuisopiskelijan viikolla kerattiin ohjausnauhaa
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Luonnollista ERK-  Ohjausnauha
KERI energiaa
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Flyer houkutteli yleisdé osastolle.

ERKKERI osallistui 19.10. Aikuisopis-
kelijan viikon Mahdollisuuksien tori
-tapahtumaan Opin Ovien osastolla
Vanhalla Ylioppilastalolla Helsingis-
sa. Torilla kavi paivan aikana pari
tuhatta aikuisopiskelusta kiinnostu-
nutta. ERKKERIlle paiva oli mielen-
kiintoinen kurkistus aikuisopiske-
lijan tai aikuisopiskelijaksi aikovan
arkeen.

Mukaan lahdettiin ohjausnauha
kainalossa. Tavoitteena oli kerata
nakemyksia hyvasta ohjauksesta ja

= -

Anna-Kaisa Tiihonen kertoo aikuisoh-
jauksesta.

kasata ndista vastauksista “maailman
pisin ohjausnauha” Kaytannossa
mukana oli kymmenia metreja val-
koista nauhaa, kasa tusseja ja po-
sitiivinen mieli. Ohjausnauhasta tuli
menestys. Kavijat kirjoittivat innok-
kaasti vastauksiaan niin, ettd nauhaa
kertyi 20 metria.

Olemme keranneet kaikki
ohjausnauhaan kirjoitetut vas-
taukset banneriin, jonka l16ydat ERK-
KERIn verkkosivuilta kohdasta ERK-
KERI maailma (http://www.erkkeri.

opinBovi
. :

Kuvassa vasemmalta Anna-Kaisa
Tiihonen Aikuisohjauksen koordinaa-
tio-projektista, Auli Ryhdnen ja Nina
Viertorinne ERKKERIstci

info/fi/erkkerissae-tapahtuu).
Messuosastolla kaytiin monta
mielenkiintoista keskustelua aiku-
isohjauksesta. Moni aikuisopiskelija
koki tulleensa heitellyksi luukulta
luukulle. Lisaksi moni kertoi, etta
esitteita ja tietoa on kylla saatavilla,
mutta ohjaus jda usein hyvin kevy-
eksi. Kaikki nama kommentit osalta-
an tukivat nakemysta aikuisohjauk-
sen kehittamistarpeesta ja ohjaus-
henkil6ston koulutustarpeesta.

ERKKERI-vutiset
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Jyvaskylan yliopistolla
ERKKERIa hoitaa itseohjautuva kaksikko

"Perkkeri, periksi ei anneta!” ja paalle mojovat naurut. Yli-

opiston tehokaksikko saa voimaa huumorista, rautaisesta

ammattitaidosta ja ihanista ihmisista.

Jaana kokee merkitykselliseksi yhdes-
sd tekemisen ja asioiden jakamisen.
Projektityon lisciksi yhdessd tekemi-
sen positiiviset kokemukset liittyvdit
tutkimuksen tekemiseen ja kirjojen
toimittamiseen.

ERKKERI-vutiset
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Paras anti ovat ihmiset, sekd kollegat
ettd opiskelijat. Vastaan mielelldni
opiskelijoiden kysymyksiin ja yritdn
parhaani mukaan auttaa asioissa
eteenpdin. Siltd osin tyoni on palvelu-
tyotd, sanoo Tiina.

Projektivastaava Jaana Saarinen ja
projektisihteeri Tiina lkdvalko hoita-
vat ERKKERI-projektissa osatoteutta-
jan tehtavia Jyvaskylan yliopistolla.
Kaksikosta huokuu ammattitaito ja
asenne, joka viestii tyolle omistau-
tumisesta ja suomalaisesta sisusta.
Heilla molemmilla on monipuolinen
tyokokemus, joka sisaltaa paljon
myos ohjaustyota.

Projektisihteeri
on monessa mukana

ERKKERIssa projektisihteerin tyo on
monipuolista eika kahta samanlaista
tyopadivaa ole. Tyo vaatii jatkuvaa
suunnittelu- ja selvitystyota seka yh-
teydenpitoa useisiin sidosryhmiin.
My®os opiskelijavalinnat ja opinto-
neuvonta ovat olennainen osa ty6-
ta. Projektisihteeri on useimmiten
koulutukseen hakevan ensimmai-
nen kontakti ERKKERI-projektiin or-
ganisaatiossamme, Ikdvalko kertoo.
Han kokee kuitenkin saavansa voi-
maa ihmisten kanssa toimimisesta
ja myos palaute on ollut hyvaa. Yksi
syy asiakastyytyvaisyyteen on Tiinan
perusteellisuus ja positiivisuus vas-
tauksissa. "En halua, etta kysyja jaa
epatietoisuuteen’, Tiina toteaa.

Haasteellista projektisihteerin
tydssa on saada kokonaisuus toi-
mimaan toivotussa aikataulussa.
Projektisihteerin on seurattava
rahoittajan ja oman organisaation
ohjeistusta ja toimintatapoja niin
talous-, henkildsto-, kuin opinto-
hallinnonkin osalta. Oman lisdnsa
ty6hon on tuonut yliopistouudistus.
Tiinan mielesta pitka tyohistoria
yliopistolla ja sita kautta luodut ver-
kostot ovat olleet eduksi tyotehtavi-
en hoidossa.

Oppiminen tapahtuu
jaettujen kokemusten
verkossa

Uuden tyyppisen aikuisten ohja-
uskoulutuksen aloittaminen oli



kiinnostavaa ja innostavaa, toteaa
Jaana Saarinen. My6s yhteistyo
koulutusten suunnittelussa ja to-
teutuksessa innostaa. Saarinen on
ollut toteuttamassa kahden orga-
nisaation yhteisia koulutuksia TE-
ERKKERI:n projektipaallikon Merja
Niemi-Pynttarin kanssa. Yhteinen
tekeminen synnytti aidon jakamisen
ja yhteisen oppimisen seka toisen
asiantuntijuuden kunnioittamisen
tilan, Saarinen jatkaa.
Aikuisopiskelijaryhmat ovat
taustoiltaan ja ohjaustydkokemuk-
siltaan hyvin heterogeenisia. Koulu-
tuksen suunnitteluun ja toteuttami-
seen tama asettaa haasteensa, mut-
ta samalla se mahdollistaa aikuisoh-
jauksen kysymysten tarkastelemisen
eri nakdkulmista, toteaa Saarinen.
Koulutukset toteutetaan aikuispe-
dagogisten periaatteiden mukaan
yhdistamalla kdytannollista ja teo-
reettista tietoa. Lahestymistavassa
yhteisen tiedon tuottamisen yhtena
Iahtokohtana on kokemuksellinen
tieto ja tutkimuksellisen otteen
soveltaminen omaan tyohon. Op-
piminen naissa ryhmissa tapahtuu
osallistujien ja kouluttajien kesken
jaettujen kokemusten verkossa.
ERKKERI-projektissa Saarinen ko-
kee antoisaksi kouluttajien valisen
yhteisen tyon seka mahdollisuudet
kokeilla ja kehittaa vaihtoehtoisia
pedagogisia ratkaisuja. Han toimii
vastuukouluttajana useissa ERKKERI-
koulutuksissa, mika mahdollistaa
palautteisiin ja kokemukseen perus-
tuvan pitkdjanteinen kehittamisen.

Aikuisohjauksen
mahdollisuuksia

Aikuisten ohjauksen ERKKERI tyyp-
piselle koulutukselle on tarvetta ja
kysyntaa, mika nakyy myos koulu-
tusten hakijamaarista. Koulutuksiin
tullaan hakemaan seka kaytannolli-
sid menetelmia omaan tyéhon etta
syventamaan ohjausteoreettista
osaamista. Saarinen toteaa, etta
erityisen ilahduttavaa on huomata
koulutuksiin osallistuneiden vie-
neen oppimiaan asioita omaan
arkity6hon ja sen kehittamiseen.
Lisaksi ERKKERI koulutuksen tarjoa-
vat osallistujille ja myds kouluttajilla
erinomaisen verkostoitumisen mah-
dollisuuden.

Lopuksi molemmat pohtivat
projektin tuloksia ja laajempaa mer-
kitystd suomalaiseen aikuisohjauk-
sen keskusteluun ja kehittamiseen.
Erityisen jannittavaa on nahda
millaisia tuloksia hankeperheeseen
liittyva arviointitutkimus tuottaa
sekd miten aikuisohjauksellinen
nakokulmaa saa jalansijaa opinto-
ohjaajien koulutuksessa. Suomesta
puuttuu talla hetkella aikuisohja-

uksen patevoitymiskoulutus, jonka
kehittamiseen ERKKERI-projekti
tuottanee sytykkeita.

Tyolle
vastapainoa

Tiina kokee liikunnan ja erityisesti
luonnossa lilkkkumisen tarkeaksi.
Han tunnustautuu "Lapin hulluk-
si” ja tekee kesaisin vaellusretken
Lansi-Lapin Suur-Tuntureilla naut-
tien luonnon karusta kauneudesta,
avaruuden tunteesta ja rauhasta.
Muulloin "akku latautuu” [ahiseu-
dun metsapoluilla ja pururadoilla
tai musiikkia kuunnellessa. Kotona
asustaa myos kissaneiti Porri-Morri,
joka vaatii oman paivittdisen hihna-
kavelynsa.

Tyon vastapainona Jaanalle
tarkeita ovat perhe, ystavat ja har-
rastukset. Han harrastaa lukemista,
tutkimusta ja liikuntaa. Myos liikun-
nassa uuden oppiminen on olen-
naista ja Jaana kokeilee mielellaan
uusia lajeja, joista uusimpia ovat
pilates ja sahly. Lisaksi spanielit vie-
vat hanet paivittdin lenkille.

Jyvaskylan yliopiston Ohjausalan koulutus- ja tutkimusyksikko toimii opetta-
jankoulutuslaitoksessa. Yksikon tavoitteena on edistda laadukasta ohjausalan
koulutusta ja tutkimusta, joiden avulla ohjausalan edustajat voivat kehittaa
korkeatasoista osaamista tukeakseen omissa organisaatioissaan ohjattaviaan
ja luodakseen edellytyksia ohjausalan monipuoliselle kehitykselle.

Yksikon toimipiste sijaitsee Jyvaskylan Hippoksella Viveca-rakennuksessa.

Filosofian lisensiaatti Tiina Ikdvalkon taustalta [0ytyy
pitkdaikainen tyoskentely Jyvaskylan yliopiston kielten
laitoksella saksan kielen assistenttina, tutkijana ja suun-
nittelijana. Assistenttina hanen toimenkuvaan kuului
paitsi tutkimus- ja opetustyd, myos runsaasti hallinnol-
lisia tehtdvid, ohjausta ja opintoneuvontaa. Projektityo-
hon han tutustui mm. kieltenopettajien taydennyskou-
lutusprojektien kautta.

Kasvatustieteiden tohtori Jaana Saarinen on tydsken-
nellyt koko tyduransa opetus, tutkimus ja kehittamisteh-
tavissa ensin Lapin yliopistossa ja viimeiset kuusi vuotta
Jyvaskylan yliopistossa. Hanen tydtehtaviinsa on kuu-
lunut muun muassa kdaytannon ohjaustyota (eri muo-
doissaan) korkea-asteella seka ohjauksen tutkimusta.
Aikuiskoulutuksen kentta on myos Saariselle tuttu, silla
han opettanut avoimessa yliopistossa ja kesdyliopistos-
sa. Lisaksi koulutuksen ja tydelaman valiset kysymykset
ovat kiinnostaneet hanta perustutkinnon suorittamises-
ta lahtien jaissa olevaan aikuisten ohjaustyon ammatti-
laisia koskevaan jatkotutkimukseen.
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Kookosmaitoa maistelemassa Fr. Brian Moras sdb (Don Bosco Youth Services, Mumbai), lehtori Riitta Virtanen (JAMK) ja
projektipddllikké Auli Ryhénen (JAMK)

Itd ja lansi kohtasivat 8.-10.10.2010,
kun ohjausalan ammatillis-tie-
teellinen maailmanjarjeston IA-
EVG konferenssi kdynnistyi Intian
Bangaloressa. JAMK ammatillista
opettajankorkeakoulua edustivat
opettajankoulutuspaallikko Jukka
Lerkkanen, ERKKERI-kouluttaja Riitta
Virtanen ja projektipaallikko Auli
Ryhanen.

Konferenssin teemana oli "Ca-
reer...A Celebration of Life”. Jyvas-
kylan osaajat pitivat kaksi esitysta
tyopajoissa. Jukka Lerkkasen esitys
kasitteli koulutus- ja uravalintojen
haittaavia tekijoita. Riitta Virtanen ja
Auli Ryhdnen puolestaan kertoivat
ERKKERIssa kehitetyistd innovatiivi-
sista malleista.

ERKKERI-vutiset

Konferenssin aikana luotiin uusia
suhteita mm. Intiaan, Kanadaan,
Tanskaan ja Englantiin. Elamykselli-
sin kokemus oli ajelu moottoroidul-
la 3-pyorariksalla Bangaloren villissa
liikenteessa. Katso video ERKKERI
blogista www.opinovi.fi/erkkeri.
Lisatietoa konferensista www.jivaca-
reer.org

IAEVG ~JIVA
INTERNATIOMAL CONFERENGE
ON GUIDANCE AND COUNSELLING

@l 4
Careor.. A Celebration of Life!
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MIMHANE Convention Canfre,
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ERKKERI verkottuu
- Sosiaalisen median
kuulumiset

ERKKERI-projektin matka sosiaa-
liseen mediaan jatkuu. Syksylla
kaynnistyi ERKKERI-blogi, jossa voit
osallistua keskusteluun kommen-
toimalla kirjoituksia tai jakamalla
sisaltdd esimerkiksi Facebookissa,
Twitterissa tai lahettamalld vinkin
kaverin sahkopostiin. ERKKERI blo-
gin mukana padset projektin ar-
keen. Linkki blogiin 16ytyy ERKKERINn
web-sivuilta: www.opinovi.fi/erkkeri

Sosiaalinen media on loistava
mahdollisuus monenlaiseen tarkoi-
tukseen, mutta valilla on hyva tar-
kastella kriittisesti eri palveluja. Pal-
velut kehittyvat ja niitd tulee jatku-
vasti lisad, joten tilanteen seuranta
on paikallaan. ERKKERIssa olemme
arvioimassa kayttoon otettuja pal-
veluja ja niiden soveltuvuutta pro-
jektitoiminnan arkeen. Julkaisemme
tuloksia mydhemmin.

Tehdyt konsultoinnit

Syksyn aikana ERKKERI on tukenut
eri organisaatioita konsultaatio- ja
asiantuntija-avulla. Tilaisuudet ovat
vaihdelleet yhden pdivan teemapai-
vistd aina useamman iltapaivan val-
mennukseen. Jdmsdan ammattiopis-
ton neuvonta- ja ohjaushenkil6stoa
autettiin ohjaussuunnitelman laati-
misessa ja aikuisten erityisen tuen
kehittamisessa. Seindjoella puoles-
taan toteutettiin yksi teemapadiva
monikulttuurisesta ohjauksesta
yhdessd Opin Ovi Eteld-Pohjanmaan
kanssa. Mitd pidemmalle alueelliset
Opin Ovet paasevat kehittdmistyos-
saan, sen enemman ERKKERI saa
pyyntoja tdman tyyppiselle valmen-
nukselle. Pyrimme toteuttamaan
konsultointeja mahdollisuuksien
mukaan. Ota yhteytta!

ERKKERI ECER:SSA

Opin Ovi -perhetta esiteltiin posterilla kansainvalisessa ECER (The Euro-
pean Conference on Educational Research) konferenssissa Helsingissa
25.-27.8.2010. ERKKERIsta kouluttaja Riitta Virtanen ja projektipaallikkod
Auli Ryhdnen olivat mukana kertomassa aikuisten tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalvelujen kehittdmisestda Suomessa ja ERKKERIn roolista kehit-

tamistyossa.

Hyvia kaytantoja jakamassa

ERKKERI osallistui Opin Ovien Hyvi-
en kdytantojen ja arvioinnin tydpa-
jaan 2.-3.11.2010 Pasilassa. Esilla
oli useiden Opin Ovien esityksia
oman alueensa tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalvelujen toimintamalleista.

Palaute on
kehittamisen valine

Jotta voimme kehittaa koulutuk-
siamme, pyydamme jokaisesta
koulutuksesta paattopalautteen.
ERKKERI 30 op Aikuisten ohja-
us- ja neuvontaty6-koulutuksista
on keratty paattdpalautetta
asteikolla 1-4. Erityisen korkeita
arvosanoja annettiin omien ko-
kemusten jakamisesta ryhmassa
(3,7), mahdollisuudesta osallistua
aktiivisesti (3,5) seka opitun hyo-

dyntamisestd omassa tyossa (3,4).

Paattopalaute antaa tietoa
osallistujien sen hetkisesta nake-
myksesta, kuinka koulutus onnis-
tui suhteessa omiin tavoitteisiin.

ERKKERI esitteli omassa osuudes-
saan saavutettuja hyvia kdytantoja
otsikolla "Wanted! Taivaallisen
taitava ohjaaja”. Kaikkien esitysten
abstraktit 10ydat osoitteesta: www.
opinovi.fi

Yli puoli vuotta koulutuksen
jalkeen ldhetetdan osallistujille
toinen kysely, jolla selvitetdan
koulutuksen merkitysta ja vaiku-
tuksia pitkalla aikavalilla.

 Emmneii 3.3 :\ e

ERKKERIn palautelomake on
helppo tdyttdd.

ERKKERI-vutiset
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ERKKERI”atnpﬂhtuuQQQQ...........Q.QQQQ.O..........Q.
Mista on opinto-ohjaajaopiskelijat tehty ja A J
miksi he ovat koulutukseen lahteneet? J

Mita koulutuksesta saa?

Monta pienta palloa sulautui yhdeksi

Jaanalla on monipuolinen koulu-
tustausta mm. terveydenhuollosta,
joten han tarkastelee ohjausta use-
asta nakokulmasta. Hanelle ohjaus
on sitg, ettd ihminen huomioidaan
kokonaisuutena. Herkalla korvalla
ja silmalla aistii ohjattavan koko-
naistilanteen ja lisdksi pitaa uskaltaa
kysya. Kysymys ei ole uteliaisuutta
vaan huolta ohjattavasta. Yksityis-
asiat vaikuttavat kokonaisuuteen,
joten niiden hienovarainen esille
tuominen voi olla tarkea tekija oh-
jaustilanteessa, toteaa Jaana.

Verkostoihin
tietoinen muutos

Jaana pitda verkostotyota erityisen
tarkeana. Omat, olemassa olevat
verkostot laajenivat opintojen
verkostoharjoittelujen kautta. Neu-
vonta- ja ohjaustyohon tutustumi-
nen Jyvaskylan aikuisopistolla ja

ERKKERI-vutiset
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Jaana Sinko toimii lehtorina Kokkolan

sosiaali- ja terveysalan opistossa. Tyo-

hon sisaltyy seka nuorten etta aikuisten

ohjausta. Ohjaus on ollut osa Jaanan

tyota jo pitkdaan, mutta patevyys puut-

tui. Opinto-ohjaajakoulutukseen haku

osui sopivaan ajankohtaan. Paatos

koulutukseen hakemisesta oli helppoa,

silld tyopaikalla oma esimies kannusti

opintoihin. Lisaksi tyokaveri innostui

koulutuksesta, joten asioiden jakaminen

yhdessa on osaltaan syventanyt koulu-

tuksen antia.

Kokkolan TE-toimistossa avasi uusia
nakokulmia, kdytanteita ja erilaisia
tyoskentelytapoja. Koska Jaanan
taustaorganisaatio on uudistamas-
sa ohjauspalveluja, ovat muiden
organisaatioiden ohjauksen mallit
ja ohjaajien toimintatavat antaneet
uutta oman organisaation ohjauk-
sen kehittamistyohon.

Yhteistyon syventaminen enti-
sestaan verkostoharjoittelukumppa-
nien kesken tulee jatkumaan. Myds
muut koulutuksen aikaiset yhteis-
tyosuhteet ovat siirtyneet omaan
tyohon ja niitd Jaana aikoo hyodyn-
tda jatkossa.

Syvempaa
ohjausosaamista

Jaanan mielesta koulutuksen pa-
rasta antia oli verkostoharjoittelu.
Lisaksi pienryhmatydskentely oli
mielekasta, koska siina toteutui asi-

oiden ja kokemusten konkreettinen
jakaminen. Pienryhman ohjaaja
Riitta Virtasen ammattitaito saa
Jaanalta kiitosta. Han toimi rinnalla
kulkijana eika niinkdan perinteisena
opettajana. Jaana ndkee, ettd tama
on tulevaisuuden suuntaus opetta-
juudessa. Opettaja ei ole enda tie-
tovarasto vaan ennemminkin tukee
tiedon I0ytadmisen prosessissa.
Jaanan aiemmat tyotehtavat ja
opinnot ovat vahvistaneet ohjauk-
sen osaamista. Koulutuksen myota
ohjauksen laajuus, verkottuneisuus
ja monimuotoisuus ovat selkiyty-
neet. Nyt on helpompi hahmottaa
kokonaisuus ja saada kaikki palaset
loksahtamaan yhteen. Aiemmin
Jaanalla oli paljon pienia palloja,
joita han yritti pitad ilmassa ja valilla
joku oli maassakin. Nyt hdnelld on
yksi iso ohjauspallo mukanaan. Aika
tulee ndyttdamaan miten paljon tasta
koulutuksesta vield hyotyykaan.



J Muun muassa naihin kysymyksiin vastasivat uunituoreet opinto-
ohjaajat Jaana Sinko ja Tuija limivalta. Heidan lisakseen ERKKERI-
ryhmassa opiskeli kahdeksan muuta tulevaa opinto-ohjaajaa.

-

Tama on mun juttu!

Tuija limivalta on toiminut Rovaniemen AMK:ssa
vastaavana opettaja-tuutorina vuodesta 2002.
Ohjattavien maira on kasvanut vuosi vuodelta.
Lisaksi Tuija toimii ruotsinkielen lehtorina. Opin-
to-ohjaajakoulutukseen han lahti kehittadkseen
omaa ohjausosaamista ja hakemaan kaytannon

tyokaluja arjen tyohon. Avoin ja positiivinen

asenne ovat auttaneet saamaan koulutuksesta

irti mahdollisimman paljon.

Omaa ohja-
usosaamisen
tutkiskeluun

antoi lisasyvyytta
kehittamistyo, jos-

sa Tuija paneutui
henkilokohtaisen
ohjauskeskustelun
teemaan. Lisaksi
ohjausteoriat ovat
valaisseet omaa tyota
ja tuoneet nakdkulmaa
mm. erilaisten ohjatta-
vien kohtaamiseen.

Ohjauksen
merkitys

Ohjaus voi merkitd myds oman
uran vaihtoa, Tuija toteaa. Rovanie-
men ammattikorkeakoulussa ei ole
opinto-ohjaaja-nimikkeelld toimivia
henkil6ita. Koulutukseen sisalty-
neen verkostoharjoittelun kautta sai
nakemysta opinto-ohjaajan tychon
eri kouluasteilla (toinen aste, lukio,
te-toimisto). Mielenkiinto on kui-
tenkin yha ammatillisessa koulutuk-
sessa ja ainakaan tdssa vaiheessa
hyppy lukioon tai peruskouluun ei
tunnu omalta.
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9 Koulutuksen
= paras anti

Verkostoharjoittelu,
verkostoituminen ja
keskustelut muiden
opiskelijoiden kans-
sa ovat olleet kou-
lutuksen parasta
antia. Lisaksi erilai-
set koulutuksessa
kaytetyt ope-
tusmenetelmat
saavat Tuijalta kiitosta.
Esimerkkina han mainitsee ohjaus-
teorioiden kasittelyn. Aiheen alusti
ensin asiantuntija, jonka jalkeen
pienryhma suunnitteli ja toteutti
teemasta yhteistoiminnallisen pai-
van. My®os tentti oli toiminnallinen.
Aiheesta olisi saanut hyvinkin tylsan
ja teoreettisen, mutta erilainen
opetusmenetelma innosti. Tuija
kertoo saaneensa myos tasta koulu-
tusosiosta paljon tyokaluja omaan
tyOhonsa.

Koulutukseen on sisaltynyt
asiantuntijaluentoja ja oppimisteh-
tavia. Lahipdivia on vahan, mutta
etatehtavat ovat laajoja ja niiden
pohdiskelu antoi paljon. Toisaalta,

)
P

lahipaivat voimaannuttivat ja ryh-
man tapaaminen oli aina mukavaa.

Erilainen ohjaaja
ovesta ulos

Tuija aikoo kdyda koulutukseen
jalkeen kokonaisuutta lapi ja poi-
mia itselleen soveltuvia juttuja. Osa
koulutuksessa kaytetyistd menetel-
mista on jo nyt |8ytanyt paikkansa
Tuijan arjessa. Lisaksi kynnys ottaa
yhteytta kollegoihin muissa ammat-
tikorkeakouluissa on madaltunut.
Tuija mainitsee myds opinto-ohjaaja
koulutuksessa toimineiden koulut-
tajien olevan tarked osa kasvanutta
verkostoa.

Koulutus on muuttanut rautaista
ammattilaista. Tuija on saanut konk-
reettisia tyokaluja omaan tyohon,
mutta myos lisdd varmuutta. Koulu-
tuksen jalkeen pystyy peilaamaan
kaytannon kokemusta teoriaan ja
teoriaa kaytantodon. Lisdksi koulu-
tus on vahvistanut nakemysta, etta
"tdmd on mun juttu ja tatd haluan
tehda tyokseni”.

ERKKERI-vutiset [N
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Koulutuksissa
taysi vauhti paalla

Vuonna 2010 alkaneet koulutukset
jatkuvat vuodenvaihteen yli. Viiden
opintopisteen koulutuksista Voima-
vara- ja ratkaisusuuntautunut ohja-
us jatkuu Jyvaskyldssa 27.1. saakka.
ERKKERI 30 op Aikuisten ohjaus- ja
neuvontatyd-koulutukset jatkuvat
Turussa ja Jyvaskylassa. Myo6s opin-
to-ohjaajiksi opiskelevien opinnot
etenevat Jyvaskyldssa ja Himeenlin-
nassa vuoden 2011 loppuun asti.

Viimeisia viedaan

Taman hetkisen tiedon mukaan
viimeiset ERKKERI-koulutukset jar-
jestetaan vuonna 2011. Ensi vuonna
kaynnistyvat siis vield seuraavat
koulutukset:

ERKKERI 5 op Aikuisten ohjauksen
perusteet

« Porvoo (haku paattyy 17.12.2010)
« Pori (haku paattyy 11.2.2011)

+ Lappeenranta (lisdtietoja tulossa
www.opinovi.fi/erkkeri-sivuille)
ERKKERI 30 op, Aikuisten ohjaus- ja
neuvontatyd, Hdmeenlinna tai Hel-

sinki (haku paattynyt)

ERKKERI 5 sp, Handledning
som arbetsverktyg och process, en
fordjupning (Anmalningar senast
10.1.2011)

Lisatietoja koulutuksista |0ydat
ERKKERIn web-sivuilta www.opino-
vi.fierkkeri. Tervetuloa hakemaan
vauhtia ja oppia aikuisohjauksen
arkeen!

ERKKERI on kuulolla

ERKKERIssa seurataan jatkuvasti
erilaisia aikuisohjaukseen liittyvia
ilmigitd, tapahtumia, tutkimuksia ja
kannanottoja. Esimerkiksi opetus- ja
kulttuuriministerion valmistelema
elinikdisen ohjauksen strategia val-
mistuu 28.2.2011. Lisaksi olemme
mukana Opin ovi -verkoston toimin-
nassa osallistumalla seminaareihin
ja tutkijatapaamisiin. Niistd saadaan
arvokasta tietoa kehitystyohon.
Samalla tiedotamme projektin tuo-
toksista.

Jos sinulla on hyva vinkki ohja-
uksen kentalla tapahtuvasta mie-
lenkiintoisesta asiasta, niin otamme
mielellaan vinkkeja vastaan. Laheta
vinkki erkkeri@opinovi.fi tai anna
vinkki verkkosivujen kautta www.
opinovi.fi/erkkeri

ERKKERI-vutiset
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Joko olet ERKKERIn
kaveri Facebookissa?

facebﬂnk :f

Jokainen viides uusi kaveri saa
omakseen ERKKERI-termosmukin.
Kampanja on voimassa 31.1.2011
saakka.

ERKKERI visertdd myds Twitterissd.
Katso lisddi ja liimaudu kylkeen
www.opinovi.fi/erkkeri

Viihdy ja anna palautetta ERKKERIn web-sivuilla!

Sivuilta l6yddit tiedot koulutuksista ja ajankohtaisia kuulumisia.
Lisciksi sivut ovat yksi paikka, jossa voit antaa palautetta.
Surffaa osoitteeseen: www.opinovi.fi/erkkeri

Tarjoa tarinoita tai ilmianna hyvd ohjaaja!

ERKKERIn verkkosivuilla julkaistaan tarinoita

ohjauksen maailmasta ja lukijoilta tulleita

henkilékuvia. Tartu kynddn, ilmianna
kaveri ja ota yhteyttd erkkeri@opinovi.fi

ERKKERIn joulu

ERKKERI hiljenee joulun viettoon. Viimeinen
koulutusten lahijakso jarjestetaan Hameenlinnassa
17.12. ja sitten hypataan vuodenvaihteen yli
tammikuun 10. paivaan, jolloin jatketaan Turussa.
Myos projektihenkilosto lomailee joulun aikana ja
loma-ajat voit tarkastaa ERKKERin verkkosivuilta

www.opinovi.fi/erkkeri. Rauhallista Joulua ja
Raiskyvaa Uutta Vuotta 2011!
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WANTED! En harlig handledare.

Pa livets stig behdver vi alla ibland nagon som lyssnar,
forstar och kan vdgleda oss till nya dorrar. Man kan till
exempel forlora sitt arbete eller behéva soka nytt jobb
eller yrke. Da far man sédga: "Ja tack, jag vill ha handled-
ning!”Vem skulle da inte vilja m&ta en harlig handledare!

En yrkeskunnig handledare dgnar sig at Dig. Han tar i be-
aktande Din livssituation och Dina tidigare erfarenheter.
Han forstar hurdan handledning Du som individ beho-
ver och kdanner utbildningsutbudet. Han kan utnyttja
expertnatverk. Framfor allt ger han uppmuntran som
hjélper Dig att 16sa Ditt problem.

Ett av malen for ERKKERIs utbildningar &t att utbilda
harliga handledare. Det ar nédvandigt for handledaren
att granska sig sjalv, sitt satt att handleda

och sitt satt att mota
den handledde. En
handledningssitua-

tion ar alltid en social
handling, oberoende

pa om det sker via
telefon, pa natet eller
vid ett bord. Mangsi-
diga kommunikations-
och samarbetsfardig-
heter, skicklig spegling,
kreativt tankande och
formdga att leva sigini
andras situation behdvs.

Pa Laroport-kliniken i

Bole i november sade
manga regionala Laro-
port-projekt att det i fram-
tiden behovs ett nytt slags
handledningskompetens.
Medan utbildningsradgiv-
nings- och karriarvagled-
ningstjansternas tillgang-
lighet via manga kanaler forbattras moéter handledar-
utbildningen nya utmaningar. ERKKERI har tagit emot
utmaningen och utvecklar nya metoder att forverkliga
utbildningar. Vi vill utveckla i synnerhet radgivning och
vagledning i elektroniska miljoer.
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Vi erbjuder manga slags handledning. Tommy Taber-
mann och Jussi T. Koski skriver om temat pa ett mycket
traffande satt (Tabermann & Koski 2007, 122):

Gemenskapen vdgleder. Léiraren vigleder. Chefen végleder.
Préisten vdgleder. Svéirmodern végleder. Experten vdigleder.
Ldkaren vigleder. Handledaren végleder. Kompisen véigle-
der.

Ovdinnen vdgleder. Reklamen viigleder. Modet véigleder.
Medierna vdgleder. Gruppen vdégleder.

De andra vdigleder. Ndgon annan végleder.
Om jag later vigleda.
Om jag inte vdgleder.

Inget storre sloseri

dn en ménniska

som inte Idngre végleder sitt liv,
alltigenom socialiserad
anpassningsbar och eftergiven
other-directed personality.

En lyckad handledning ger en

kdnsla av hopp, en kansla av att

man klarar sig. Den handledde
far ny kraft, hans sjélvkénsla
forstarks och allt far betydelse.
Med handledarens stéd kan
han i sin vardag borja bygga
sin framtid.

Jag onskar er alla
ett Gott Nytt Ar 20111!

Auli Ryhdnen

projektchef

ERKKERI

Jyvdskyld yrkeshdgskola,
Yrkespedagogiska ldrarhdgskolan
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Fr. Brian Moras sdb (Don Bosco Youth Services, Mumbai), lektor Riitt

(JAMK) smakar pa kokosmjolk.

Ost métte vist den 8-10 oktober
2010, da IAEVG:s internationella
handledningskonferens sattes igang
i Bangalore, Indien. Yrkespedago-
giska lararhdgskolan i Jyvaskyla
representerades av lararutbildnings-
chefen Jukka Lerkkanen, ERKKERI-
utbildaren Riitta Virtanen och pro-
jektchefen Auli Ryhdnen.

Temat for konferensen var
“Career...A Celebration of Life". Vara
experter gav tva presentationer i
verkstader. Jukka Lerkkanens pre-
sentation handlade om faktorer
som stor utbildnings- och karriarval.
Riitta Virtanen och Auli Ryhdnen
for sin del berattade om innovativa
modeller som vi i ERKKERI har ut-
vecklat.

ERKKERI-vutiset

Under konferensen skapades
det nya kontakter till bl.a. Indien,

Kanada, Danmark och England. Den

mest intressanta erfarenheten var
en aktur med en trehjulig motor-
rikhsa i Bangalores vilda trafik. Se
ett videoklipp pa ERKKERIs blogg
www.opinovi.fi/erkkeri. Ytterligare
information om konferensen www.
jivacareer.org

a Virtanen (JAMK) och projektchef Auli Ryhdnen

IAEVG ~JIVA
INTERNATIOMAL CONFERENGE
ON GUIDANCE AND COUNSELLING

@l 4
Careor.. A Celebration of Life!
&°, B° and 10" of Oclohor 2010

MIMHANE Convention Canfre,
Bangalore, Indla,
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ERKKERI bygger natverk -
Sociala medier i fokus

ERKKERIs resa inom sociala medier
fortsatter. | host satte viigang en
blogg dar Du kan delta — kom-
mentera, dela innehall pa Facebook
eller Twitter eller tipsa en van med
e-post. ERKKERIs blogg ger Dig en
titt pa projektets vardag. Lanken
till bloggen hittar Du pa ERKKERIs
webbplats: www.opinovi.fi/erkkeri .
Sociala medier dr en bra moj-
lighet och kan anvandas till madnga
olika andamal. Ibland maste de
dock granskas kritiskt. Uppfoljning
behovs eftersom tjansterna fortfa-
rande utvecklas och utdkas. Vi i ERK-
KERI haller pa att utvardera tjanster
som vi har tagit i bruk och deras til-
Idmplighet i projektverksamhetens
vardag. Vi kommer att publicera
resultaten senare.

Konsultationer

ERKKERI har under hosten gett olika
organisationer konsultations- och
experthjalp. Tillstdliningarna har
varierat fran en dags temadagar till
flera eftermiddagars utbildningar.
Radgivnings- och handledningsper-
sonalen vid Jamsa yrkesinstitut fick
hjalp i bearbetandet av en handled-
ningsplan och utvecklandet av sars-
kilt stod for vuxna. | Seindjoki for-
verkligade vi en temadag om mang-
kulturell handledning i samarbete
med Liroport i Syd-Osterbotten.

Ju ldngre regionala Laroport kom-
mer i sitt utvecklingsarbete, desto
storre blir behovet av detta slags
utbildning. Vi forsoker forverkliga
konsultationer i man av méjlighet.
Ta kontakt!

ERKKERI i ECER

Laroport-projekthelheten presenterades med en poster i den interna-
tionella konferensen ECER (The European Conference on Educational
Research) i Helsingfors den 25-27 augusti 2010. Utbildaren Riitta Virta-
nen och projektchefen Auli Ryhdanen var med att beratta om utvecklan-
det av informations-, rddgivnings- och vagledningstjanster fér vuxna i
Finland och ERKKERIs roll i utvecklingsarbetet.

Best practice

ERKKERI deltog i Laroportens
verkstad om best practice och ut-
vardering den 2-3 november 2010

i Bole. Flera projekt berattade om
sina regionala verksamhetsmodeller
for informations-, radgivnings- och

Respons ar ett verktyg
for utveckling

For att kunna utveckla vara ut-
bildningar ber vi deltagarna alltid
om slutrespons. Deltagarna i ERK-
KERIs utbildningar pa 30 sp med
temat "Vuxenhandledning och
radgivning” har gett slutrespons
pa en skala mellan 1 och 4. Sar-
skilt hoga betyg fick méjligheten
att dela erfarenheter i en grupp
(3,7), mojligheten att delta aktivt
(3,5) och mojligheten att utnyttja
detinlarda i det egna arbetet
(3.4).

| slutresponsen berattar del-
tagarna precis efter utbildningen
hur utbildningen lyckades i for-

handledningstjanster. ERKKERI pre-
senterade best practice med temat
"Wanted! En harlig handledare”. Du
kan bekanta Dig med abstrakten

av alla presentationer pd adressen
http://bit.ly/cxhpKm

hallande till deras mal. Drygt ett
halvt &r senare kommer de att fa
de en annan enkéat som utreder
utbildningens betydelse och verk-
ningar pa lang sikt.

. Emnnsmn
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iyt on aika suunnata kohti
vuden vvoden unelmia.
Hyvaa vutta vuotta 201 | kaikille!

lu ar det dags att rikta blicken

mot det nﬂ\ arets drommar.
Gott nytt ar 201 1 till all
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